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Charakterystyka

System Flow Comfort znaczgco poprawia smak wody kranowej redukujgc zawartose
chloru oraz minimalizujgc zanieczyszczenia mechaniczne. Dzieki zastosowaniu systemu
filtrujgcego woda staje sie klarowna oraz w petni zdatna do bezposredniego spozycia
lub przygotowania napojow i potraw. Elementy systemu przystosowane sq do montazu
w szafce zlewozmywakowej, a skuteczno$¢ wybranego filtra oraz trwatos$€ zalezq od
lokalnych wtasciwosci wody, a takze stanu instalacji wodnej.

Wymiana wktadu jest intuicyjna niewymagajgca zastosowania narzedzi. Do wytwo-
rzenia elementow systemu filtracji wykorzystano materiaty dopuszczone do kontaktu
z wodq pitng oraz zywnoSsciq. System posiada stosowne atesty higieniczne.

W zaleznosci od potrzeb klienci majq do wyboru 3 typy filtrow:

Fngm
COMFORT

Zastosowana technologia filtracji wody oparta jest na kilku stopniach poprawy jej ja-
kosci zamknietych w jednym wktadzie filtrujgcym. Woda przeptywa przez warstwy wtdkni-
ny polipropylenowej, ztoze wysokiej jakosci zywicy jonowymiennej i blok weglowy. Zatrzy-
muje zanieczyszczenia organiczne i mechaniczne. Redukuje twardos¢ wody, wydtuzajge
zywotno$¢ sprzetu AGD. Filtr do wody wyposazony w gtowice daje mozliwos¢ regulaciji
poziomu redukcji twardosci filtrowanej wody.

FLOW I
COMFORT

Ztoze filtracyjne jest opracowane na bazie wysokiej jakosci aktywnego wegla pocho-
-dzenia naturalnego. Woda przeptywa przez sprasowany blok weglowy wykonany z tupin
kokosa. Zastosowana mikrofiltracja dziata jak sitko, zatrzymujgc mate czgsteczki powyzej
10 mikronéw. Filtr Flow Comfort Basic posiada wyjgtkowe wiasciwosci, oczyszcza wode
z chloru, pozostawiajgc cenne mineraty takie jok: wapnh, magnez, séd czy potas.

FLOW Ezzm
COMFORT

Zawarte we wktadzie filtrujgcym ztoza zywicy redukujq twardos¢ weglanowqg wody
wodociggowej. Jednoczesnie zawarty w nim aktywny wegiel pochodzenia naturalnego
doskonale obniza zawarto$¢ chloru oraz innych niepozgdanych substancji w wodzie.
Woda staje sie klarowna i nadaje sie do bezposredniego wykorzystania w ekspresach do
kawy. Zarbwno tych ciSnieniowych jak i tradycyjnych przelewowych.




Bezpieczenhstwo uzytkowania - wazne informacje

« System filtrujgcy do wody kranowej moze by¢ zainstalowany do przytqgcza zimnej wody
pitnej. Nie stosowa¢ w przypadku wody nieprzebadanej pod kqgtem przydatnosci do
spozycia.

+ Przed filtrem powinien byc zainstalowny zawér odcinajgcy.
« Jezeli cisnienie wody jest wigksze niz nominalne, nalezy zainstalowaé¢ zawoér redukeyjny.

+ Niektore grupy oséb, np. osoby ze schorzeniami nerek, stabym uktadem odpornoscio-
wym, powinny konsultowaé mozliwo$é i sposéb stosowania filtra ze specjalistq i/lub
lekarzem.

+ Zaleca sig, aby system filtrujgcy nie byt pozostawiony bez uzytku przez dtuzszy czas.
W przypadku, gdy system nie jest uzywany przez 2-3 dni, zaleca sie jego przeptukanie
2 litrami wody. Jesli system nie byt uzytkowany dtuzej niz miesiqc, nalezy przeptuka¢ go
20 litrami wodly.

» Przefiltrowana woda pozostaje przydatna do spozycia przez 1-2 dni (w zaleznosci
od warunkéw przechowywania,).

+ Ze wzgledu na mozliwos¢ zaistnienia wtérnych zanieczyszczen w instalaciji wodnej, sys-
tem wg PN-EN 1717 klasyfikowany jest do kategorii 2.

« Wktad filtrujgcy oraz gtowice nalezy chronic przed nadmiernym nagrzewaniem
i nastonecznieniem.

+ Fabrycznie zapakowany wktad filtrujgey jest przydatny do uzycia przez 5 lat od daty
produkciji.




Zawarto§¢ opakowania

€
£ Jeden wktad filtrujgey, w zaleznosci od zestawu
g Basic/Perfect/Coffee & Tea
Gtowica wktadu filtrujgcego
e N
2 2 Niezalezny wskaznik wymiany filtra
\ 0
\/
ﬁﬁ Baterie zasilajgce do wskaznikéw wymiany filtra
1 2 baterie alkaliczne typu AAA

q Uchwyt i wkrety do montazu na $cianie
N1
=
Trojnik, elastyczny wezyk

Pasek do badania twardosci wody (dodawany do

S filtra Perfect oraz Coffee & Tea)

Zestaw startowy nie zawiera baterii. Do prawidtowego podtgczenia zestawu
wymagane jest zastosowanie baterii jednodroznej lub tréjdroznej z redukcjg
do wezyka %"




Dane techniczne systemu filtrujgcego

FIOWEDS FIOWEXDN FLOWEIZD
ROZMIARS  "~¥MFORT COMFORT COMFORT

0,08 - 0,6 MPa 0,08 - 0,6 MPa 0,08 - 0,6 MPa
Cisnienie robocze
(08-6bar) (08- 6 bar) (08- 6 bar)
M%ksymogne cisnienie
robocze (powyze
stosowag e 0,8 Mpa (8 bar) 0,8 Mpa (8 bar) 0,8 Mpa (8 bar)
cisnienia
;eo@}g%ﬁteﬁody 4°C do 30°C 4°C do 30°C 4°C do 30°C
Temperatura
OtOCZﬁﬂICI podczas
rzechowywania _ _ _
ﬁmspomobmme 15°C do 40°C 15°C do 40°C 15°C do 40°C
zapakowanego fitra
Ciezar (mokry/suchy) 1600 g/940 g 1615 g/660 g 1600 g/940 g
\Z/Vg{@ﬁgqﬁm wraz 110 x 10 x 290 mm 110 x 10 x 290 mm 110 x 10 x 290 mm
Pozycja montazowa Pionowa Pionowa Pionowa
B%%?%\%Té% wodly - Wezyk % (6,35 mm) | Wezyk %" (635 mm)| Wezyk %" (6,35 mm)
16 I/min 16 I/min
0, MPa (1 bar) 0, MPa (1 bar)
Przeptyw wody
_ (wartosci 25 I/min 31 1/min 25 |/min
usredmc;geﬁilo
wszystkic
ustowie},\ AB C,D) 0,2 MPa (2 bary) 0,2 MPa (2 bary) 0,2 MPa (2 bary)
37 1/min 4,01/min 371/min
Cisnienie
w instalacji 0,3 MPa (3 bary) 0,3 MPa (3 bary) 0,3 MPa (3 bary)
43 1/min 45 1/min 43 1/min
0,4 MPa (4 bary) 0,4 MPa (4 bary) 0,4 MPa (4 bary)
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Cisnienie robocze

02- 06 MPa
(20- 6,0 bar)

02- 06 MPa
(20- 6,0 bar)

Moksymogne cisnienie
robocze (powyzej
stosowa¢ reduktor
cisnienia

0,8 Mpa (8 bar)

0,8 Mpa (8 bar)

Temperatura
pobieranej wody

4°C do 30°C

4°C do 30°C

Temperatura
otoczenia podczas
przechowywania

I transportu fabrycznie
zapokowanego fitra

-16°C do 40°C

-16°C do 40°C

Przeptyw nominalny

60 I/h

60 I/h

Przeptyw []:;rzy utracie
cisnienia 1 bar

15 1/h

15 1/h

Spadek cisnienia

przy przeptywie
nominalnym

0,45 bar

0,45 bar

Cigzar (mokry/suchy)

3000 g/ 20009

3000 g/ 20009

Wymiary filtra wraz z
gtowicqg

122 x122 x 390 mm

122 x122 x 390 mm

Pozycja montazowa

Pionowa

Pionowa

Podtgczenie wodly -
dolot i wylot

Wezyk % (6,35 mm)

Wezyk % (6,35 mm)




Instalacja

Uwagi
« Przed rozpoczeciem czynnosci instalacyjnych nalezy zakreci€ doptyw wodly.

-+ Prosty montaz orazintuicyjne podtgczenie systemu filtrujgcego Flow Comfort sprawiajg,
ze mozna przeprowadzi€ go samodzielnie, stosujgc zalecenia zawarte w instrukcji.
W przypadku pojawienia sie watpliwosci, trudnosci lub braku odpowiednich narzedzi,
podtgczenie systemu nalezy powierzy¢ wykwalifikowanemu instalatorowi. Wszelkich
porad udziela serwis fabryczny Dafi 800 703 048.

+ Przed zainstalowaniem elementdw systemu nalezy sprawdzi¢, czy elementy przytqcza
nie posiadajq Sladdw uszkodzenia i czy nie sq zakamienione. W razie potrzeby oczyscic
lub wymieni¢ elementy.

« Instalacje systemu filtrujgcego Flow Comfort nalezy wykonac¢ zgodnie z obowigzujgcy-
mi przepisami dla instalacji wody pitne;.

- Filtr moze by¢ ustawiony swobodnie na podtozu lub zawieszony na uchwycie
nasciennym, tak aby wezyki byty luzne.

1. Instalacja gtowicy na wktad filtrujgcy
Bezposrednio przed zapieciem gtowicy na wkiad filtrujgey, nalezy zdjge ostone zabezpieczajgeq.

Sposob zdejmowania ostony zabezpieczajgee:

=

Oderwij zabezpieczenie Zdejmij ostong

Wcisnij gtowice na wktad filtrujgcy zdecydowanym ruchem,
dociskajgc rowno catq powierzchnig, tak aby pomiedzy filtrem
a gtowicq nie zostata szczelina. Podczas montowania gtowicy,
wktad najlepiej postawi¢ na stabilnym podfozu, np. dnie szafki
lub podtodze. Zwro¢ uwage aby przycisk blokady byt tak samo
wysunigty jak przed potqczeniem glowicy z filtrem. (rys. 1)
Miejsce oznaczone na wktadzie strzatkami musi znajdowac¢ sie
na wprost oznakowan ABCD na gtowicy.

rys.1




Wezyk odpowietrzajgcy, stanowiqcy cze$¢ gtowicy, powinien
by¢ swobodnie wyprowadzony i znajdowaé sie na zewngtrz
gtowicy.

2. Montaz uchwytu nasciennego

« Filtr moze sta¢ swobodnie na podtozu w pozyciji
pionowej lub by¢ zawieszony na uchwycie - -
nasciennym, tak aby wezyki byty luzne. f

+ Uchwyt nascienny montuje sie za pomocq
dwoch wkretéw odpowiednio dobranych
do rodzaju sciany lub elementu mebla np. do
meblowej ptyty widrowej - wkrety 35 Pz. Uchwyt
nalezy zamontowac¢ w taki sposéb, aby byta
mozliwos¢ swobodnego wpiecia filtra wraz
z glowicq i pozniejszej ich wymiany.

1sposob 2 sposob
+ Dwa sposoby mocowaniar:




3. Zapinanie gtowicy filtra do uchwytu mocujgcego

1. Wsun zaczep gtowicy w otwor 2. Lekko odchyl przeciwne 3. Sprawdz, czy gtowica
uchwytu mocujgcego z prawej ramie uchwytu mocujgcego jest stabilnie osadzona
strony. i zapnij gtowice wciskajgc w uchwycie mocujgcym.

zaczep W otwor.

4. Podiqczenie systemu filtrujgcego do instalacji wodne;j

« System filtrujqcy podtqcza sie do instalacji wodnej za pomocg wezykow wodnych 4"
(8,35 mm), wsuwaijqc je do szybkozigczek znajdujgeych sie w glowicy.

- Miejsca podtgczenia wezykdw wodnych oznaczone sqg na gtowicy strzatkami
pokazujgcymi wiot i wylot wodly.

+ W zaleznosci od rodzaju i rozmiaru przytqgcza zimnej wody pitnej istnieje kilka sposobow
podtqczenia wezyka dolotowego.

W celu podtgczenia wezyka dolotowego do
ujecia wody, nalezy zastosowac kgtowy zawor
odcinajgcy z zaworem zwrotnym, gwintem
G3/8" i szybkoztqczkg do wezyka wodnego
1/4” (ilustracja obok).

Szybkoztgczka umozliwia:

« rozdzielenie instalacji 3/8" w miejscu ujecia
wody zimnej

+ szybkie i tatwe wpigcie wezyka 4" do filtra
i baterii

Szybkoztgczka posiada zabezpieczenie przed
wyptywem zwrotnym z filtra.

Podtgczenie wezykdw wody przefiltrowanej przeprowadza sie zgodnie z instrukcjg
zastosowanego urzqdzenia poboru wody.

Zeby wysung¢ wezyk z szybkozigezki gtowicy lub tréjnika nalezy trzymajge weisniety
pierscien szybkoztqczki, pociggngé za wezyk.




Przyktad podtqgczenia

1 sposdb
Montaz filtra z —

dodatkowym
kranikiem

2 sposdb

Montaz filtra z baterig
tréjdrozng




Uruchomienie filtra

1. Przed odkreceniem doptywu wody upewnij sig, ze wszystkie czynnosci instalacyjne
zostaty wykonane poprawnie, a wszystkie elementy systemu zostaty prawidtowo
dopasowane.

2. Odkrec¢ kranik wody filtrowane;j.

3. Odkre¢ doptyw wody, sprawdz czy nie ma wyciekdw oraz przepus¢ wode do momentu,
az bedzie ona przezroczysta i pozbawiona pecherzykdw powietrza poprzez wcisniecie
okrggtego przycisku na gtowicy, stuzacego do odpowietrzania.

- Dla filtréow Perfect oraz Coffee&Tea nalezy dokonaé badania twardosci wody
za pomocq paska testowego oraz ustawienia redukcji twardosci wody zgodnie
ztabelg nr 1.

4. Badanie twardosci wodly.

« Zanurz na 1 sekunde wszystkie pola reakcji paska testowego
w szklance wody pobranej z instalacji wodnej budynku. m -

« Strzgénij nadmiar wody z paska.

« Po uptywie 60 sekund sprawdz liczbe pdl, ktére zmienity kolor
z zielonego na réozowy i dostosuj ustawienie gtowicy zgodnie | v
ztabelg nrl. S "
q

- Informacje o stopniu twardosci wody udostepniajg réwniez lokalne za-
ktady wodociggowe.

5. Wybor ustawienia redukcji twardosci wody (dotyczy filtra Perfect oraz Coffee & Tea).

Przycisk odpowietrzajgcy Przycisk odpowietrzajqcy

» D
mniejsze
zmigkczanie

A
wieksze
zmiekczanie




Tabela nr1

Twardos¢ weglanowa wody

Tvp ﬁ_ltra eraz Wydajnos¢ Ustqwig_nie P°Z“,’f”“ Wynik testu W stopniach Cq?OS ma/!
rozmiar / g redukcji twardosé . Lo (miligrama
PP w litrach ; twardosci wody niemieckich [°d] )
waznos¢ filtra weglanowej wody na litr)
v R ]| Twordaibardzo WIS
400 A twarda woda 250 Y2€)
N || ouon
Srednio twarda
600 B | 1 | | H 140 do 250
PERFECT S / woda 8-14 dH
365 dni )
100 o M| 9409 | 700010
G\
i Bardzo migkka o
1500 : | ol | ponizej70
Twarda i bardzo| .
1100 A twarda woda gog)/v YV2€]
>14 dH 5
1700 B Srednio twarda [0 10 osg
PERFECT M / woda 8-14 dH
365 dni )
3100 c Migkawoda 1 79 o 140
i Bardzo migkka o
w0 | o il | I | aocowa | poniei7o
4 SN
BASIC S /180 1110 B B B B
dni
Twarda i bardzo| .
530 A twarda woda gé’gv ¥2€]
>14 dH
Srednio twarda
COFFEE 850 B woda 8-14 dH 140 do 250
& TEA
S / 365 dni i
/ 1450 c ngkéf‘ woda | 90 4o 140
Bardzo migkka o
1900 D woda <4 dH ponizej 70
Twarda i bardzo| .
1250 A twarda woda powyze]
>14 dH 250
Srednio twarda
COFFEE 2000 B woda 8-14 dH 140 do 250
& TEA
M / 365 dni )
/ 3400 c Migkkawoda | 70 do 140
Bardzo migkka o
4500 D woda <4 dH ponizej 70




Podane wydajnosci to wartosci maksymalne, ktdrych nie powinno sie przekraczac ze wzgledu na
jakos¢ wody przefiltrowanej. Rzeczywista wydajnos¢, w bardzo duzym stopniu zalezy od parame-
trow wody wptywajgeej do filtra.

Wymiana wktadu filtrujgcego

Wktad filtrujgey nalezy wymienic, jezeli zaistnieje chocby jeden z podanych ponizej przypadkow:

Smak lub zapach wody filtrowanej pogorszq sie.

Podana przez producenta wydajnosé zostanie osiggnieta (patrz tabela nr1).

Minie 12 miesiecy od momentu zainstalowania filtra (dotyczy filtra Perfect oraz Coffee &Tea).
Minie 6 miesiecy od momentu zainstalowania filtra (dotyczy Filtra Basic).

Niezaleznie od spadku ciSnienia w instalacji wodnej, wystgpi wyraznie zauwazalny spadek
cisnienia wyptywajgcej wodly.

Elektroniczny wskaznik zasygnalizuje czas uzytkowania, po ktdrym obnizy sig efektywnosc filtracii.

Uwaga

Jesli produkt byt przechowywany lub transportowany w temperaturze ponizej 4°C, przed
instalacjg nalezy pozostawi€ go w temperaturze pokojowej w otwartym opakowaniu
przez co najmniej 24 godziny.

Instrukcja wymiany wktadu filtrujgcego

Zamknij doptyw wody do systemu.

Umies¢ pod wezykiemifiltrem pojemnik nawyptywajgcqwode, anastgpnie weisnijipuse
okrqgty przycisk odpowietrzenia celem zredukowania ci$nienia w systemie.

Przycisk odpowietrzajgcy

« Wocisnij podtuzny przycisk blokady wktadu filtrujgcego i wysun wktad. Jezeli wktad

trudno wyjqc¢ przekre€ go mocno w prawo lub lewo i wysun.

Przycisk blokady




+ Zdejmij ostone szyjki z nowego wktadu filtrujgcego. Ostonke mozna zatozy¢ na zuzyty
filtr, aby nie wyptywata z niego woda.

- Nastepnie postepuj tak, jak przy instalacji nowego wktadu filtrujgcego w gtowicy.

« Gtowica filtra posiada zabezpieczenie przed zalaniem: bez wktadu filtrujgcego woda nie
przeptywa ani nie wyptywa z gtowicy.

Konserwacja

+ Regularnie sprawdzaj, czy system jest szczelny oraz czy wezyki nie sq pozaginane.
Zagiete wezyki nalezy niezwtocznie wymienic.

« Nie uzywaj agresywnych srodkdéw czyszczgcych, substancii Sciernych czy roztworéw
czyszczqeych.

Wskazniki wymiany wktadu filtrujgcego

Wskaznik sygnalizuje, kiedy nalezy wymieni¢ wktad filtrujgcy systemu Flow Comfort.

Modut elektroniczny wskaznika dziota w oparciu o algorytm czasowy uwzgledniajgcy
poziom twardosci wody i wielko§¢ zastosowanego wktadu filtrujgcego. Jest zasilany
przez dwie wymienne baterie 1,5V typu AAA. Sygnaty przypominajqgce o wymianie wktadu
filtrujgcego to migajgca dioda sygnalizacyjna LED, styszalne co okreslony czas sygnaty
dzwiekowe (,pikanie”, patrz opis w dalszej czesci instrukcji).

Wskaznik niezalezny

Dioda sy nollzquco Dioda sygnalizujgca
rodzaj wkiadu filtrujgcego poziom twardosci
wody*

LED - Dioda Sygnalizacja

sygnalizujgca stan dzwigkowa stanu

zuzycia filtra zuzycia filtra

BEHRE [ B
0:@ @®:
SIZE - Przycisk Dl. .C
do ustawiania 0@
rodzaju filtra
Clze ) ‘ >
HARD - Przycisk
do ustawiania
CHECK/RESET Poprzez poziomu redukciji
przytrzymanie tego przycisku twardosci wody
resetujemy wskaznik lub A B C,D*

sprawdzamy stan zuzycid filtra




Miejsce umieszczenia baterii zasilajgcych

Po zdjeciu tylnej ptytki oraz pokrywy baterii montujemy 2 baterie alkaliczne 1,5V typu AAA

Instrukcja obstugi niezaleznego wskaznika wymiany wkiadu filtrujgcego

Ustawienia:

Przycisk Size dotyczy rodzaju wktadu filtrujgcego:
*DI: FC Perfect/Coffe&Tea rozmiar S
*D2: FC Perfect/Coffe&Tea rozmiar M

*D3: FC Perfect rozmiar L

*DCI0: FC Basic

Przycisk HARD ustaw wedtug tabeli nr 1 zgodnie z uzywanym filtrem

Funkcje przycisku wielofunkcyjnego CHECK/RESET:

Krotkie przycisniecie (1 sek.): sprawdzenie stanu wktadu filtrujgcego, ktore jest sygnalizo-
wane:

dioda migajgca na niebiesko: wktad filtrujgcy aktywny,

dioda migajgca na z6tto, dodatkowo co 2 godz. 3 serie piknigé: masz 7 dni do wymiany
wktadu filtrujgcego,

dioda migajgca na czerwono, dodatkowo co 1 godz. 3 serie pikniec: wymien wktad
filtrujgcy na nowy,

w czasie przypominania o koniecznosci wymiany wktadu filtrujgcego krotkie przyci-
$nigcie ,CHECK/RESET” odracza miganie/pikanie na 12 godzin.

Dtugie przycisniecie (4 sek.):

Resetuje czas uzywania wktadu filtrujgcego oraz zapamigtuje biezgce ustawienia.

Poustawieniurozmiarufiltraitwardosciwody w celu zapamigtania nalezy wcisng¢ przycisk
CHECK/RESET na 4 sekundy. Jezeli po zmianie parametréw nie zapamietamy ich to po 1
min wracajq do poprzednich.

17




Wyjecie baterii nie powoduje resetu ustawien.

Po ustawieniu typu wktadu filtrujgcego na BASIC nie ma mozliwosci wyboru twardosci,
(sygnalizowane jest to miganiem wskaznikéw LED poziomu twardosci wody).

Montaz

Jezeli chcesz przymocowaé indykator do niemetalowej powierzchni (np.: ptyta meblowa,
sciana, plastik) oderwij folie z naklejek zamieszczonych z tytu urzadzenia i przyklej plytke
indykatora.

Jezeli chcesz przymocowac indykator do powierzchni metalowej ferromagnetycznej
(przyciagajacej magnes), to przytéz go bez tylnej ptytki, indykator trzyma sie magnetycznie.




Zalecenia dotyczqce utylizacji i ochrony srodowiska

Zalecenia dotyczqce utylizacji elektronicznego niezaleznego
wskaznika wymiany filtra

Jezeli urzqdzenie, opakowanie, instrukcja obstugi itp. zostaty opatrzo-
ne symbolem przekreSlonego kotowego kontenera na odpady oznacza
to, ze podlega selektywnej zbidrce zgodnie z Dyrektywq Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady 2012/19/UE. Symbol przekreslonego kontenera umieszczo-
ny na urzqdzeniu, opakowaniu lub instrukcji informuje, ze sprzet elektryczny
i elektroniczny po okresie uzytkowania, nie moze by¢ wyrzucony wraz z innymi
odpadami pochodzgcymi z gospodarstwa domowego. Zabrania sie likwidowa-
nia urzgdzenia joko mieszanych odpadéw statych, gdyz mogqg by€ one szkodli-
we dla srodowiska. Uzytkownik jest zobowigzany do oddania zuzytego sprzetu
prowadzgcym punkty zbidrki zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego.
W przypadku niewtasciwej utylizacji tego produktu mogq zosta¢ natozone kary
zgodnie z ustawodawstwem krajowym.

Utylizacja baterii

Produkt wymaga zastosowania baterii opisanych w  tresci  dyrektywy
2006/66/WE, ktorych nie mozna zutylizowaé z pozostatymi odpadami domowymi.
Nalezy zapoznac sig z lokalnymi przepisami dotyczgcymi utylizacji baterii, po-
niewaz ich prawidtowa utylizacja pomaga zapobiegac¢ zanieczyszczeniu Sro-
dowiska naturalnego oraz utracie zdrowia.

Ochrona Srodowiska

Producent dotozyt wszelkich staran, aby wyeliminowa¢ zbedne Srodki pa-
kunkowe. Uzyte Srodki pakunkowe mozna z grubsza podzielic na trzy gru-
py: tektura (karton), pianka polistyrenowa (boczne elementy ochron-
ne) i polietylen (worki foliowe, folia ochronna). Urzadzenie zbudowano z
materiatow, ktére mogq zosta¢ poddane utylizacji oraz ponownemu wyko-
rzystaniu przez wyspecjalizowane przedsigbiorstwa. Prosimy zapoznaé sie
z obowigzujgcymi w Polsce przepisami dotyczgcymi utylizacji materiatow
pakunkowych, roztadowanych baterii oraz zuzytych urzgdzen elektronicznych.

Zalecenia dotyczqce zuzytych wktadow filtrujgcych

,Dbaj o czystoS¢” - Pamietaj wrzucic zuzyty produkt do kosza bezposrednio po
zuzyciu.

"Zielony punkt” - Producent zadbat o to, co stanie sig¢ z opakowaniem,
a takze optacit za odzyskiwanie materiaty, z ktérego zostato wykonane opako-
wanie.




Warunki gwaranciji

Formaster S.A, przy ul. Fabrycznej 24, 25-818 Kielce, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru  Sqdowego Rejestru  Sgdowego przez Sqd  Rejonowy
w  Kielcach, Wydziat X Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000080942,

NIP

0590122245, REGON 200670483, BDO 000000048, kapitat zaktadowy:

9.313.000,00 ztotych w catosci optacony, (zw. dalej .Gwarantem”)

udziela  gwarancji  na  System  filtrujgcy Flow Comfort na  zasadach
i warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.

1.

Niniejsza gwarancja dotyczy Systemu filtrujgcego Flow Comfort (dalej jako , Produkt”)
zakupionego przez Klienta w sklepach na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej.
Gwarancja honorowana jest tylko na terenie Polski.

Produkt objety jest gwarancjq na defekty i wady fabryczne, ktéra obowigzuje od dnia
zakupu przez okres 24 miesiecy.

Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Klienta, ktory jest
konsumentem wynikajgcych z przepisdw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.

Gwarancja zachowuje wazno$¢ wytqcznie wtedy, gdy Klient przestrzega wszystkich
zalecen podanych w instrukcji obstugi systemu.

Realizacja zgtoszenia gwarancyjnego

1.

Przed dostarczeniem Produktu do Punktu Serwisowego, Klient zobowigzany
jest skontaktowal sie uprzednio z serwisem Formaster telefonicznie: bezptat-
na infolinic 800 703 048 lub mailowo: serwis@formaster.com, celem uzyskania
informaciji na temat sposobu wysytki/dostarczenia wadliwego Produktu.

Klient zobowigzany jest dostarczy¢ Produkt bezposrednio do punktu ser-
wisowego na adres: Formaster, ul. Fabryczna 24, 25-818 Kielce (,Punkt Ser-
wisowy”). Zwrot Produktu nastgpi na adres podany przez Klienta. Pro-
dukt powinien by¢ zabezpieczony przez Klienta przed uszkodzeniem na czas
trwania transportu do Punktu Serwisowego. Klient zobowigzany jest dotqgczy¢
do reklamowanego Produktu dowdd jego zakupu oraz zgtoszenie reklamacyjne.
Zgtoszenie powinno zawiera¢ dane Klienta, a w tym nr. tel, date stwierdzenia wady,
opis usterki, zgdania Klienta. W razie realizacji roszczen gwarancyjnych, Klient musi
pokry¢ koszty dostawy produktu do oraz z Punktu Serwisowego.

Rozpatrzenie reklamaciji nastgpi w terminie 10 dni roboczych od dnia dostarczenia
Produktu do Punktu Serwisowego oraz zgtoszenia reklamacyjnego, zawierajgcego
co najmniej informacje wskazane w pkt 6 powyzej. Formaster poinformuje Klienta o
decyzji, jokq podjgt w sprawie reklamacji za poSrednictwem poczty e-mail lub tele-
fonicznie.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacii, tj. uwzglednienia go zgodnie z zg-
daniem Klienta, naprawa bqdz wymiana wadliwego produktu nastgpi w ciggu 10 dni
roboczych od daty poinformowania Klienta o decyzji, o ktérej mowa w pkt 7 powyzej.

Terminowo$ci naprawy lub wymiany, o ktérym mowa powyzej, moze ulec wydtuzeniu
w przypadku przestania przez Klienta zgtoszenia reklamacyjnego, nie zawierajgcego
informaciji wskazanych w pkt 6 powyzej, nieprzestania przez Klienta dowodu zakupu
Produktu oraz w innych uzasadnionych przypadkach lub w przypadku zaistnienia sity
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wyzszej, tj. zdarzenia zewnetrznego, ktérego nie mozna przewidzie€, ani mu zapobiec
Srodkami zwyktymi lub zabezpieczy€ sig przed nim.

W przypadku zaistnienia opdznienia w naprawie lub wymianie, Formaster poinformu-
je o tym Klienta za posrednictwem poczty e-mail lub telefonicznie.

Przez dzieh roboczy, o ktérym mowa w niniejszym dokumencie nalezy rozumie¢ dzien
kalendarzowy z wytgczeniem soboty, niedzieli oraz dni uznanych ustawowo za wolne
od pracy zgodnie z prawem polskim.

Wszelkie wadliwe Produkty lubich czgsci, ktore zostaty wramach naprawy gwarancyjne;j
wymienione na nowe, stajq sie wiasnoscig Gwaranta.

W przypadku nieuznania reklamacji Produkt zostanie zwrdécony Klientowi.

W przypadkuwystgpieniausterekiwadfabrycznychProduktu,Klientzobowigzanyjestdo
natychmiastowego powstrzymania sie od uzywania uszkodzonego Produktu od
chwili stwierdzenia wady.

Gwarancja hie obejmuije:

uszkodzen/wad, ktére sq skutkiem uzywania, konserwagii lub przechowywania nie-
zgodne z instrukcjq obstugi Produktu;

uszkodzeh mechanicznych, termicznych, chemicznych, powstatych (po wydaniu Pro-
duktu Klientowi) na skutek czynnikéw zewnetrznych, tj. z przyczyn nietkwigcych w Pro-
dukcie;

uszkodzen powstatych na skutek wczesniej stwierdzonych przez Klienta i nie usunietych
uszkodzen;

skutkbw napraw, przerdbek lub zmian konstrukcyjnych dokonanych przez podmioty
inne niz Punkt Serwisowy;

uszkodzen powstatych na skutek nieprawidtowego montazu- niezgodnego z zalece-

niami podanymi w instrukcji oraz montazu niewtasciwych czesci lub osprzetu przez
podmioty inne niz Punkt Serwisowy;

uszkodzen powstatych (po wydaniu Produktu Klientowi) w wyniku zdarzen losowych
(np. powddz, pozar), a wiec z innych przyczyn nie tkwigcych w Produkcie;

Produktu, jesliwymienny wktad filtrujgey, ktory stracit swojg zdolnos¢ filtracyjng nie zostat
wymieniony w odpowiednim czasie.

Gwarancja traci waznos¢, gdy:

Punkt Serwisowy stwierdzi przerébki bgdz zmiany w konstrukcji dokonane przez pod-
mioty inne niz Punkt Serwisowy;

Punkt Serwisowy stwierdzi ingerencje mechaniczng Produktu dokonang (po wydaniu




Produktu Klientowi) przez podmiot inny niz Punkt Serwisowy;

- uszkodzenia powstaty w wyniku wypadkéw opisanych w punkcie ,Gwarancja nie
obejmuje”.

Dane osobowe:

Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzqdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwiet-
nia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuije, iz Administratorem Pani/Pana danych
osobowych jest Formaster S.A, ul. Fabryczna 24, 25 - 818 Kielce.

Zasady przetwarzania danych osobowych Klientéw zostaty okreslone w Polityce prywat-
nosci dostepnej pod adresem https://dafi.pl/polityka-prywatnosci/

Wszelkie pytania, uwagi bqdz sugestie dotyczqce powyzszej gwarancji mozna kierowaé
na e-mail: serwis@formaster.com

Postanowienia niniejszego Dokumentu obowigzujg od dnia 27.09.2021 r. i doty-
czq Produktu zakupionego od dnia 27.09.2021 r. Dokument moze podlegac zmia-
nom, przy czym, zmieniony Dokument bedzie miat zastosowanie do Produktow za-
moéwionych/zakupionych od dnia wejscia w zycie zmian. Zmiana Dokumentu nie
wywiera jakiegokolwiek wptywu na gwarancje udzielong na Produkt przed dniem
wejScia w zycie zmienionego Dokumentu i prawa nabyte Klientéw przed dniem
wejscia w zycie zmienionego Dokumentu.







Producent:
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