KARTA GWARANCYJNA

instrukcja montazu i pielegnacji

baterii stojgcych kuchennych,
baterii stojgcych
z wyciggang stuchawkq
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KARTAGWARANCYJNA

1. ZAKRESZASTOSOWANIA: i
Niniejsza gwarancja obowigzuje dla wyrobéw marki MILO zakupionych od 01.01.2024
iuzytkowanych na terytorium Rzeczpospolitej Polskieji jest udzielana:

Konsumentowi, osobie fizycznej, ktéra dokonata zakupu na uzytek wtasny w gospodarstwie
domowym,

osobie prawnej, jednostce organizacyjnej, ktéra dokonata zakupu towaru w ramach prowadzonej
przez siebie dziatalno$ci gospodarczej, pod warunkiem dokonywania regularnych (min. raz w roku)
udokumentowanych przeglqdéw technicznychikonserwacji produktu przez osoby uprawnione.

2. ZASADY GWARANCJI:

a) Kupujgcy (zwany dalej Uzytkownikiem) zobowigzany jest do zapoznania sie z warunkami gwarancii,
instrukcjg montazu i pielegnacji oraz ich przestrzegania. Nieprzestrzeganie tych warunkow
spowoduje nieuznanie roszczen gwarancyjnych w tym zakresie.

b) Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnieh Uzytkownika wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowgq zgodnie z ustawq z dnia 27.
lipca 2002 r. 0 szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu cywilnego
(Dz.U.02.141.1176)

c) Firma Axis Group (zwana dalej Gwarantem) udziela 2-letniej gwarancji na bezawaryjng prace
odlewanych elementoéw korpusu baterii, 2-letniej gwarancji na glowice oraz 2-letniej gwarancji na
pozostate elementy zestawu. Okres gwarancji liczony jest od daty zakupu potwierdzonej dowodem
zakupu.

d) Karta gwarancyjna jest niewazna bez wpisanej daty sprzedazy potwierdzonej pieczqgtkq
sprzedawcy i czytelnego dowodu zakupu.

e) Usterki baterii ujawnione w okresie gwarancji bedq usuwane bezptatnie przez Gwaranta.
Swiadczenia gwarancyjne bedg wykonane w terminie do 14 dni od daty zgtoszenia. Gwarant
zastrzega sobie mozliwoé¢ przedtuzenia terminu usuniecia wady w razie zaistnienia okolicznosci
niezaleznych od Gwaranta, powiadamiajgc o tym fakcie Uzytkownika.

f) Uzytkownik zobowigzany jest do sprawdzenia stanu produktu i elementéw zestawu w momencie
zakupu. Jakiekolwiek pozniejsze zgtoszenia dotyczgce uszkodzehn mechanicznych i brakow
elementow zestawu nie bedq uznawane.

g) Wady fabryczne ujawnione bezposrednio po zakupie, ale przed zamontowaniem baterii nalezy
zgtosi¢ w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty zakupu. Usterki ujawnione podczas uzytkowania
nalezy zgtosi¢c w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty wykrycia. Uzytkowanie baterii z
widocznymi wadami fabrycznymi powoduje utrate gwarancji. Gwarant nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za zniszczenia powstate bezposrednio i posrednio w wyniku uzytkowania
uszkodzonego produktu.

h)Reklamacje nalezy zgtaszac¢ bezposérednio do Gwaranta na adres

serwis_milo@axisgroupcompany.com. Zgtoszenie musi zawiera¢ wazng karte gwarancyjng, kopig

dowodu zakupu, opis usterki, zdjecia usterki i produktu oraz dane Uzytkownika umozliwiajgce

Gwarantowikontakt w celu usunigcia usterki.

W przypadku braku mozliwosci usunigcia usterki Gwarant moze dokona¢ wymiany produktu na

nowy (taki sam lub réwnowazny) lub zwréci¢ gotéwke. Zwrot %otéwki mozliwy jest jedynie za

posrednictwem punktu sprzedazy, w ktérym dokonano zakupu. Gwarant zastrzega sobie prawo
do zmian produktowych i poprawek bez uprzedniego powiadamiania.

J) Gwarant zastrzega sobie prawo wyboru sposobu realizacji (wymiana lub zwrot gotéwki)
zgtoszenia jak réwniez wyboru miejsca usuniecia usterki (u Uzytkownika lub w siedzibie Gwaranta).
W drugim przypadku Uzytkownik musi dostarczy¢ (w wybrany przez Gwaranta sposéb i na jego
koszt, po uprzednim uzgodnieniu) odpowiednio zabezpieczony na czas transportu produkt pod
wskazane miejsce.

3. GWARANCJANIE SAOBJETE:

- uszkodzenia powstate na skutek uzytkowania niezgodnie z przeznaczeniem;
uszkodzenia spowodowane nieprzestrzeganiem instrukcji montazu, uzytkowania i konserwacji;
czgscizuzywajqgce si¢ podczas eksploatacii;
uszkodzenia mechaniczne (inne nizeli fabryczne) powstate w wyniku normalnego uzytkowania
(wtym przetarcia i zarysowania powierzchni) i spowodowanie nimi usterki;
uszkodzenia spowodowane przez zanieczyszczenia wody, przewodéw sieci wodociggowej, lub
braku filtrow;
produkty w ktérych stwierdzono zmiany konstrukcyjne lub przerébki wykonane przez osoby inne
nizeli producent;
stosowanie innych elementéw niz dotgczonych do zestawu lub wskazanych przez Gwaranta;
wady fabryczne, ktére istniaty w chwili zakupu i nie zostaty zgtoszone sprzedawcy w momencie
zakupu.



4. WARUNKIKONIECZNE DLAZACHOWANIAWAZNOSCI GWARANCJI:

- GEOWICA: zatozenie filtrow siatkowych do kazdej baterii;

CZESCI ZUZYWAJACE SIE PODCZAS NORMALNEJ EKSPLOATACJI: regularna konserwacja

zgodnie z zaleceniem Gwaranta.

POJECIE ,USUNIECIE USTERKI" nie dotyczy prac konserwacyjnych, ktére powinny by¢ wykonane

przez Uzytkownika we wtasnym zakresie.

. PODCZAS NAPRAW GWARANCYJINYCH wykonywanych w miejscu zainstalowania baterii przez
Serwis Gwaranta Uzytkownik musi zapewni¢ swobodny dostep umozliwiajgcy usunigcie usterki
oraz montaz i demontaz baterii. Prace zwigzane z zapewnieniem swobodnego dostepu do baterii
muszqg by¢ wykonane przez Uzytkownika i na jego koszt, przed rozpoczeciem czynnosci
gwarancyjnych. Brak swobodnego dostepu do baterii spowoduje odmowe podjecia czynnosci
gwarancyjnychiobcigzenie kosztem ustugi z tytutu gwarancji Uzytkownika.

7. W PRZYPADKU ZGLOSZENIA USTERKI nieobjetej gwarancjg Gwarant zastrzega sobie prawo do

obcigzenia Zgtaszajgcego kosztem wynikajgcym z podijecia czynnosci gwarancyjnych.
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8. GWARANT ORAZ PRODUCENT nie ponoszq odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub nieprawidtowe
dziatanie baterii i jej podzespotéw powstate w wyniku nieprzestrzegania zalecen montazowych,
konserwacyjnych oraz eksploatacyjnych. Nie odpowiadajq takze za straty powstate bezposérednio
i posrednio w wyniku zaniedbania, uszkodzenia, niewtasciwejinstalacji
iuzytkowania w warunkach niezgodnych z zalecanymi.

9. PRODUKT ZGEOSZONY do rozpatrzenia reklamacji musi by¢ czysty zgodnie z podstawowymi
zasadami higieny.

DANE TECHNICZNE

ci$nienie robocze maks. 1 MPa

zalecane cisnienie robocze 0,1-0,5MPa

temperatura wody gorqcej maks. 70° C

zalecana temperatura wody gorqcej 65°C

INSTRUKCJAMONTAZU

Prosze rozpakowaé baterie i starannie sprawdzi¢ stan produktu oraz zawarto$¢ akcesoriow.
Szczegdélng uwage nalezy zwréci¢ na ewentualne uszkodzenia transportowe. W przypadku
stwierdzenia jakichkolwiek wad lub brakéw w wyposazeniu nalezy to niezwtocznie zgtosic.

Zaleca sig zleci¢ montaz wykwalifikowanemuinstalatorowil

Montazu nalezy dokonywac zgodnie z normami prawnymi i technicznymi majgcymi zastosowanie w
budownictwie. Podczas montazu nalezy zadbac o to, aby nie uszkodzi¢ produktu, miejsca jego
montazu oraz akcesoriéw. Dokrecajgc potgczenia gwintowane nalezy uzy¢ tylko takiej sity, jaka
zapewni szczelno$¢ potgczen wodnych. Zbyt mocne dokrecenie moze spowodowac uszkodzenie
gwintu, co moze bezpowrotnie zniszczy¢ potgczenie. Moze tez doprowadzi¢ do uszkodzenia miejsca
montazu produktu. Aby zabezpieczy¢ chromowane powierzchnie $rub i nakretek przed
zarysowaniami nalezy stosowac klucze o gtadkich powierzchniach szczek, dostosowane rozmiarem
do nakretekisrub. Dopuszcza sie ostoniecie klucza cienkq bawetniang szmatkgq.



BATERIE STOJACE KUCHENNE

1. Baterie montowac w blacie o grubosci wiekszej niz 4 mm i mniejszej niz 30 mm, otwér montazowy o
$rednicy 35S mm.
2. Wkrecajgc wezyki podigczeniowe uzywac wytqcznie rgk. Przy wkrecaniu nie nalezy trzymac wezyka
zaoplot.
3. Dokrecanie wezykow:
a) chwycic baterig za korpus i lekko wkrecic wezyk.
b) trzymajgc wezyk za koncowke (nie za oplot) naciggngc wezyk.
c) naciggnigty wezyk dokreci¢ do wyczuwalnego oporu.
Nie nalezy dokrecac wezykdw uzywajgc narzedzi.
4. Zamontowac baterie uktadajgc elementy w kolejnosci pokazanej na obrazku, nakretke mocujgcg
dokreci¢ za pomocg klucza do oporu.
S. Wezykow nie nalezy tamac lub skrecac. Nalezy zachowac minimalny promien zgiecia ( 70 mm).
Koncowki wezykow nalezy dokrecic¢ do zaworéw instalacji wodociggowej przy pomocy klucza SW19
mm z sitg max. 8 Nm, pamigtajqc o podtozeniu uszczelki. Nalezy zwréci¢ uwage na odpowiednie
podtgczenie wezykow, tak, by wezyk po lewej stronie podtgczony byt do cieptej, a wezyk po prawej
dozimnejwody.
Przed rozpoczgciem uzytkowania odkrecic perlatori przeptukac baterig silnym strumieniem wody,
nastepnie wkrecic perlator, pamietajgc o podfozeniu uszczelki. Odkrecac i dokrecac recznie.
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BATERIA STOJACA Z WYCIAGANA SLUCHAWKA

1. Baterie montowa¢ w blacie o grubosci wigkszej niz 4 mm i mniejszej niz 30 mm, otwoér
montazowy o $rednicy 35 mm.
2. Montujqc baterie zwréci¢ uwage na prawidtowe umieszczenie poszczegélnych elementow.
1) lekko wkrecic¢ wezyki (dtuzsze) do cieptejizimnej wody,
2) lekko wkreci¢ wezyk (krotki) do weza wycigganej stuchawki
3) przetozy¢ koncowke weza stuchawki przez otwor wylewkii otwoér na spodzie korpusu baterii.
Whkrecajgc wezyki podtgczeniowe uzywac wytqceznie rgk. Przy wkrecaniu nie nalezy trzymac
wezyka za oplot. Jezeliwezyki sq juz wkrecone pomir ten krok.
3. Dokrecanie wezykow:
a) chwyci¢ baterie za korpus i lekko wkreci¢ wezyk.
b) trzymajgc wezyk za koncéwke (nie za oplot) naciggngc wezyk.
) naciggniety wezyk dokreci¢ do wyczuwalnego oporu.
Nie nalezy dokrecac¢ wezykéw uzywajgc narzedzi. Jezeli wezyki sq juz wkrecone pomin ten krok.
4. Zamontuj baterie uktadajgc elementy w kolejnosci pokazanej na obrazku, sruby mocujgce
dokreci¢ za pomocq $rubokreta krzyzakowego.
S. Wezykow nie nalezy tamac lub skrecac. Nalezy zachowac minimalny promien zgiecia (70 mm).

6. Koncowki wezykéw nalezy dokreci¢ do zawordw instalacji wodociggowej przy pomocy klucza
SW 19 mm z sitg max. 8 Nm, pamietajgc o podtozeniu uszczelki. Nalezy zwréci¢ uwage
na odpowiednie podigczenie wezykdw, tak, by wezyk po lewej stronie podtgczony byt do cieptej,
a wezyk po prawej do zimnej wody. Wqz wylewki dokreci¢ recznie do krétkiego wezyka
przytgczeniowego.

7. Przed przykreceniem stuchawki przeptuka¢ baterie silnym strumieniem wody. Stuchawke
przykrecic recznie do koncowki weza pamietajgc o podtozeniu uszczelki. Jezeli stuchawka jest juz
przykrecona pomin ten krok.

8. Na wezu stuchawki zatozy¢ obcigznik zgodnie z ilustracjq. Zdjg¢ metalowe pierscienie
zobcigznika, zatozy¢ obcigznik na wqzizamontowad metalowe pierscienie.
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9. PRAWIDLOWE UZYTKOWANIE:
Aby zmieni¢ rodzaj strumienia wody, wyciggnij stuchawke z korpusu baterii i wybierz rodzaj
strumienia naciskajgc odpowiedni przycisk. Nieprawidtowe uzytkowanie moze doprowadzi¢ do
trwatego uszkodzenia stuchawki baterii. Ksztatt stuchawki i przycisku moze sie rézni¢ w
zaleznosciod modelu baterii.
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INSTRUKCJA PIELEGNACJI

CZYSZCZENIE PERLATORA:

Aby oczyscic perlator ,tatwe czyszczenie” nalezy odkrecic¢ wode i przetrzec silikonowe sitko perlatora
palcem. Nagromadzone zanieczyszczenia powinny zosta¢ wyptukane. W celu oczyszczenia catego
perlatora nalezy wykreci¢ perlator, gumowq uszczelke oczysci¢ w palcach pod strumieniem wody.
Perlator przeptukac silnym strumieniem wody. Zwracajgc uwage na kolejnosc elementow dokrecic
prelator. Pamietaj o zatozeniu uszczelki. Odkrecaj i dokrecaj perlator recznie lub przy pomocy klucza
SW 22 mm (max.2Nm) ostonigtego bawetniang szmatkg, w celu unikniecia zarysowan.

PRAWIDLOWA PIELEGNACJA BATERII:

Powierzchnie baterii nalezy czysci¢ wodq z mydtem lub $rodkami przeznaczonymi do czyszczenia
i pielegnacji powierzchni chromowanych (Producent poleca érodek przeznaczony do czyszczenia
i pielegnacji armatury marki Milé PROACTIVE) przy uzyciu miekkiej $ciereczki, nastepnie doktadnie
wyptukac czystqg wodg i wytrzec¢ do sucha. Do czyszczenia baterii i jej komponentéw nie nalezy uzywac
srodkow lub materiatéw czyszczqeych zawierajqcych substancje scierne oraz substancji agresywnych
oddziatujgcych na produkt w sposob ciekty, staty czy gazowy tj. srodkéw zawierajqcych kwasy , zasady,
tugi, zwiqzki powierzchniowo czynne, zwigzki chloru, wybielacze, alkohole, rozpuszczalniki i substancje
dezynfekujqce.

KONSERWACJA:

Na poprawnosé¢ dziatania baterii i czestotliwos¢ przeprowadzanych przez Uzytkownika konserwacji
ma wptyw jako$¢ wody, jej twardos¢, nasycenie wapniem i chlorem oraz zawartos¢ zanieczyszczen
takich jak piasek, kamien kottowy itp. Okres pomiedzy konserwacjami mozna wydtuzy¢ stosujqc filtry
siatkowe.

USUWANIE USTEREK

USTERKA PRZYCZYNA POMOC

mata ilos¢ wody zabrudzona uszczelka z sitkiem, oczysci¢ uszczelke z sitkiem
wedtug instrukcji czyszczenia

nieliniowy przeplyw wody perlatora lub w razie potrzeby

przeptywowy podgrzewacz wymieni¢ uszczelke i sitko na

wody nie zatqcza sie nowe

ciekngca wylewka niedokrecona nakretka mocujqca, oczysci¢ uszczelke i dokrecic¢
— uszkodzona uszczelka, nakretke dociskowq lub

wylewka chwieje sie w

. M wymieni¢ uszczelke na nowq
korpusie baterii

ciekngcy wezyk uszkodzony wezyk, konieczna jest wymiana wezyka
na nowy, ZLEC WYMIANE
WYKWALIFIKOWANEJ OSOBIE

W razie jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt
tel. +48 570 990 979 | serwis_milo@axisgroupcompany.com






(oqualy sidpod ‘v10Q)

ICONVAVMO PINNEVM IZSZAMOd ICNLdIDNV

A0d OVISAIN N3I1za

WILYZD3Id

NdIIS WILYZDO3Id | AZvAIZHdS v1va
11LdVd IN

‘do

VMZVYN

“1INAodd



w02 AupndwoddnoISSIXD MMM
pYs|od 'OYsIzpaIgod 0T0-29 'V 8 OM3|83 “0°0 z 'dS dNOYD SIXY
O mopnpold a3bzaA10p 18NtsN zoJo aulAoupbiomS Asedoud eisAzsm pasidsm | slniouoy sixy

dnoub

SIXEe

105920 zess} 388l Q1IN

093DVLVIMVALVN AMYEAVN  VIDICAZEd
13dW31S | SIdaod NSIMIIS VINIJO v1iva Vv1iva dTl

HOANCADNVHVMO MVYVAdVN ICOVLIONAY



	Strona 1
	Strona 2
	Strona 3
	Strona 4
	Strona 5
	Strona 6
	Strona 7
	Strona 8
	Strona 9
	Strona 10
	Strona 11

