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List Zarzqdu

Internecie i social mediach. Kontynuowalismy sponsoring audycji telewizyjnej pt. ,Nasz Nowy
Dom”. Dokonalismy duzej przebudowy serwiséw infernetowych. Bylismy bardzo akbywni
w social mediach (Facebook, YouTube, Instagram), media prasowe i Internet opublikowaty
tqcznie 16 tys. wzmianek i informacji o Grupie. Efektern tych dziatan byt dalszy wzrost roz-
poznawalnosci naszych marek.

Kontynuowalismy wraz z wieloma dostawcami program szkoler dla pracownikéw sieci,
z kolei hurtownie ksztatcity kilka tysiecy swoich statych klientéw, firmy budowlane, w tzw.
,Szkole Dobrego Budowania PSB”. Poprawie szeroko rozumianego funkcjonowania Mréwek
i sktadow stuzyty prace doradcze konsultantéw Centrali PSB. W 2018 r. zrealizowano 90
audytéw w tych placéwkach.

Kontynuowalismy plan rozbudowy placéwek PSB Mréwka, otwierajgc 21 nowych sklepdw
- pod koniec roku nasza sie¢ detaliczna liczyta 285 marketow. Dokonywalismy dalszych
przeksztatcer' tradycyjnych hurtowni w nowoczesne centra budownictwa PSB Profi — pod
koniec sezonu funkcjonowato 61 takich placéwek.

Pod koniec roku Spétka zatrudniata 557 pracownikow. Tradycyjnie firma wspomagata fi-
nansowo bqdz materialnie wydarzenia kulturalne w regionie $wietokrzyskim, liczne placéwki
edukacyjne, domy dziecka, szpitale, fundacje i sftowarzyszenia.

Nasze szacunki wskazujg, iz 2019 rok bedzie kolejnym dobrym sezonem dla handlu mate-
riatami budowlanymi. Uczynimy wszystko, aby umacniac osiqgnietq pozycje Grupy w krojo-
wym sekforze dystrybudji. Dotozymy wszelkich stararn w celu poprawy efektywnosci dziatan
i dania powoddw Akcjonariuszom, Partnerom i Dostawcom do zadowolenia i satysfakcji
z funkcjonowania w Grupie lub wspotpracy z nig. Dziekujerny wszystkim Pracownikom
i Partnerom za wktad i zaangazowanie w rozwdj ich Firmy.

‘%Ow\\fwg_/ S sy

Bogdan Panhirsz Mirostaw Lubarski
Dyrektor Zarzqdu Cztonek Zarzqdu




Wladze
Spotki

Zarzqd Spétki i cztonkowie Rady Nadzorczej (od lewej):

Zbigniew Ciesielski - Cztonek Rady Nadzorczej, TROPS Torun

Jan Koscielski - Cztonek Rady Nadzorczej, FRANSPOL Konin

Piotr Reguta - Wiceprzewodniczqcy Rady Nadzorczej, ATTIC Krakéw
Roman Grzenkowicz - Przewodniczqgcy Rady Nadzorczej, ALMARES Wejherowo
Artur Olchawa - Sekretarz Rady Nadzorczej, SUFIGS Tarnéw

Bogdan Pazgan - Cztonek Rady Nadzorczej, PAGAZ Krzeszéw

Edward Derela - Prokurent

Adam Monkiewicz — Cztonek Rady Nadzorczej, SINIAT Warszawa
Bogdan Panhirsz — Dyrektor Zarzqdu

Mirostaw Lubarski - Cztonek Zarzgdu

Schemat Organizacyjny 2018

Zgromadzenie Wspélnikéw — 646 Akcjonariuszy
Rada Nadzorcza - 7 osdéb
Zarzqd - 2 osoby

Dziat Handlowy - 39 oséb

Dziat Finansowo-Administracyjny - 59 oséb
Dziat Marketingu - 16 oséb

Dziat Marketingu ds. Wspétpracy z Dostawcami - 5 oséb
Dziat Sieci Sprzedazy Detalicznej - 46 oséb
Dziat Logistyki i Zaopatrzenia - 116 oséb
Dziat Inwestycji - 5 oséb

Dziat Rozwoju - 14 0séb

Dziat Wsparcia Rozwoju Sprzedazy - 20 oséb
Dziat Informatyczny - 9 oséb

Dziat Audytu - 4 osoby

Sekretariat - 2 osoby

Sklepy PSB Mréwka - 69 oséb

Filia PSB Warszawa - 25 oséb

Hotel Stoneczny Zdréj - 126 oséb
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Jak ksztattowat sie popyt
na krajowym rynku?

Dystrybucja materiatéw budowlanych, jak kazda
branza, cechuje sie swoistq sezonowosciq, Przez
wiele lat sprzedaz w miesiqcach szczytowych
(lato i wezesna jesien) byta 2-2,5-krotnie wyzsza
od okresu zimowego (styczen-luty). W roku 2018
wystgpito znaczgce sptaszczenie krzywych sezo-
nowych, w wyniku czego éw stosunek zmniejszyt
sie od poziomu 1,7-2 do 1. To efekt ograniczone;j
podazy ustug wykonawczych - nie byto wyraz-
nej koncentradji prac remonfowo-budowlanych
latem, tylko zaczynano je znacznie wczesnigj
i frwaty diuzej.

W detalu miesigcem o zdecydowanie najwyzsze)
sprzedaozy niemal zawsze byt lipiec, w minio-
nym roku poziom popytu na towary zwigzane
z ufrzymaniem domu i ogrodu niewiele zmieniat
sie od kwietnia do pazdziernika. Z kolei mile
zaskoczyto zapotrzebowanie na materiaty tzw.
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| Profi centres 2017 ind
ciezkiej budowlanki w pazdzierniku, czynigc ten
miesiqc szczytem sprzedazy w catym sezonie.
Takiej sytuacji branza nie notowata od wielu lat.
Wykres T odzwierciedla podobienstwa i rdznice
oraz skale popytu w obu kanatach sprzedazy
Grupy PSB w latach 2017-18.
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Siedziba

Grupy PSB (Centrali)
w Weteczu

hurtowego (sktady i
esalers and Profi) and retail (Mréwka outlets) channels in the year 2017-2018

Sktady i Profi 2018 /

Profi) oraz detfalicznego (Mrowka) w latach 2017-2018
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B Mrowka 2017 Mréwka 2018

W roku 2018 sprzedaz firmy bedqcej Partnerem
Grupy PSB wzrosta $rednio o 9,8%.

Poniewaz wiekszo$¢ podmiotow prowadzi
market Mréwka, a czesc przeksztatcita swoje
hurtownie w centra budowlane pod markg
Profi, mozemy pokazad jak przecietnie radzi-

POLSKIE SKLADY
BUDOWLANE
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ty sobie te typy placéwek. W sktadzie Grupy
PSB roczne przychody wzrosty $rednio o 9,4%,
aw Profi az 0 16,6%, z kolei w markecie Mrowka
dodatnia dynamika sprzedazy wyniosta 6,9%.
Roznice efektow pomiedzy formami placowek
w poszczegolnych miesigcach przedstawia
wykres 2. Jak wida¢ trendy dynamik popytu sq
podobne w obu kanatach sprzedazy, jednak
kanat tradycyjny odnotowat zdecydowanie
wyzszqg dynamike roczng od kanatu detalicz-
nego. Duzy wptyw na to miaty wzrosty cen
wielu materiatow tzw. ciezkiej budowlanki. Poza
styczniem, marcem i pazdziernikiem dynamiki
w poszczegdlnych miesigcach byty znacznie
bardziej stabilne niz w poprzednich latach.

Dynamika sprzedazy w kanale detalicznym mia-
ta poziom poréwnywalny do roku 2017 jednak
warfo podkredli¢, ze w latach wczesniejszych
przecietna Mrowka ,rosta” w tempie dwucy-
frowym. Spowolnienie dynamiki wydatkdw kon-
sumpcyjnych polskiego spoteczenstwa dotyczy
wielu branz. W minionym roku pewien wptyw
miat na to takze zakaz niedzielnego handlu.

POLSKIE SKLADY
BUDOWLANE

Ryc. 2. Dynamiki przychodoéw w placéwkach Grupy PSB w miesigcach 2018/2017
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Mréwka

Dynamiki sprzedazy grup
produktowych Centrali PSB
— czesciowa korelacja z cenami

Drugi rok z rzedu liderem wzrostu sprzeda-
zy w Centrali PSB byta ptyta OSB - ponad

orupa PS

Mréwki 6,9%
Sktady 9,4%
Profi 16,6%

$rednia 9,8%
cata sie¢
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[ ] Sktady B Prof

30-procentowy skok ewidentnie byt zwigzany
ze wzrostemn cen. Podobnie byto z wiceliderem,
tj. materiatami sciennymi (+28%) — chociaz tu
korelacja cenowo-popytowa byta nizsza. Wi-
dac¢ jg wyraznie w innych grupach - izolacje
termiczne (+18%), farby (+13%), otoczenie domu
(+10%), cement (+9%) - ryc. 3.

A\

europejskiej federacji grup
zakupowo-sprzedazowych

Przystgpienie do

Euro-Mat
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Odmienna sytuacja nastgpita w fowarach, kté-
re uplasowaty sie na koncu rankingu dynamiki
sprzedazy, tj. wizolocjoch wodochronnych (+2%),
stolarce (+2%), dachach (+1%) i artykutoch moto-
ryzacyjnych (+0,4%). Ich ceny wzrosty znacznie
wyzej niz popyt Sprzedaz przez Centrale PSB
materiatéw ze $rodka omawianego rankingu
wzrosta o ok. 8-20%.

W wyniku tych zmian dynamika tqcznych przy-
chodoéw Spotki ze sprzedazy materiatow dla
budownictwa oraz domu i ogrodu w 2018 .
wyniosta 13%.

Ceny - kolejny sezon
podwyzek

Ceny materiatéw w ciggu 2018 r., w pordwnaniu
do 2017 r, wzrosty w 19 grupach towarowych
(sposréd 20 grup). Najwiekszg dynamike od-
notowaty ptyty OSB (+28%) oraz Sciany, kominy
(+14%). Do 10% wzrosty ceny w grupach: izola-
cje termiczne, otoczenie domu, farby, lakiery,
cement, wapno, izolacje wodochronne, dachy,
rynny, chemia budowlana, stolarka, wykonczenia,
instalacje, ogrzewanie, narzedzia, motoryzacja,

'

4 4
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Ryc. 3. Dynamika sprzedazy i cen Grupy PSB (Centrali) w grupach asorty-
mentowych - 12 m-cy 2018 do 12 m-cy 2017 / Fig. 3 Sale and prices dynamics
of Grupa PSB Handel SA (Central office) in assortment groups in 2018/2017

Phyty OSB

, Waferboards
Sciany, kominy

Walls, chimneys
Wyposazenie, AGD
Home equip. and appliance
Izolacje termiczne
Thermal insulations
Ogréd, hobby
Garden, hobby
Narzedzia
Tools
Instalacje, ogrzewanie
\nstol{oﬂons, heating
Farby, lakiery

Paints, varnishes
Oswietlenie, elektryka
Lightings, electricity materials
Phytki, tazienki, kuchnie
Cer. tiles, [aothrooms, kitchens
Otoczenie domu
House surround
Sucha zabudowa
Dry interior furnishings
Chemia budowlana
Building chemicals
Cement, wapno
Cement, lime
Dekoracje
Decorative materials
Wykorczenia
Finishing materials
Izolacje wodochronne
Waterproof insulations
Stolarka
Carpentry

Dachy, rynn
Roof!/gZﬁerz
Motoryzacja
Motorization
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ogrod, hobby, sucha zabudowa, wyposazenie,
AGD, ptytki, tazienki, kuchnie oraz dekoracje.
Spadek cen nastgpit tylko w grupie oswietlenie
i elektryka (-1%).

Ogdlnie mozna stwierdzi¢, ze ceny materiatdw
tzw. ciezkiej budowlanki zwigkszyty sie o ok. 7%,
za$ z sektora dom i ogrod o ok, 1,5% - ryc. 3.

Wyniki Grupy PSB

Na koniec 2018 r. Grupe PSB tworzyto 397 firm
handlowych, dysponujgcych tgcznie 304 skta-
dami materiatow budowlanych, 285 sklepami
PSB Mrowka oraz 61 placdwkami PSB Profi.
W omawianym okresie sie¢ detaliczna powigk-
szyta sig 0 16 marketéw, zas & hurtowni zostato
przeksztatconych w nowoczesne centra PSB Profi.

Skumulowane przychody ze sprzedazy mate-
riatéw budowlanych catej Grupy PSB osiagnety
w 2018 r. putap 6,8 mid zt i byty o 11,4% wyzsze
od osiggnietych w roku poprzednim. Nalezy
jednak podkresli¢, ze tgczne przychody pod-

min zt Ryc 4. Przychody Pormerovv Grupy PSB w IoToch 2008-2018, na \ch tle zokupy w Centrali

PLN m g. 4 Rever f PSB Partners in the
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Przychody Partnerow

ues of Partner
miotéw tworzgcych PSB sq wyzsze o ponad
1 miliard, pochodzq z tytutu innej dziatalnosci,
jakg prowadzi spory odsetek naszych Partne-
réw — sprzedaz paliw, nowozoéw, deweloperko,
wykonawstwo, produkcja, transport, hotelarstwo.

Wyjazdy szkoleniowe
do cztonkéw Euro-Matu

w Europie

or 2008-2018, purchases at the

Mdﬂ ompared to revenues

2013 2014 2015 2016 2017 2018

B Zckupy w Centrali / Purchoses
at the Central o

Warto zauwazy¢, ze 83% Partnerdow PSB odno-

towato wzrosty, zas w przypadku 7% podmio-

téw nastgpity spadki przychoddw. W roku 2017

proporcje te wyglgdaty gorzej: 74/26.

44




Grupa PSB konsekwentnie rozwija swojq strate-
gie rozwoju marketéw Mrowka i Mini-Mréwka.
W 2018 roku przychody cotej sieci detalicznej,
w wyniku wzrostu popytu oraz uruchomienia
nowych placéwek, wzrosty az o 20%, osiqgajgc
poziom 2,2 mid zt.

7 kolei, catkowite przychody Centrali — Grupy
PSB Handel S.A, osiggnety poziom 2,7 mld zt
i byty 0 13% wyzsze niz przed rokiem — ryc. 4.

44

Jaki bedzie sezon 2019
dla handlu materiatami
budowlanymi?

Ogdlna liczba mieszkar, ktérych budowe

rozpoczeto w 2018 roku, osiggneta wieloletni,
co najmniej dwudziestoletni, rekord. Wyniosta
niemal 222 tysiqce, 1j. o 7,7% wiecej niz w takze
rekordowym 2017 roku. Wéwczas jednak dyna-
mika wzrostu siegneta 16%. Wydane pozwolenia
rowniez osiggnety swoje maksimum od poczgtku
obecnego wieku - 257 tysiecy pozytywnych
decyzji administracyjnych oznaczato jednaok
tylko 2,7% wzrost, rok wczesdniej owa dynamika
siegneta putapu 18%.

Wiele wskazuje na to, ze w roku 2019 lub najpdz-
niej w kolejnym sezonie nastqpi zmiana frendu.
Juz bowiem w roku 2018 czes¢ firm deweloper-
skich odnotowata spadek sprzedazy mieszkan.

Zesztoroczna skala i dynamiki wzrostu

rozpoczetych inwestycji oraz pozwoler
pozwalajqg jednak w dalszym ciggu na opty-
mistyczng prognoze sprzedazy materiatow dla
nowo budowanych domow i mieszkan w roz-
pOCzZyNajacym sig sezonie.

W koncowce roku 2018 wystgpit dosé wy-

razny spadek popytu na kredyty miesz-
kaniowe - trudno jednak o jednoznaczne
stwierdzenie, iz w tym obszarze szczyt koniunk-
tury mamy za sobg,

Prognozy makroekonomiczne dla Polski sg

w dalszym ciggu dos¢ optymistyczne, choc
gorsze niz przez rokiem — wigkszos¢ ekspertéw
prognozuje wzrost PKB na poziomie 3,7%, inflacje
na poziomie 2,15%. Wzrost ptac realnych o 6,9%,
bezrobocie 5,6%, inwestycje 55%, konsumpcje
prywatng 3,8%, stope referencyjng NBP 1,5%.

Grupa liczy juz
300 sktaddw
budowlanych

44
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Rekordowo niskie bezrobocie i spory wzrost

ptac realnych to istotne czynniki moggce
stymulowac wydatki konsumentéw na biezgce
utrzymanie swoich posesji. Jednak z drugiej
strony dalsze zmniejszenie liczby dni handlo-
wych moze lekko studzi¢ tempo wzrostu tych
wydatkow.

Potrzeby mieszkaniowe Polakdw sq ciggle

niezaspokojone - jednak realizacja rzg-
dowych programdéw pomocy w tym zakresie
w minionym roku nie przyniosta zapowiadanych
efektéw i nie widac realnych szans na poprawe
w roku 2019.

Ceny zasadniczych materiatow budow-
7 lanych bedq dalej wzrasta¢, aczkolwiek
duzo bedzie zalezato od cen energii — w tej
chwili trudno tu o miarodajne przewidywania.
W dalszym ciggu wigkszych podwyzek nalezy
oczekiwad po stronie ustug wykonawczych.

Prognozy koniunktury formutowane przez

firmy wykonawcze sg nadal optymistycz-
ne — majqg duzy portfel zlecen na rok 2019 we
wszystkich obszarach swoich ustug i jednoczesnie
podkreslajg niedostatek wykwalifikowanych
pracownikow.

Na tle powyzszych przestanek mozna sza-

cowad, iz tegoroczny popyt na materiaty
w budownictwie mieszkaniowym indywidualnym
wzrosnie o ok. 8-10%.

1 Grupa PSB bedzie dynamicznie rozwi-

jac swojq sie¢ handlowg — w tym roku
planujemy otwarcie ok. 30 Mrowek, przyje-
cie kilku kolejnych hurtowni budowlanych oraz
przeksztatcenie kilku dotychczasowych sktadow
w nowoczesne centra budownictwa pod nazwg
PSB Profi.

B ' iR
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Jednolite zasady
wizualizacji placéwek
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W minionym sezonie przecietna firma Parfnera Grupy PSB zwiekszyta swoje przychody ze sprzedazy na potrzeby
budownictwa o niemal 10%.

W roku 2018 nastgpit dalszy wzrost popytu na, od dawna ozywionym, rynku mieszkaniowym, szczegdlne rekordy
bito budownictwo deweloperskie.

Problemem numer jeden w branzy budowlanej byty niedobory kadr wykonawczych w stosunku do skali plano-
wanych inwestycji.

Znaczgco wzrosty ceny wielu produkféw tzw. ciezkiej budowlanki — $rednio o ponad 7%. Z kolei produkty stuzgce
do utrzymania domow i ogroddw zdrozaty o ok. 1,5%.

Nasility sie opdznienia w dostawach materiatow wznoszeniowych
- $cian i niektorych izolacji termicznych.

Wzrosty ceny ustug budowlano-montazowych - réznie w réznych specjalizacjach, ale znaczgco bardziej niz ceny
materiatéw budowlanych.

> b

v
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Najwazniejsze
wydarzenia w Grupie
PSB Handel S.A.

¥ = 9




Ornawiany okres byt pierwszym, po podziale doko-
nanym w kwietniu 2017 roku, w ktérym Grupa PSB
Handel SA dziatata przez petny rok kalendarzowy.
Spodtka w wyniku podziatu przejeta ponad 97%
dziatalnosci Spétki Grupa PSB S A, poza wyodreb-
niong dziatalnosciq produkgji i sprzedazy wyrobow
metalowych oraz obrotu innymi metalami. W celu
zapewnienia pordwnywalnosci wielkosci prezen-
towanych w niniejszym sprawozdaniu dane doty-
czqce 2016 roku zostaty skorygowane do wielkosci
przypadajgcej na zorganizowang czes¢ Spoiki,
objetq nastepnie przez Grupe PSB Handel, zas
dane dotyczqgce 2017 roku dla poréwnywalnosci
zaprezenfowane zostaty tak, jak gdyby Spdtka
Grupa PSB Handel dziotata przez petny rok.

Zmiany w Akcjonariacie
Grupy

W 2018 roku Grupa PSB Handel S.A. weszta z kapi-
tatem zaktadowym w kwocie 30.247 tys. zt. W trakcie
roku w efekcie uchwaty z dnia 28.08.2017 roku
zarejestrowano w dniu 16.01.2018 roku podwyz-
szenie kapitatu zakladowego o kwote 514.333 zt
przez emisje 514 333 akcji imiennych zwyktych
o wartosci nominalnej 1zt kazda. W dniu 31122018
roku kapitat zaktadowy Spotki wynosit 30.761.333

2000

Wiasna sieé
billboardéw

Buduj z PSB

ztotych i dzielit sie na 30 761 333 akgji imiennych
zwyktych o wartosci nominalnej 1zt kazda. Spdtka
na poczatku roku posiadata 100 000 wiasnych akdji
(0,33% kapitatu) z podziatu Spoétki Grupa Polskie
Sktady Budowlane S A, ktére zostaty sprzedane
w frakcie 2018 roku.

Na koniec 2018 roku akcje Spoétki Grupa PSB
Handel SA. posiadato 646 Akcjonariuszy, w tym:
1 przedsiebiorstwo zagraniczne (2,28% kapitatu);
15 spotek akeyjnych; 118 spdtek z ograniczong od-
powiedzialnosciq; 22 spdtki z 0.0. spodtek koman-
dytowych; 3 spotdzielnie; 10 spotek cywilnych; 75
spotek jawnych; 402 osoby fizyczne.

Wedtug innegj systematyki Akcjonariat mozna po-
dzieli¢ na: firmy handlowe - 70% udziatu w kapitale
iilosci gtosow, producentow (Dostawcow Spotki)
- 24% udziatu w kapitale i ilosci glosow, i osoby
fizyczne, nie prowadzgce dziatalnosci gospodar-
czej - 6% udziatu w kapitale i ilosci gtosow (ryc. 5).

Pod koniec 2018 r. dziatalnos¢ gospodarczg (handlo-
wq i marketingowq) w ramach Grupy PSB prowa-
dzito 397 podmiotow handlowych. Razem posiadaty
one 304 sktaody budowlane, 61 placdwek PSB Profi
oraz 285 marketow PSB Mréwka. W tym czasie
w firmach tych pracowato razem ponad 13 tys. oséb.

4 2 ¢

POLSKIE SKLADY
BUDOWLANE

Ryc. 5. Struktura Akcjonariatu Grupy PSB Handel SA w 2018 r.

' Fig. 5 Shareholder structure of Grupa PSB Handel SA
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W Firmy handlowe
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Zmiany w kapitale
podstawowym

W dniu 16.01.2018 roku zarejestrowano podjetq
w roku poprzednim uchwate o podwyzszeniu
kapitatu zaktadowego o kwote 514.333 zt przez
emisje 514 333 akgji imiennych zwyktych o wartosci
nominalnej 1zt kazda.

ade companies

Producenci
Producers

[l Osoby fizyczne

Natural persons

‘www.psb.com.
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Inwestycje

taczne nakfady inwestycyjne Grupy PSB Handel SA.
w 2018 roku wyniosty 13 min zt (wobec 28,5 min zto-
tych w 2017 roku, przed podziatem i po podziale).
Najwazniejszymi pozycjami naktaddw byty: koszty
modernizacji pomieszczen do e-sklepu - 2.703
tys. zt; rozbudowa kuchni - Hotel Stoneczny
Zdroj - 2.302 tys. zk; dokoriczenie budowy sklepu
w Chetmie - 938 tys. zt; zakup gruntow (w tym
pod sklep Mréwka w Stgporkowie) — 780 tys. zt;
prace przygotowawcze do budowy Centrum
Logistycznego w Pinczowie — 453 tys. zt; na ma-
szyny i urzgdzenia wydano 5,7 min zt (gtownie:
koszty wymiany serwerdw — koniec wsparcia)
- 2 min zt wymiana komputeréw 0,6 min zt; na
$rodki fransporfu 1,2 min ztotych (8 sarmochodow
osobowych, T samochdéd ciezarowy, 6 wozkdw
widtowych); budowa awaryjnej linii telekomuni-
kacyjnej, systermu kamer i zabezpieczen antykra-
dziezowych 0,9 min zt. Na wartosci niematerialne
i prawne wydano 175 tys. zt (gtéwnie licencje na
programy komputerowe).

Y
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2000

Pierwsza
promocja
gazetkowa

Kadra Centrali PSB

W 2018 r. zatrudnienie w Spotce zwiekszyto sie o 2%,
w stosunku do warunkéw pordwnywalnych w 2017 1.
Na koniec roku w firmie pracowato 557 osob (276
kobiet i 281 mezczyzn). Potowa pracownikow po-
siadata wyzsze wyksztatcenie. Spdtka realizowata
program podnoszenia kwalifikacji swojej kadry.
Ponad 170 pracownikow wzieto udziat w rézno-
rodnych szkoleniach, a Spdtka przeznaczyta na
ten cel kwote ponad 127 tys. zt. Najwigkszq liczbe
pracownikow przeszkolono z zakresu ochrony
danych osobowych, ksiegowosci, fizjoterapii oraz
udzielania pierwszej pomocy.

Hotel Stoneczny Zdroj****

Nalezgcy do Grupy PSB Handel SA. czterogwiazd-
kowy hotel Stoneczny Zdréj Medical SPA&Wellness
w Busku-Zdroju, zatrudniajgcy 120 oséb, w 2018 r.
zostat odwiedzony przez 14 tys. gosci, w tym 2 tys.
0s0b z zagranicy (Europa, Bliski Wschod i Amery-
ka Potnocna). W stosunku do roku 2017 o ponad
20% wzrosta liczba gosci korzystajacych z ustug
medycznych. Pracownicy dziatu Medi i SPA wy-
konali dla nich rekordowq liczbe zabiegdw - 114 tys.
zabiegdw medycznych i 10 tys. kosmetycznych.

-

kx

Hotel Stoneczny Zdrgj w Busku-Zdroju

oneczny Zdroj Hotel in Busko-Zdr¢

Placéwka propagowata zalety swiadczonych ustug
na bazie wéd siarczkowych, Biomechanicznej Sty-
mulacji Miesni oraz unikalnych terapii manualnych
i metodyki ich stosowania w progromie TVN oraz
kampaniach na portalu onet.pl.

Po raz kolejny hotel ofrzymat wiele prestizowych

nagréd, wsrdd najwaozniejszych sa;

« | nagroda w konkursie SPA Prestige Awards
2018 ,Najlepsze Medical SPA’,

- nagroda ,Hotel Dobrze Zarzqgdzany” — Fakty
Magazyn Gospodarczy,

« nominacja do Nagrody Marszatka Wojewddz-
twa Swietokrzyskiego ,Swigtokrzyska Victoria
2018" w kategorii ,Przedsiebiorczose’,

« kulinarna czapka prestizowego przewod-
nika Gault&Millau dla Restauracji Ponidzie,
ktéra otrzymata najwieksza liczbe punktdw
ze wszystkich restauracji w wojewddztwie
Swietokrzyskim, biorgcych udziat w konkursie.
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I nagroda dla

hotelu
Stoneczny Zdrdj
|Woa.wxu:£.$:s w konkursie
SPA Prestige Awr! .
Najlepsze Medical SPA Najlepsze ,
dia | Medyczne SPA
Stoneczny Zdroj | w Polsce 2018
Medical SPA & Wellness
Busko Zdrdj / 1st prize for

Stoneczny Zdrdj
Hotel in "The best
Medical SPAin
Poland 2018"
competition

W dziedzinie gastronomicznej zakorczyta sig roz-
budowa zaplecza kuchennego, dostosowanego
do potrzeb organizacyjnych, w zwigzku ze wzmo-
zonym zainteresowaniem kulinarnym restauracji
Ponidzie.

Hotel kontynuowat pafronat nad praktyczng
edukacjq ucznidw Zespotu Szkot Technicznych
i Ogolnoksztatcgeych im. Kazimierza Wielkiego
w Busku-Zdroju, w dziedzinie gastronomii.

Liczba i strukturo odwiedzajgcych gosci oraz
ofrzymane wyrdznienia i dziatania edukacyjne

$wiadczg o wysokiej jakosci wykonywanych ustug
medycznych, SPA oroz ustug gastronomicznych,
kwalifikujgc Stoneczny Zdroj do najlepszych hoteli
w Polsce.

Nagrody i wyrdznienia

W 2018 roku Grupa PSB Handel S A. otrzymata
kolejne tytuty: ,Perta Polskiej Gospodarki 2018”
w kategorii ,Perty Duze’, certyfikat ,Dobra Marka
2018" — Jakos¢, Zaufanie, Renoma dla marki PSB
Mrowka, ,Diament do Ztotej Statuetki Lidera
Polskiego Biznesu” oraz ,Superbrands Polska
Marka 2018” dla sieci PSB Mréwka w wyniku
najwiekszego w Polsce konsumenckiego ba-
dania sity marki.

Spotka zajeta 198 miejsce (1,66 mld zt - po po-
dziale Spotki) w rankingu dziennika ,Rzeczpo-
spolita” - lista 500 najwiekszych przedsigbiorstw
w Polsce za rok 2017.
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Miniony rok okazat sie sezonem dobrym dla minzt Ryc. 6. }Przyfho?ly ze sprzedozTy/ Grupy PSB hon{de\ SA w latach 2016—20@
. . . LN min / Fig. 6 Sales revenues of Grupa PSB Handel SA in the year 2016-2018
branzy, zwtaszcza w jego drugiej potowie. "1 F

Wielko$¢ przychodow ze sprzedazy towardw 0
Grupy PSB Handel S.A. wyniosta (w warunkach 300
porownywalnych) 2,7 mld zt i byta o 13% wyzsza
od wyniku uzyskanego w poprzednim sezonie. 250
Od lat miesigcem o najwiekszych przychodach
w Spdtce jest marzec - to efekt corocznych 200
targdw Grupy PSB, organizowanych w celu 150
zawarcia kontraktéw handlowych pomiedzy
Partnerami i Dostawcami PSB przed rozpo- 100
czeciem zasadniczego sezonu budowlanego.
Drugi, mnigjszy szczyt sprzedazy przypada na o0
wrzesien, kiedy Spotka organizuje kolejne targi 0

majgce na celu handlowq stymulacje sezo- I i v v vi Vil Vil IX X Xl Al

nu jesiennego. W roku 2018 éw efekt byt mniegj W o6 2017 2018
wyrazny z uwagi na bardzo dobrg koniunkfure

takze w sierpniu i pazdzierniku (ryc. 6). W opi-
sywanym czasie prowadzilismy handel z 710
dostawcami, oferujgc klientom 400 tys. pozydji
asortymentowych.

Omawiany rok przyniost niewielkie zmiony udzia-
tu grup towarowych w ogdlnych przychodach
Spotki. Pozycje lidera utrzymata chemia bu-
dowlana (15,5%). Drugq lokate zajety izolacje

termiczne (12,1%). No pozycji trzeciej i czwartej
nastgpita zamiano miejsc: frzecia lokata przy-
padta materiatom Sciennym (10,1%), a czwarta
narzedziom (9,3%). Dalej za nimi znalazty sie

<

/\‘-.. :
f}ggmw conond 1000

1
v
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»Szkota Dobrego
Budowania”

- szeroki program
szkoleniowy

dla firm

wykonawczych 19

»Buduj Dom z PSB”

- najwiekszy program
wspierajgcy budownictwo
indywidualne w kraju




produkty ogrodowe i dla hobbystow (6,7%).
Kolejne pie¢ pozycji zajety odpowiednio: farby,
lakiery (5,2%), ptytki, tazienki (4,5%), sucha zabu-
dowa (4,2%), dachy, rynny (4,0%) oraz ptyty OSB
(+3,7%) — ryc. 7.

W 2018 roku 8% (1]. 218 min zt) wymiany towarowej
z Partnerami odbywato sig za posrednictwem
magazyndw Centrali. Z mogazyndw w Weteczu
wyjechaty towary o wartosci ponad 131 min zt,
zas z Cenfrum Logistycznego w Wabrzeznie
dostawy na kwote niemal 87 min zt. Gtéwnymi
odbiorcami tego typu logistyki sg Mrowki, na
ktdre przypadato w omawianym okresie ok.
74% wartosci dostaw.

W minionym sezonie kontynuowalismy sprze-
daz 3 typow produkidw dostepnych wytgcznie
w placowkach PSB: pod wtasng markg, dedy-
kowanych przez dostawcdw tylko naszej sieci
lub pod tzw. co-brandem. tgcznie oferowalismy
ponad 170 grup produktowych dostarczanych
przez ok. 140 producentow. tgczne przychody
w 2018 r. ze sprzedazy tego asorfymentu wy-
niosty 158 min zt.

( mmaz BI(MROWKA  [Bi( PROFI

GLOS PSB

[ DWUMIESIECZSIK POLSKICH SKIADOW BUDOWLANTCH
N I+ Cone L35 + gl

Ryc. 7. Struktura asortymentowa sprzedazy Grupy PSB Handel SA.
w roku 2018 / Fig. 7 Assortment structure of Grupa PSB Handel SA

sale in 2018
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»Gtos PSB” — z poradami
budowlano-remontowymi
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Wielkos$¢ przychodow ze sprzedazy
towarow Grupy PSB Handel SA.
wyniosta (w warunkach
porownywalnych)

od wyniku uzyskanego
w poprzednim sezonie.
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Strategia
marketingowa




Spotka wspodlnie z Partnerami konsekwentnie
realizuje strategie szeroko zakrojonych dziatan
marketingowych o zasiegu ogolnokrajowym dla
sktadow i placéwek Profi oraz sklepow Mrowka.
W 2018 roku znajomos¢ marki Grupy PSB de-
klarowato ok. 46% Polakdw, zas sklepdw PSB
Mrowka 64%, respondentow odpowiedzialnych
w gospodarstwach domowych za zatatwianie
spraw zwigzanych z inwestycjami budowlanymi
i remontowymi. Znajomos¢ placowek PSB Profi
deklarowato 20% pytanych.

Kampanie reklamowe
| promocyjne

Celem dziatarh reklamowych byto umocnienie
znaczenia marki PSB i jej partnerow w swiado-
mosci dorostych Polakéw oraz informowanie
o samegj sieci i dostepnosci jej oferty handlowe;
na rynku. Kampanie zaktadaty dotarcie do trzech
grup docelowych — inwestorzy indywidualni,
firmy budowlane i inwestorzy instytucjonalni.

44

Nowoczesna hala

2002

magazynowa
Centrali PSB

Najwazniejszymi no$nikami reklamy byty:

- TELEWIZJA - 16,5 tys. razy ermitowane byty spoty
dot. kampanii produkfowych i wspierajgcych
promocje gazetkowe w TVPTi TVP2, TVN oraz
w kanatach tematycznych — TVE TVN, Polsat,

« SPONSORING SPORTOWY - 7 min widzdw
widziato reklamy sygnowane naszymi marka-
mi podczas meczdw pitki noznej i pitki recznej
transmitowanych w stajach telewizyjnych,

« RADIO - 59 tys. emisji spotéw dot. kampanii
produktowych oraz sponsoringowych w RMF
FM, ZET, RMF Maxxx, RMF Classic oraz w sta-
cjach lokalnych,

« VOD - 2 mIn wyswietlerh kampanii produkto-
wych,

Reklama telewizyjna kanatu hurtowego, 2018

/ TV advertisement of the wholesale channel, 2018

POLSKIE SKLADY
BUDOWLANE

Sezonowy
katalog
sklepow
Mrowka

4 ‘ ,2Wiosna

w ogrodzie’,
wiosna 2018

jish ( MROWKA

/5S¢

« INTERNET - przeprowadzono 700 kampanii
reklamowych, gtéwnie: e-mailingi, linki spon-
sorowane w Google, spoty reklamowe na
YouTube i kampanie banerowe,

« SOCIAL MEDIA,

« PRASA.

Kampanie promocyjne realizowane byty w sieci
Mrowka — dziesie¢ razy w roku lokalni mieszkancy
sq zapraszani do zokupdw poprzez kolportaz do
ich domow gazetki promocyjnej, zawierajgcej
specjalng oferte cenowag na wybrane produkty.
Dodatkowym wsparciem sprzedazy jest sezo-

A\
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nowy katalog ,Wiosna’, ktéry zawiera oferte
kilkuset produktéw najchetniej nabywanych przez
klientow w sezonie wiosennym. W minionym roku
tqczny naktad gazetek i katalogu wynidst ponad
25 min egzemplarzy. Kazda akcja gazetkowa
byta wspierana kampaniq telewizyjng.

Kontakt z jedng reklamq telewizyjng miato sred-
nio 9 min widzow, a z radiowg 11,5 min stuchaczy.

Dodatkowo w 205 sklepach Mréwka funkcjonuje
,Radio Mrowka” - jest to catodzienny serwis
emitujgcy utwory muzyczne, przeplatane co
kwadrans roznorodnymi reklamami i komunika-
tami dot. np. promocji, lokalnej prognozy pogody,
rocznicami, zyczeniami imieninowymi ifp.

jish ( MROWKA [

N PRZYGOTUJ DOM NA ZIME 48

Gazetka
promocyjna
listopad 2018

Porady PSB

Kampania edukacyjna ,Dom Nowoczesny”

Celem tego wieloletniego nurtu jest propa-
gowanie nowoczesnego budownictwa, kidre
spetnia swg podstawowq funkcje i jednoczesnie
umozliwia inwestorom tanszg eksploatacje oraz
mieszkanie w harmonii z naturg, Zasadniczym
nosnikiem komunikacyjnym programu ,Dom
Nowoczesny” jest strona internetowa www.
domnowoczesny.com, ktéra zawiera artykuty
i porady zwigzane z nowoczesnym budowa-
niem ijest na biezgco uzupetniana aktualnymi
tresciami oraz zawiera 25 filmdw o procesie
przygotowania i budowy domu.

W karmpanii edukacyjnej uczestniczyto 38 Do-
stawcow, z ktérymi byty realizowane miedzy
innymi nastepujgce dziatania marketingowe:

« zostaty zaktualizowane trzy poradniki: ,Po-
radnik Inwestora Budowlanego’, ,Poradnik
Budownictwa Energooszczednego’, ,Poradnik
Budownictwa - Zdrowie, Komfort, Bezpieczen-

24
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| Targi PSB
w Warszawie

stwo” W kazdym z poradnikéw byty obecne
reklamy prezentujgce oferte Dostawcy. Dys-
trybucjo odbywata w formie nieodptatnych
e-bookéw dostepnych na stronie infernetowe;]
,Dom Nowoczesny’,

reklamy produktowe Dostawcdw — byty obec-
ne w Muratorze, Budujemy Dom, Polityce,
Newsweeku, Angorze, Gazecie Wyborczej
(Dodatek TV),

kampania produktfowa w YOD (TVN Player,
TVPpD

kampania spotowa na YouTube,

reklama na blogu ,Przepis na dom”.

Platforma Wemefowo ,,Dom Nowoczesny”
/ On-line platform of “Modern House” prograr




Blog ,M jak Mréwka”

W 2018 kontynuowalismy proce zwigzane z pro-
wadzeniem Bloga z poradami i inspiracjami

M jok MROWKA

o

Glég i dzika réza - krzewy na zdrowie!

8. 18

Blog ,M jaok Mréwka” / ‘M jak Mréwka” blog

Mook Blageri

www.mjakmrowka.pl, ktéry posiada $rednio 20
tys. uzytkownikdw miesiecznie oraz 35 tys. odston
miesiecznie. Blog jest zbiorem informacjii porad
- poczawszy od wyboru niezbednych materia-
téw i narzedzi, przez specyfikacje wybranych
produktow, po wskazdwki wykonawcze typu krok
po kroku” Kierowany jest do oséb urzqdzajgcych
swoje posesje oraz do mitosnikdw ogrodow.

S 2003

Jubileusz 5-lecia
Grupy PSB
w Warszawie

Blog ,Przepis na dom”

Blog budowlany www.przepisnadom.pl to wi-
tryna z poradami i rekomendacjami kierowana
do inwestoréw indywidualnych, majsterkowi-
czéw i matych firm budowlanych, poszukujg-
cych rekomendacji, poradnikéw wykonawczych
i proktycznych informalcji o produkfach. Posiada
Srednio 33 tys. sesji miesigcznie.

DOM 2 KERAMIVTU WARTO BUDOWAC?  KIEDY NAJLEPYEI MONTOWAC OKHAY -

ZDBACZ WHCE) ARTYNULOW

Blog ,Przepis na dom” / "Recipe for the house” blog
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Internet
Serwisy internetowe PSB

W 2018 r. dokonalismy przebudowy serwisdw
www.grupapsb.com.pl i www.mrowka.com.pl,
optymalizujgc podstrony dotyczgce: produktdw
i porad, placéwek PSB oraz gazetek promocyjnych
i tworzqc dedykowany landing page dla produk-
tow dostawcow. Dla produktow wyswietlanych
na centfralnej witrynie PSB uwidoczniona zostata
dostepnos¢ produktéw w sieci sklepow Mrowka,
w 2019 roku planujemy wigczenie tej funkcjonal-
nosci dla pozostatych placowek.

Efektem przeprowadzonych prac byt wzrost ru-
chu na obu witrynach. Liczba sesji na stronie sieci
Mréwka wzrosta o ponad 50%, uzyskujgc poziom
prawie 5 min rocznie, a na stronie Grupy, kiéra zo-
stata zoptymalizowana w 1| potowie roku, uzyskata
wzrost ponad 10% z wynikiem T min sesji rocznie.
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Pierwsza Mréwka
wg standardéw
sieci — Ciechanéw
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2017
[ | Grupa PSB

Analogiczng tendencje wzrostowg ma rowniez
liczba uzytkownikéw stron: dla Mréwki — 3,2 min
uzytkownikéw i wzrost 45% rocznie, dla Grupy 800
tys. I wzrost /5% — ryc. 8.

Ryc. 8 Liczba uzytkownikow serwisdw internetowych PSB w latach 2017-2018 / Fig. 8 Number of users of Grupa

ne v vE v i IxXe X Xk Xl
2018

Mrowka

Najwazniejszymi dziatami na naszych witrynach sg,
Produkty i Porady Dostawcéw, ktére majq 45% ru-
chu na stronie Mrowka i 64% na stronie Grupy PSB.

2004

Zawodowa
druzyna
kolarska PSB
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Facebook Na przesfrzeni lat, wraz z rozwojem naszej siedi,
rosnie na Facebooku ilos¢ fanpage’y Partnerdw

Grupa PSB prowadzi 2 fanpage’e na Facebooku: PSB, kfore na koniec 2018 miaty tacznie:

PSB Mrowka i Grupa PSB. Rok 2018 zostat zakor'-

czony z niemal 96 000 fandw na fanpage’u PSB « PSB Mrowka: 261 fanpage'y, 274 743 fandw,
Mréwka oraz z ponad 5 000 fandw na fanpa- - Sktady PSB: 112 fanpage'y, 92 827 fandw,
ge'u Grupa PSB. Srednio miesiecznie udawato « PSB Profi: 45 fanpage'y, 32 464 fandw.

sie dotrze¢ za pomocg PSB Mrowki do 368 000
uzytkownikow oraz do 355 000 uzytkownikdw za
pomocg Grupy PSB, UZVSKUJQC fym samym naj- Kanat YouTube Kanaty edukacyjno-informacyjne PSB TV /Educative
wigksze wskazniki zasiegu od 3 laf. nformative channels PSB TV

Grupa PSB prowadzi 2 kanaty na YouTube: PSB
Mrowka i Grupa PSB. W 2018 r. nastapit dynamiczny
ich rozwdj - na kanale Mrowki zamieszczonych
byto 171 filmdw, a na kanale Grupy 169.

Gupa P Na kanale Grupy osiggnelismy wzrost subskrypdji az
0 8 tys, dochodzgc do poziomu 11 500 osob sub-
skrybujgcych, i przyrost ponad 5 min wyswietlen
filmdw, osiggajac na koniec roku poziom ponad
7,6 min. Na kanale Mrowki osiggnelismy wzrost
subskrypdji o prawie 4 000, dochodzgc do pozio-

mu ponad 6 300 oséb subskrybujgcych, i przyrost Kanaty edukacyjno-informacyjne PSB TV / Educative-infor
ponad 2 min wysdwietler filmaéw, osiagajgc poziom e sanne e
ponad 3,6 min.
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Wydawnictwa Grupy PSB
Dwumiesiecznik ,Gtos PSB”

Autorskie pismo branzowe, dostarcza szerokq
wiedze o najnowszych produktach i technolo-
giach dostepnych w Polsce. Adresowane jest do
matych i $rednich firm budowlanych - statych
klientéw w sktadach budowlanych, a takze do
inwestoréw indywidualnych i ucznidw szkot bu-
dowlanych w kraju. W 2018 r. zaprezentowalismy
najnowsze oferty i porady 50 Dostawcow Grupy.
Ukazuje sie w naktadzie 26 tys. egzemplarzy
oraz dostepne jest w wersji elekfronicznej pod
adreserm: www.glospsb.pl.

Pod koniec roku udostepnilismy artykuty z ,Gto-
su PSB’ szerszemu gronu odbiorcéw poprzez
zmieszczenie ich na
gtownej stronie Grupy
PSB www.grupapsb.
com.pl w dziale Po-
radly.

Dwumiesiecznik
TEMAT NUVERY ,Gtos PSB’, nr 2

JAK PRAWIDEOWO WYMUROWAC SCIANY

W ROZNYCH TECHNOL (104)/2018

- ENERGOOSZCZEDNIE Glos PSB |
(&) ‘oD DI-

Kwartalnik ,M jak Mréwka”

W wydawanym od kilku lat kwartalniku ,M jak
Mrowka” poruszamy zagadnienia zwigzane
z inspirowaniem i doradzaniem klientfom sklepow
Mrowka w tematach zwigzanych z remontami
oraz ufrzymaniem
domdw i ogroddw.
Kwartalnik wydawa-
-zg;';vd-;gf;~3w i o ny jest w noktadzie

46 tys. egz. W oma-
wianym okresie 80
dostawcdw zamiesci-
to ponad 140 reklam.

+ rodliny kwitmce

pod iniein pierzym

Kwartalnik ,M jak Mréwka’,
zima 2018

,Barometr Budownictwa”

Od ponad dekady Grupa PSB publikuje co-
miesieczny raport dotyczgcy stanu budownic-
twa mieszkaniowego w kraju. Jest to najszybszy
i najbardziej kompleksowy serwis informacyjny
zawierajgcy wyniki sieci PSB (dynamiki sprzedazy
i cen materiatdw) oraz dane statystyczne GUS na
temat stanu tej gatezi gospodarki w kraju. Kon-
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tynuowalismy publikowanie danych o budow-
nictwie mieszkaniowym w powiatach. Barometr
dostepny jest w wersji
elektronicznej wytqcz-
nie dla Dostawcow
i Partnerow PSB.

,Barometr

Budownictwa” - XII 2018
"Building

Barometer

- XI1 2018

Media o PSB

W 2018 r. media przecietnie kazdego dnia publi-
kowaty ponad 40 informacji majgcych zwigzek
7 PSB - w sumie ponad 16 tys. razy (wzrost o 20%
w stosunku do 2017 r) - ryc. 9.

Od kilkunastu lat Grupa PSB udziela informaciji
dziennikarzom o sytuacji rynkowej, zmianach cen
materiatéw budowlanych oraz o tym, co dzieje
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sie w najwiekszej grupie sktaddw budowlanych
i najliczniejszej w Polsce sieci placdwek typu
,dom i ogrod” — PSB Mrdwka.

Szczegdtowych danych dostarcza monitoring
medidw, jakim obejmujemy od 2006 roku ak-

arco

out Grupa PSB in the year 2014-2018

Internet

tywnosé najwazniejszych tytutdw prasowych
i serwisow infernetowo-spotecznosciowych,
w informowaniu o Grupie PSB. Z roku na rok
roénie rola informacyjna serwisow internetowych
i social media - w minionym roku byta ona 6
razy wieksza od tej z 2014 roku.

N
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Targi i konferencje
Grupy PSB

Targi PSB

Unikalng formg wsparcia handlowo-integracyj-
nego sieci PSB sq wewnetrzne Targi Grupy, kfére
odbywaijq sie na poczgfku sezonu budowlanego
i w drugiej potowie roku.
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W 2018 r. marcowe 16. Targi Grupy PSB w Kiel-
cach potgczone byty 7 Jubileuszem 20-lecia Gru-
py PSB. W ciggu dwdch dni targowych zawarto
15 tys. kontraktéow o tqcznej wartosci 374 min zt
(w rzeczywistosci zrealizowano zamowienia
na kwote 292 min zt), co stanowito ponad 11%
przychodow Centrali za rok 2018. W imprezie
uczestniczyto ponad 4,6 tys. osdb. Kontrakty
zawarto 347 Partnerow Grupy (sktaddw, Profi
i Mrowek) u 357 wystawcow — kontraktowych
Dostawcow PSB.

30

W drugiej potowie sezonu, we wrzesniu, od-
byty sie IV Jesienne Targi Grupy PSB w Ossie.
Sqg to jednodniowe negocjacje Partnerow PSB
z najwiekszymi Dostawcami Grupy. W targach
uczestniczyto ponad 770 osdb, w tym 61 przed-
stawicieli Dostawcow i 167 Partnerédw Grupy.
tgcznie zawarto ponad 2800 kontrakidw o tgcz-
nej wartosci prawie 90 min zt, przy duzych bra-
kach materiatéw budowlanych.

| Targi Ogrod Grupy PSB, Ossa / 1st PSB Garde

2007

< Mréwka Centrali

w Busku-Zdroju
4 2

Po raz pierwszy w historii naszej sieci odbyty sie
Targi Ogrod. Ich organizacjo pod koniec listopa-
da ma stuzy¢ wezesniejszemu przygotowaniu
sie marketow Mréwka do sezonu wiosennego.
W imprezie zorganizowanej w Ossie wysta-
wiato sie 50 Dostawcodw z branzy ogrodowe),
a z drugiej sfrony negocjacje prowadzili repre-
zentanci 138 Mrowek — tgcznie 560 osob. Markety
Mrowka zawarty ponad 2500 zamowien na
kwote 41 min zt.

Konferencje z Partnerami i Dostawcami Grupy

Pod koniec roku odbyty sie dwie konferencje:
jedna dla Parterdw sieci PSB — z udziatem wia-
Scicieli i kierownikow sklepow Mrowka, sktadow
i Profi, oraz druga dla Dostawcédw Grupy. Pod-
czas spotkart w Ossie zaprezentowano szereg
analiz, podsumowari i efektywnosci dziatan sieci
PSB, propozycji na nadchodzgcey rok, informacji
o szkoleniach, marketingu. Odbyty sie rowniez
warsztaty dla stuzb ksiegowych.

MROWKa
b
o




Spotkanie z Parterami PSB, Ossa / Meeting with PSB

Program lojalnosciowy PAYBACK

W 2018 kontynuowalismy wspdtprace w ramach
mulfipartnerskiego programu lojalnosciowego
PAYBACK. W 261 sklepach wydano 176 tysiecy
nowych kart programu z logiem PSB Mrdwka.
W ciggu ubiegtego roku ponad 1,5 min uczest-
nikdw programu zrealizowato w naszych pla-
céwkach okoto 2,8 min transakgji, ktére stanowity
10% uzyskanych przychodow, z czego ponad
600 tys. uczestnikow posiadato karte PAYBACK
ofrzymang w Mrowece.

Pylony Grupy PSB

Grupa PSB od lat rozbudowuje sie¢ pylondw
- charakterystycznych i dobrze widocznych
stupow z korporacyjnym logo Partnera lub PSB
Mrowka, usytuowanych w miejscach prowadze-
nia dziatalnosci handlowej przez te firmy. Ich
liczba w catym kraju pod koniec roku wzrosta
do 100. Pylony zwiekszajg widocznos¢ Partne-
réow i Grupy PSB w miejscowosciach, w ktorych
sie znajdujq.

Pylon Mréwki w Kwidzyniu / Pylon of Mrowka outlet in
Kwidzy

Grupy PSB w Warszawie

Jubilesz 10-lecia

Sklep marketingowy PSB

Od wielu lat Partnerzy nabywajg w sklepie
marketingowym Centrali m.in. odziez firmo-
wq, papier komputerowy do fakfur, torby na

s R EERS

e ———————

Kategore prouinter

Wyszukiwanie produktow

Nowsctes

Sklep marketingowy PSB / Website of PSB marketing store

zakupy, drobne upominki reklamowe oraz inne
elementy oznakowania, zaréwno sktaddw, jak
i sklepow, adekwatnie z logotypami Grupy PSB,
PSB Mréwka oraz PSB Profi. W roku 2018 ok. 400
Partneréw zrealizowato w nim zakupy na kwote
niemal 4,0 min zt.

44

v

POLSKIE SKLADY
BUDOWLANE



WE WE W

Spoteczna
Odpowiedzialnos¢
Biznesu




Rokrocznie Grupa PSB i jej Partnerzy angazujq sie
w dziatania CSR na rynku lokalnym i ogdlnopol-
skim. Obejmujgc swym mecenatern wydarzenia
kulturalne, sportowe, charytatywne, konkursy oraz
wspierajgc stfowarzyszenia i poszkodowane rodziny.
W 2018 r. Spotka i jej Partnerzy zrealizowali szereg
dziatarh prospotecznych.

Akcja ,Bezpieczna droga
do szkoty”

Wraz z rozpoczynajgcym sie rokiem szkolnym skle-
py Mrowka wraz z policjg organizujg w szkotach
i przedszkolach edukacyjng akcje ,Bezpieczna
droga do szkoty”. W 2018 r. w akcje zaongazowato
sie 59 sklepdw Mréwka i w ramach spotkan ok.
11,5 tys. dzieci ze szkét i przedszkoli zostato wyposa-
zonych w odblaski oraz zapoznato sie z zasadami
bezpiecznego uczestnictwa w ruchu drogowym.

Akcja ,Bezpieczna droga do szkoty” z Mrowkg w Leborku
afe way o school” activity with Mréwka outlet in Lebork

Akcja ,Wiosna z Mrowkg”

Po raz trzeci w 2018 r. zostata zorganizowana
akcja ,Wiosna z Mrowka”. Wzieto w niej udziat 26
sklepdw Mréwka, kiére wraz z dzie¢mi i nauczy-
cielami ze szkot i przedszkoli zmieniaty wyglad
swojej miejscowosci, obsadzajgc skwery kwiatami
lub drzewkami. tgcznie zaongazowalismy okoto
1300 ucznidw. Akcja miata na celu ksztattowanie
pozytywnych postaw spotecznych i proekologicz-
nych u dzieci i mtodziezy.

4

Akcja ,Wiosna z Mréwkg” w Tezewie / ‘Spring with Mrowka”
activity in Tczew

Program ,Nasz Nowy Dom”

Grupa PSB wraz z Dostawcami wspiera od pieciu
lat jedng z najbardziej popularnych audydji tele-
wizyjnych o fematyce budowlanej i charytatywne;.

23 <

2009

Jesienne Gietdy
Regionalne PSB

W 2018 roku ekipa Polsafu pomogta 24 rodzinom,
ktore znalazty sie w trudnej sytuacji mieszkaniowe).
Oglgdalnos¢ kazdego odcinka emitowanego
przez TV Polsat wynosi srednio ok. 1,6 min widzow.

Program ,Nasz Nowy Dom” / "Our new house” program

Festyny i imprezy
infegracyjne

Partnerzy sieci PSB prowadzq szereg dziatarh PR
-owych, organizujgc rocznie kilkadziesigf imprez
na rynkach lokalnych. Sqg to m.in. festyny z okazji
otwarcia marketu Mréwka, celebracje kolejnych
jubileuszy czy tez imprezy o charakterze sporfo-
wym, edukacyjnym dla klientow iich dzieci.
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Dziatania te majg na celu umocnienie relacji z lo-
kalng spotecznosciqg, reklame produktéw i marki,
a przy okazji mite spedzenie czasu.

Festyn urodzinowy Mrowki w Kolnie / A jubilee feast of Mrowka

butlet in Kolno

Domy Dziecka

Co roku wspieramy kilkudziesigciu wychowankow
Doméw Dziecka w Pacanowie i Kazimierzy Wielkiej.

Dom Dziecka w Kazimierzy Wielkiej / Children's home in
Kazimierza Wielka

<>

W 2018 r. zostata m.in. przeprowadzona aukcja
charytatywna wspdlnie z firmg XL Tape Interna-
tional, z ktérej dochod zostat przekazany na po-
moc oraz wyjazdy wakacyjne dla wychowankow
tych placéwek.

Fundacja
,Stoneczna Przysztose”

Grupa PSB ufundowata sprzet USG do badan
realizowanych w specjalnym ambulansie przez
Fundacje ,Stoneczna Przysztose” z Buska-Zdroju.

pAM!
pgy& ﬁgﬁaﬁmma
sl

N7

examine” activity

Akcja ,Kocham, wigc badam!” / | love so

Fundacja przeprowadza akcje ,Kocham, wigc
badam’, w ramach ktérej odbywajq sie bezptatne
badania USG w zakresie profilaktyki onkologicznej

s 2009

>
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Balon lotniczy
PSB Mréwka

dla dzieci w wieku od 9 miesiecy do 6 lat. W 2018 .
zostato przeprowadzonych 4290 badan u 1430
dzieci z wojewddztw $wietokrzyskiego i podkar-
packiego, wirdd kidrych lekarze rozpoznali prawie
570 zmian chorobowych.

Szlachetna Paczka

0D
- stlachetna -
PACZKA

Projekt realizowany jest na
rzecz rodzin, ktére znajdujq
sie w frudnej sytuacji zycio-
wej, materialnej oraz zdrowot-
nej z niezaleznych od siebie
przyczyn. Celem akdji jest taka
pomoc, ktdra daje szanse na
zmione i bedzie impulsem do
zmiany ich zycio. Od szesciu lat
pracownicy | Spétka zbierajq i kupujg najbardzie;
potrzebne rzeczy dla wybranej rodziny. W 2018 r.
Grupa PSB pomogta matce samotnie wycho-
wujgcej dwdijke dzieci. Zostaty zakupione najpo-
trzebniejsze rzeczy dla rodziny z powiatu buskiego.

2 DZIEKUJEMNI S
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Miedzynarodowy Festiwal
Muzyczny im. Krystyny
Jamroz w Busku-Zdroju

Od kilkunastu lat Grupa PSB petni role ztotego
mecenasa Festiwalu Muzycznego im. Krystyny
Jamroz. Od ponad dwadch dekad Busko-Zdroj
na dwa tygodnie czerwca/lipca staje sie waz-
nym osrodkiem kultury muzycznej, w ktérym
rozbrzmiewa muzyka klasyczna w najlepszym
polskim i miedzynarodowym wykonaniu.

XXIV Festiwal Muzyczny im. Krystyny Jamroz,

24th Jamroz Infernationa us

Busko-Zdrgj

2010

Pierwsza
placéwka
Profi — Krakéw

Fundacja im. prof. Zbigniewa
Religi w Zabrzu

Od lat Grupa PSB wspiera rozwdj polskiej kar-
diochirurgii i wprowadzania do praktyki klinicznej
nowoczesnych technik i technologii w zakresie
leczenia serca. Dofinansowujemy badania pro-
wadzone w Fundacji Rozwoju Kardiochirurgii im.
prof. Zbigniewa Religi w Zabrzu.

Europejskie Centrum Bajki
im. Koziotka Matotka
w Pacanowie

Jest instytucjq kulturalng, ktdrej wszystkie dziatania
skierowane sq do dzieci, rodzicéw i 0séb pracujg-
cych z dzie¢mi. To niepowtarzalne miejsce, ktére
inspiruje do siegniecia po literature oraz stuzy
pielegnowaniu pozytywnych wartosci wérdd dzieci,
ale takze dorostych. Centrum Bajki organizuje od
16 lat Migdzynarodowy Festiwal Kultury Dziecie-
cej w Pacanowie i Spotka wspiera finansowo to
wydarzenie.

Przeglad
Fotograficzny
,Ponidzie”

W 2018 r. bisko 100 mitosnikéw fotografii wystawito
swoje prace podczas XXII Ogolnopolskiego Prze-
glgdu Fotograficznego ,Ponidzie” w Busku-Zdroju.
Przeglad ma oftwarty charakter, podczas ktérego
mozna zobaczy¢ akty, pejzaze, makrofotografie,
w tym zdjecia z Ponidzia. Inicjatywe od lat wpiera
Grupa PSB.

Ogodlnopolski Festiwal
Piosenki im. Wojtka Belona
w Busku-Zdroju

Grupa PSB wspiera Festiwal organizowany od po-
nad dekady przez Samorzgdowe Centrum Kultury.
Jego celem jest popularyzacjo i promocja artystow
reprezentujacych szeroko rozumiang ,piosenke
z klimatem”, wspieranie i prezentacja niszowych
trendow w kulturze muzycznej debiutujgcej grupy
wykonawcow, inspirowanie mtodych artystow oraz
edukacja poprzez prezentacje ,Mistrzéw gatunku’,
z ktorym zwigzana byta osoba Wojtka Belona.

<

2010

Pierwszy sklep
Mini-Mréwka
— Kamionki

k. Poznania
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Markety Mréowka
i Mini-Mrdwka

Grupa PSB dynamicznie rozwija sie¢ saomoob-
stugowych placéwek handlowych pod nazwg
PSB Mréwka. W minionym sezonie powstato
21 sklepdw Mrowka i 3 markety Mini-Mréwka.
Pod koniec roku 2018 sie¢ liczyta 285 marketdw
(w tym 73 placdwek Mini-Mréwka) - ryc. 10.

Ponad 5500 pracownikéw sieci na 383 tys. m”
nowoczesnej powierzchni handlowej oferowato
kilkadziesigf tysiecy produkiow niezbednych do
renowdacji oraz ufrzymania domadw, mieszkan
i ogrodow. Przecietny sklep obstuguje popula-
cje ok. 30 tysiecy mieszkancdw. Szacujemy, ze
ponad 3,5 miliona gospodarstw domowych,
zlokalizowanych na wsiach i matych miastach,
zaopatruje sie w placdéwkach naszej sieci.

W roku 2019 planujemy powiekszenie sieci de-
talicznej o ok. 30 marketdw.

Centrum
¢ Logistyczne
w Centrali PSB
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Ryc. 10. Liczba sklepow Mrowka i Mini-Mréwka w latach 2002-2018 / Fig. 10 The fotal number of PSB-Mrowka

and Mini-Mréwka outlets in the year 2002-2018

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 20m 2012 2013

B PSB Mini-Mréwka

PSB Mréwka

2014 2015 2016 2017 2018

>
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Mrowka Gajkéw

Mréwka Chetm Mrowka Ustka
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Audyty PSB

Od kilku lat specjalisci Spotki swiadczg ustugi
audyforskie placowkom detalicznym. Ich podsta-
wowym zadaniem jest doradztwo wiascicielom
i kadrze kierowniczej w réznych obszarach pra-
widtowego funkcjonowania marketdw Mréwka,
przestrzegania standardow i procedur ustalo-
nych przez PSB oraz pomocy i ukierunkowaniu
w ustalaniu wiasciwej strategii rozwoju w takich
aspektach jak: zarzgdzanie, merchandising
i gospodarka magazynowa.

W ciggu dziewieciu lat audytorzy zrealizowali
ponad 313 audytéw (w tym w niektorych mar-
ketach juz 4-krotnie) oraz programdw napraw-
czych w 223 marketach. W ich efekcie placdwki
te znacznie poprawiaty wizerunek i swojq efek-
tywnos$¢ w zakresie zwiekszenia sprzedazy, po-
prowy rotacji zapasoéw. Zwigkszyta sie rowniez
ilo$¢ zadowolonych klientéw.

a AR NN
Kolejna RARERNN

rozbudowa
biurowca
Centrali PSB

LU R T
g LRy

Pod koniec 2017 r. wprowadzono nowq formute
audytu — audyt basic, skierowang do nowo po-
wstatych Mréwek, aby juz na wezesnym etapie
ich funkcjonowania korygowac btedy i wdrazac
rozwigzania, ktére pozwolg im na sprawne
funkcjonowanie w przysztosci.

W roku 2018 przeprowadzono 59 takich audytéw,
ktére zostaty bardzo dobrze ocenione przez
naszych Partnerdw.

Badania
,Tajemniczego Klienta”

Dla poprawy funkcjonowanio marketéw i obstugi
klienta regularnie przeprowadzane sg badania
sTajemniczego Klienta”. W minionym sezonie
w 76 marketach przeprowadzono ponad 590
takich badan.

<

E-sklep

W drugiej potowie roku 2017 uruchomilismy plot-
forme dedykowangq sprzedazy intfernetowej. Do
kor\ca 2018 roku sklep odwiedzito ponad 300 tys.
uzytkownikéw. tgczna liczba zamdwien w sklepie
i serwisach zewnetrznych wyniosta okoto 11 tys.
przy srednim koszyku okoto 100 zt. Transakcje
obstuguje magazyn 1500 m? w ofercie sklepu
znajduje sie ponad 8 tys. produktdw.

WIS DRI

Tapety dekoracyjne e
Juéoaﬂw,sszf i

Produkty w promogi

[

e Vm | loana | |V
HE L M=

30t | | MOOM e MOt | $3900kmsien | | 189002 suson
Platforma sprzedazy internetowej PSB Mréwka
www.sklepmrowka.pl / On-line PSB-Mréwka sale
platform www.sklepmrowka.pl

100. sklep
Mréwka
- Hrubieszéw
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Centrum budownictwa
PSB Profi

W 2018 roku sie¢ sktaddw PSB Profi powigkszyta
sie o 7 nowych placdwek: Biegonice Sktady
Nowy Sgcz, Trops Lisi Ogon, Mag-Mir Koscian,
Erem Przemysl, Stivex Betchatéw, Tanski Mtawao,
Kosta Opole.

Pod koniec 2018 roku sie¢ PSB Profi liczyta 61
placowek, ktore wygenerowaty ponad 1080
mln zt przychodoéw - rys. 11. Dynamika wzrostu
przychoddw do roku poprzedniego wyniosta
16%. W 2018 roku kontynuowalismy wdrazanie
indywidualnie dopasowanych systemdw moty-
wacyjnych oraz wskazniki KPI. To byt kolejny rok
wdrazania dtugoterminowego projekiu, jokim sq
przedstawiciele handlowi w placowkach Profi.

Kontynuowalismy proces usprawniania logisty-
ki i koncentracje na kluczowych Dostawcach.
Zmiany pojawity sie réwniez w infrastrukturze
obiektéw, powrdcity ekspozycje i prezentacje
catych systemow budowlanych.
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Kwartalnik
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Ryc. M. Liczba placéwek PSB Profi w latach 2010-2018 /
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W kazdej placowce PSB Profi mozna napic
sie gorgcej kawy. Sniadania dla wykonawcow
i szkolenia z dostawcami sq juz statym elemen-
tem funkcjonowania obiektdw.

2013

15-lecie
Grupy PSB
w Kielcach

g. 11 Number of PSB Profi centres in the year 2010-2018

2015 2016 20177 2018

W kolejnych latach bedziemy koncentrowad sie
na dalszym rozwoju sieci, usprawnianiu we-
whnetrznych procedur oraz standardow dziatania.
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Szkolenia :

i ustugi doradcze
w Grupie PSB




Akademia PSB - realizowany od wielu lat przez
Crupe PSB wielowgtkowy projekt szkoleniowy
dla réznych grup uczestnikow.

; r
Szkota Dobrego Budowania PSB - MARKA, PSB Profi Krakow

p
in

5ood Building - MARKA company, PSB Profi

Najwiekszyrm przedsiewzieciem pod kgtem ilosci
uczestnikow-stuchaczy jest tzw. Szkota Dobre-
go Budowania PSB - fen nurt to ksztatcenie
pracownikow budowlanych, bedgcych statymi
klientami sktaddw PSB. Rokrocznie kilkadziesigf
sktadow organizuje ok. 100 spotkar, podczas
ktorych specjalisci producentéw prowadzg wy-

Q
>> &
2013
Hotel
Stoneczny Zdrdj

w Busku-Zdroju

ktady teoretyczne i praktyczne dot. zastosowan
produktéw i technologii. Przecietnie w takich
szkoleniach uczestniczy rocznie kilka tysiecy stu-
chaczy. Jest to jedno z najwiekszych przedsie-
wzie¢ edukacyjnych dla pracownikdw zawodu
budowlanca w Polsce.

$niadania z wykonawcami - organizowane
sq regularnie przez kilkunastu Partneréw PSB
w swoich placéwkach. Spotkanie ma forme

Sniadanie z wykonawcami - MATBUD, Gliwice / Breakfast with

onsfructc MATBL ompany in Gliwice

$niadania, podczas ktdrego przedstawiciel Do-
stowcy przedstawia oferte oraz odpowiada na
nurfujgce wykonawcdw pytania. W ciggu roku
bierze w nich udziat kilkudziesieciu wykonawcdw.

Centrala PSB poprzez specjalistow swoich oraz
Dostawcédw realizuje cykle szkoleniowe dla pra-
cownikow sieci. Sq to:

« Szkolenia techniczne dla sprzedawcow mar-
ketébw oraz hurtowni, podnoszgce wiedze
o produkfach, technologiach i systemach Do-
stawcdw. W 2018 roku zorganizowalismy 131
dni szkoleniowych, w trakcie ktérych odbyto
sie 524 takich branzowych sesji. W zajeciach
uczestniczyto tqcznie ponad 1900 stuchaczy.
Wyktady prowaodzili lektorzy 54 Dostawcow
w 23 lokalizacjach no terenie catego kraju.

- Szkolenia z procedur i standardéw obstugi
w marketach Mrowka - dla 24 nowo otwie-
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Szkolenie pracownikow sklepdw Mréwka - Niepotomice
Training for Mréwka outlets” employee >poton

ranych sklepdw zrealizowalismy w placowce
Centrali w Busku Zdroju 9 bezptatnych szkoler,
w ktérych uczestniczyto 39 oséb. 7 kolei w szko-
leniach z obstugi narzedzi informatycznych do
zarzgdzania sklepem uczestniczyto 157 osdb
7 33 placéwek.

Szkolenia migkkie dla kierownikow i sprzedaw-
coOw (sprzedaz, obstuga klienta oraz zarzgdza-
nie). Grupa PSB w 2018 roku przeprowadzita
20 dwudniowych szkoler, w ktérych udziat
wzieto 345 uczestnikow z 29 firm.

=
o
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i
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Szkolenie Mini-MBA - Poznan i-MBA Training - Poz

e Mini-MBA Grupy PSB - w 2018 roku odbyta
sie 5 edycja cyklu 8 dwudniowych sesji dla
kadry zarzgdzajgcej i wtascicieli z zakresu
zarzqdzania, motywowania, komunikacji, bu-
dowania zespotdw, negocjacji oraz finansdw
i logistyki. W cyklu udziat brato 57 uczestnikow
w 5 lokalizacjach na terenie kraju. tgcznie
w 5 edycjach udziat wzieto 378 uczestnikdw.
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przekraczajg .
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Grupa PSB
sponsorem programu
telewizyjnego ,Nasz
Nowy Dom”

W celu usprawnienia i koordynacji tych nurtow
szkoleniowych w catej sieci dziata internetowy
kalendarz szkolen oraz platforma do szkolen
e-learnigowych.

W roku 2018 w szkoleniach Akademii PSB uczest-
niczyto tacznie kilka tysiecy stuchaczy. Jest to
niewatpliwie najwieksze przedsiewziecie edu-
kacyjne naszej branzy w kraju.

Wazng ustugg Centrali wobec Partnerdw sg
ustugi doradcze fzw. audytoréw - specjalistow
w zakresie prowadzenia Mréwek i przeksztat-
cania hurtowni budowlanych w placowki Profi
zgodnie ze standardomi Grupy PSB. Prace te
majq 2 fazy — pierwsza fo kilkudniowy audyt,
podczas kidrego diagnozuje sie zgodnosé pracy
marketu ze standardami, druga fo jednodniowe
wizyty w ciggu kilku kolejnych miesiecy, spraw-
dzajqgce realizacje prac naprawczych. W roku
2018 zostato zrealizowanych 90 audytéw w pla-
cédwkach PSB.




Szkota Dobrego Budowania PSB - Mréwka Wronki

Sniadanie z wykon
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Grupa PSB, korzystajgc z efektu skali, nabywa
taniej nie tylko materiaty budowlane, ale réwniez
inne srodki i ustugi niezbedne do funkcjonowa-
nia kazdego sktadu i sklepu Mrowka. Spdtka
wspotpracuje z kilkudziesiecioma firmami repre-
zentujgcymi kilkanascie sfer gospodarczych, zas
poszczegolni Partnerzy, a nawet Dostawcy PSB,
w wiekszym lub mniejszym stopniu korzystajg
z oferowanych warunkdw.

Telefony komdrkowe

Ponad 200 Partneréw korzysta z umowy
z T-Mobile pozwalajgcej obnizy¢ koszty rozmadw,
optat abonamentowych i zakupu sprzetu. Cat-
kowita wartos¢ tfransakeji (abonament, rozmowy,
zakup aparatow) wynikajgeych z uzytkowania ok.
5000 telefonow komorkowych tego operatora
wyniosta w 2018 roku 1,7 min zt netto.

»,Bezpieczna droga do
szkoty” — ogélnopolska
akcja edukacjyna

Mrdwek, szkét i policji
dla dzieci

Samochody osobowe,
wozki widtowe

W rminionym roku w ramach obowigzujqcych
umow na zakup somochodow osobowych i do-
stawczych Partnerzy PSB (sktady oraz Dostawcy)
korzystali z ofert nastepujocych dostawcdw: ASO
MR (Toyota, Lexus), Bawaria Motors (BMW),
B.CH Chwalinski (Ford), Inter-Car (Mercedes),
MAN. W zakresie wozkow widtowych wspdt-
pracowalismy z firmg Logis (wézki Unicarries).
Kilkunastu Partnerow PSB korzystato z ustug
monitoringu swoich flot (256 urzadzen) firmy
Finder. tqczny obrot w 2018 roku z tymi part-
nerami wyniost blisko 6 min zt.

Terminale ptatnicze

Na koniec 2018 roku 245 Partneréw Grupy wspot-
pracowato aktywnie z firmaq First Data Polska

(Polcard). Owocem tej wspdtpracy jest ponad
780 zainstalowanych terminali ptatniczych, kfo-
rych tgczny obrét wyniost 674 min w 2018 roku.

Ustugi informatyczne

Od lat firma Infover dostarcza dedykowane dla
sktadow PSB i sklepdw Mréwka oprogramo-
wanie klasy ERP. Aktualnie 232 firm kupieckich,
w 293 swoich placéwkach pracuje w oparciu
o te nowoczesng i wspolng dla Grupy platfor-
me informatyczng. Firma Infover ma w swoich
zasobach nastepujgce moduty: iHurt - sprzedo-
zowo-analityczny, Finansowo-Ksiegowy, Kadry
i Ptace, Srodki Trwate, eSklep, CRM, Handel
Mobilny oraz Mobilny Magazynier.
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Wyposazenie sklepdw Mréwka

Partnerami Grupy dostarczajgcymi roznego
typu elementy wyposazenia do sklepow sg
firmy: Mago, Drutpol, Decopos, Promag, KRJ
Display, Rack System, Serwis AM, AG Metal,
ProfiTech, Damix, Hako, Vedapol, VKF Renzel,
Complex System, Ozoo.

Paliwa

Ponad 300 Partneréw Grupy PSB zaopatruje na
specjalnych warunkach swoje floty samochoddw
(facznie ponad 4 800 kart) w paliwo na stacjach
sieci Orlen. tgczna warfosé zakupionego przez
te firmy paliwa wyniosta 50 min zt nefto.

Energia elektryczna

Od 2013 roku mamy porozumienie z Polskg
Grupgq Energetyczng na tarisze zakupy energii

48

2015

200. sklep
Mréwka - Staszéw

elektrycznej. W zakresie sprzedazy energii w 2018 1.
obstuzylismy 230 Partnerow na tgczng wartosé
4,7 min zt. Oszczednosci dla tych firm, w stosunku
do sredniej ceny rynkowej oferowanej przez
PGE, siegnety kwoty 650 tys. zt.

Ustugi kurierskie

Z ustug firmy DHL (przesytki paczek) korzysta
Centrala i 52 Partnerow, firma JAS-FBG obstuguje
przesytki paletowe z Magazynu Centralnego do
ponad 450 placéwek naszej sieci.

Inne ustugi

Od wielu lat gtéwnym partnerem Grupy PSB
w zakresie fransportu jest firma Eko-Trans,
w zakresie dziatan reklamowych i PR Studio
ARRM, Cormedia, IQ Media, Budomedia, imprez
okolicznosciowych Litwin Junior Advertising,
obstugi witryn infernetfowych Impact Media,

2015

50. placéwka
Profi — Strzelin

Ateneo.pl, F16, Azaco, Studio Kolporpress, dzier-
zawa i funkcjonowanie serweréw Complex Com-
puters, zakup domen internetowych home.pl S.A.
i nazwa.pl sp. z 0.0., opieka nad social me-
dia ContentHouse, druk wydawnictw Studio
Kolporpress, druk plakatéw billboardowych
Print&Display, plakatowanie tablic billboardo-
wych Transplak.

Szacujemy, ze w ubiegtym roku korzystanie
z ustug tych firm pozwolito Partnerom Grupy
PSB zmniejszy¢ poniesione koszty tgcznie az
o kwote ponad 5 min ztotych.
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Inwestycje i plany
na rok 2019




tgczne naktady inwestycyjne Grupy PSB Handel
SA w 2018 roku wyniosty 13.031 tys. zt. (z tego
12.856 tys. zt. to rzeczowe sktadniki majgtku
trwatego, zas 175 tys. zt. wartosci niematerialne
i prowne) i byty o 54% nizsze niz w roku po-
przednim (kiedy budowano CL w Wgbrzeznie)
Najwazniejszymi pozycjami naktaddw byty:

- modernizacja i wyposazenie pomieszczen do
e-sklepu — 2.703 tys. zt,
- rozbudowa kuchni w Hotelu Stoneczny Zdrdj
- 2.302 tys. 7,
- dokonczenie budowy sklepu w Chetmie
- 938 tys. zh,
« zakup gruntéw (w tym pod sklep Mrowka
w Stgporkowie) — 780 tys. zt,
- prace przygotowawcze do budowy Centrum
Logistycznego w Pinczowie — 453 tys. zt,
- na maszyny i urzgdzenia wydano 5.660 tys. zt,
w tym gtéwnie na:
« zakup $rodkéw transportu (samochody i wézki
widtowe) — 1230 tys. zt,
« koszty wymiany serwerdw (koniec wsparcia)
- 2018 tys. zt,
- zespoty komputerowe — 648 tys. 7,

N

min zt Ryc. 12. Naktady inwestycyjne Grupy PSB (Centrali) w latach 1999-2018

PLN mln rig
30

25

20

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

« modernizacja linii telekomunikacyjnej,
systemow kamer — 850 tys. zt,

- wartosci niematerialne i prawne — 175 tys. zt
(licencje na programy).

W 2019 roku Spoétka planuje zwiekszenie nakta-
déw inwestycyjnych, ich tgczna wartose wyniesie
ok. 28 mIn zt. Bedq sie na to sktadad:

1. Budowa sklepu Mrowka

w Stgporkowie 4.000 tys. zt

2 Investment expe

ditures of Grupa PSB in the year 1999-2018 (mlIn PLN)

2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2017 2018

2. Budowa sklepu Mréwka

w Andrychowie 5500 tys. 7t
3. Budowa trzeciego skrzydta

biurowca (z wyposazeniem) 9.000 tys. zt
4. Rozpoczecie budowy — Centrum

Logistyczne w Pinczowie 7000 tys. zt
5. Zakupy sprzetu, maszyn,

samochodow 2500 tys. zt
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Najnowsze spoty
< telewizyjne i hasta
reklamowe

Profi ,Tak sig teraz buduje”

Sktady ,Stawiamy na dom” Mréwka ,Przyjaciétka Twojego domu”
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Wyniki finansowe o
- Grupa PSB Handel S.A.




Grupa PSB Handel S A, jako podmiot oddzielny
w stosunku do cztonkow, jest z zatozenia jednost-
kg samofinansujqcg sig, ale zorientowang na
minimalny zysk. Ma on wystarczyé na pokrycie
kosztow statych i utrzymanie niezbednych rezerw,
gwarantujgcych wyptacalnos¢ zobowigzan
wobec Dostawcdéw oraz zdolnosé kredytowda,
Zasadnicze zyski finansowe, wynikajgce z lep-
szych warunkéw zakupowych i dodatkowych
bonuséw, oraz inne oszczednosci przekazywane
sq firmom Akcjonariuszy.

Jak juz wspomniano wczesniej, w dniu 07.04.2017
roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki
Grupa Polskie Sktady Budowlane Spdtka Ak-
cyjna z siedzibg w Weteczu podjeto uchwate
w sprawie podziatu tej Spotki.

Dla zapewnienia poréwnywalnosci danych w ni-
niejszym raporcie, dane przedstawimy w sposéb
nastepujqcy: dane za 2017 rok tak, jak gdyby
Spétka dziatata przez caty rok w zakresie jak
po podziale; dane za 2016 rok jak w sprawoz-

44

>> 2017

Drugie Centrum
Logistyczne
w Wabrzeznie

daniu Spétki Grupa Polskie Sktady Budowlane
Spétka Akeyjna za ten rok - skorygowane (przez
wytqgczenie) o elementy dotyczqce dziatalnosci
przejetej przez Spétke Grupa PSB Metale S.A.

W 2018 roku sprzedoz Grupy PSB Handel SA.
wzrosta o 13,1% w stosunku do pordwnywalnych
warunkow roku poprzedniego. Zysk netto — byt
0 1,2 min ztotych (5%) wyzszy. Nizszy poziom
wzrostu zysku netfto to efekf naliczenia wyzsze-
go podatku dochodowego (5,4 min zt w 2017
roku wobec 7 min zt za 2018 rok — odwrdcenie
podatkowych réznic przejsciowych z roku po-
przedniego) oraz zwiekszenia wysokosci od-
pisow aktualizujgcych naleznosci (0 2,6 min zt
wyzsze od rozwigzanych). Nadwyzka kosztow
finansowych nad wptywami spowodowana
jest gtéwnie zmniejszeniem kwoty skont ofrzy-
mywanych przez Spotke z tytutu przedtermi-
nowego regulowania zobowigzar. Poniesione
koszty finansowe wzrosty o 14%, a przychody

finansowe o 7,8%. Naleznosci z tytutu dostaw
i ustug w 2018 roku wzrosty o 32,8 min zt (9,4%);

zobowigzania z tego tytutu wzrosty o 21,6 min zt
(10,0%). Wzrosto wykorzystanie kredytow krotko-
terminowych (obrotowych) o 24,5 min zt (37,7%).
Spdtka sptacita obligacje - spadek 0 10,0 min zt.
Spadto natomiast wykorzystanie kredytéw du-
goterminowych o kwote 13,4 min zt (20%) wobec
sukcesywnego sptacania kredytéw inwestycyj-
nych. W minionym roku wyptacono ,bonusy”
o tgcznej kwocie 83,3 min zt (wzrost 0 12,7%)
oraz bonus lojalnosciowo-marketingowy 9,7
min zt (wzrost o 22%) — stanowiq one dochdod
Partneréow handlowych Spdtki, dzielony wedtug
zaangazowania w realizacje sprzedazy.

Obstuga zwiekszajqcej sie wartosci przychoddw
realizowana jest poprzez wzrost wydajnosci pra-
cy zatrudnionych w Spdtce pracownikdw. Spdtka,
realizujgc zapotrzebowanie Partnerdw, obstu-
guje zréznicowane warfosciowo jednostkowe
dostawy, czego efektem jest ciggty wzrost ilosci
opracowywanych dokumentow. W 2018 roku
ponownie zanotowano duzg dynamike ich przy-
rostu, bowiem ilos¢ dokumentéw generowanych
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przez Grupe PSB Handel S A wzrosta 0 10,8% (to
jest o ponad 10.000 miesiecznie) przy wzroscie
sprzedazy o 13]1%. W efekcie niewiele wzrosta
$rednia warfos¢ faktury sprzedazy (netto, bez
podatku VAT) - z kwoty 2.661 zt w 2015 roku, kwoty
2.339 zt w 2016 roku, kwoty do 2.047 zt w 2017
roku oraz 2.056 zt w 2018 roku. Spowodowane
jest to w duzej mierze rosngcq iloscig faktur ko-
rygujacych, dotyczgeych szczegolnie sprzedazy
do Mrowek, gdzie faktury korygujgce stanowity
prawie 1/3 ogdtu wystawionych (w skali catej
Spdtki to tez znaczgca wielkose — 20,5% — tylko
techniczna obstuga ich obiegu fo okoto 3 efaty).
llos¢ dokumentow otrzymanych przez Spotke
wzrosta w podobnym stopniu - o 11,9%. W 2018
roku nastepowato dalsze wdrazanie petnego
elekfronicznego obiegu faktur (szczegdlnie od
Dostawcow). Stanowit on 36,7% (w 2017 roku
- 31,8%) faktur wystawionych oraz 58,8% (w 2016
roku - 54,8%) faktur otrzymanych - o ile w dzia-
tach sprzedazy obieg elektroniczny usprawnia
prace, to w dziale finansowym oszczednosci
czasu pracy sq niewielkie. Wskaznik stosunku

kosztow funkcjonowania Spotki (koszty Zarzgdu)
do wielkosci sprzedazy spadty do 1,64% (z1,69%
w 2017 roku) - wzrost sprzedazy spowodowat
relatywne zmnigjszenie kosztéw statych. W pozy-
cji ,koszty Zarzagdu” wykazywane sg w rachunku
zyskow i strat koszty funkcjonowania Spotki jako
catosci, w tym: wynagrodzenia pracownikow
(z wyjatkiem zatrudnionych w sklepach Mréwka),
narzuty na wynagrodzenia, koszty ufrzymania
biur i magaozynow, koszty ustug telekomunika-
cyjnych, reprezentacji, podatki, podrdze stuz-
bowe itp. Wzrost kosztow sprzedazy (o 5,0 min
zt) to gtéwnie efekt zwiekszenia kwot bonusow
lojalnosciowych — o 1,8 min zt w porownaniu
do poprzedniego roku; znaczgcego wzrostu
kosztéw sklepu internetowego - o 2 min zt oraz
wzrostu innych kosztéw zwigzanych ze zwigk-
szong sprzedazg,

Aktywa frwate Spotki wzrosty o 3,8% - z 169,7
min zt w 2017 roku do 175,7 min zt w 2018 roku.
Utrzymaty sie korzystne wskazniki ptynnosci
finansowej: biezgcy - z 1,34 wobec 1,39 w roku

20-lecie
Grupy PSB
w Kielcach
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poprzednim; wskaznik ptynnosci finansowej
Il (,szybki") z 114 wobec ubiegtorocznego 1,19
— Spotka nie miata problemdw z ferminowym
regulowaniem swoich zobowigzan. Nadal wy-
stepuje koniecznos¢ obstugi coraz wiekszej ilosci
odbiorcow, rosnie liczba wystawianych doku-
mentéw, dynamicznie rozwija sig sie¢ sklepow
Mrowka. Rozwdj firmy spowodowat procentowy
spadek kosztéw sprzedazy z 1,73% do 1,69% od
obrotu (mimo wzrostu o 5 min zt) — efekt wzrostu
sprzedazy o 13,1% oraz spadek kosztow Zarzgdu.
Wiekszos$¢ naszych odbiorcédw terminowo regu-
lowata naleznosci — wskaznik okreslajgey sphyw
naleznosci zmalat z 53 do 51,3 dni, naleznosci
przeterminowane spadty do poziomu 8,2%.
Wskaznik okreslajqgcy okres sptaty zobowigzan
z tytutu dostaw i ustug zmniejszyt sie w poréwna-
niu do poprzedniego roku — z 33,7 do 33,0 dnia.

Posiadany przez Spdtke majatek jest finansowa-
ny w 35% wiasnymi kapitatami (wzrost o 0,7%).

POLSKIE SKLADY
BUDOWLANE

Tab. 1. \/\/ybrone wyniki ekonomiczne Grupy PSB Handel S. A (vv warunkach porownywo\m\/ch 2016-2017)
/ Tab. 1~ S ted financial results of Grupa PSB Handel SA (in similar conditions in the year 2016-2017)

W tys. zt 2016 2017 2018

Przychody ze sprzedazy / Cash revenue on sales 2104 316 2399193 2714 469
Przychody finansowe / Financial income 4174 3640 3928
Pozostate przychody operacyjne / Other operating income 4215 5353 3392
Koszty ogdtem / Tofal costs 2087674 2 378 967 2689793
Podatek dochodowy / Income fax 5090 5444 7 Q17
Zysk netto / Net profit 19 941 23775 24 978

\ 4

pitr Kowalik

2018

Ksigzka wydana z okazji
Jubileuszu 20-lecia
Grupy PSB
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b
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Bilans
Balance sheet

AKTYWA (tys. zt) / ASSETS (thousand PLN)

A. Aktywa trwate / Fixed assets

|. Wartosci niematerialne i prawne / Intangible assets

Il. Rzeczowe aktywa trwate / Tangible fixed ass

lIl. Naleznos$ci dtugoterminowe / Long-ferm receivables

IV. Inwestycje diugoterminowe / Long-ferm investments

V. Dtugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe / Long-term prepayments
B. Aktywa obrotowe / Current assets

|. Zapasy / Inventory

II. Nalezno$ci krétkoterminowe / Short-term receivables

lII. Inwestycje krétkoterminowe / Short-term investments

IV. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe / Short-ferm prepayments
C. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy / Called up share capital

D. Udziaty (akcje) wtasne / Own shares

SUMA AKTYWOW / TOTAL ASSETS

PASYWA (tys. zt) / EQUITY AND LIABILITIES (thousand PLN)

A. Kapitat (fundusz) wiasny / Equity

| (fund)

| Kapitat (fundusz) podstawowy / Share capita
Il. Kapitat (fundusz) zapasowy / Supplementary capital

Il Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny / Revaluation reserve

IV. Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe / Other reserve capitals
V. Zysk (strata) z lat ubiegtych / Previous

VI. Zysk (strata) netto / Net profit (

years’ profit (loss)

VII. Odpisy z zysku netto roku obrotowego (wielko$¢ ujemna) / Write-off on net profit during
the financial year (negative value)

B. Zobowiqzania i rezerwy na zobowigzania / Liabilities and provisions for liabilities
I. Rezerwy na zobowigzania / Provisions for liabilities

Il. Zobowigzania dtugoterminowe / Long-term liabilities

Il. Zobowigzania krétkoterminowe / Short-therm liabilities

IV. Rozliczenia migdzyokresowe / Accruals

SUMA PASYWOW / TOTAL EQUITY AND LIABILITIES

2017
172101
858

146 409
2747
9073
13 014
410 408
60 402
347 402
1942
662

0

104
582 613

2017
199 945
30 247
20 898

128 457

20 343

382668

14 526
62 015
304 631
1496
582 613

2018
175 670
310

150 334
8544
1714
14768
449 881
64 610
382 597
2029
645

0

0

625 551

2018
218 958
30761
2057

142 648

24978

406 593
13734
55791

335679

1389
625 551



Rachunek zyskow i strat

Profit and loss account

(tys. zt / thousand PLN) 10.01-31.12.2017

A Przychody ze sprzedazy produktow towardw i materiatow / Net revenues from sales

of products, goods and materials

B. Koszty sprzedanych produktow, towardow i materiatow / Cost of products, goods

and materials sold

C. Zysk / Strata brutto na sprzedazy (A - B) / Gross profit (loss) on sales (A - B)
D. Koszty sprzedazy / Selling costs

E. Koszty ogdlnego zarzgdu / General and administrative costs

F. Zysk / Strata na sprzedazy (C - D - E) / Profit (loss) on sales (C - D - E)

G. Pozostate przychody operacyjne / Other operating revenues

H. Pozostate koszty operacyjne / Other operating expense

|. Zysk / Strata na dziatalnosci operacyjnej (F + G - H) / Profit (loss) on operating
activities (F + G - H)

J. Przychody finansowe / Financial revenues
K. Koszty finansowe / Financial expenses

L. Zysk / Strata brutto na dziatalnosci gospodarczej (I + | - K) / Gross profit (loss)
on business activities (I + | - K)

M. Wynik zdarzen nadzwyczajnych / Resulf of extraordinary events
N. Zysk / Strata brutto (L +/- M) / Gross profit (loss) (L +/- M)
O. Podatek dochodowy / Income tax

P. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwigkszenia straty) / Other statutory

reductions in profit (increase in loss)

R. Zysk / Strata netto (N - O - P) / Net profit (loss) (N - O - P)

1664 245

1574726

89 519

32 489

29 859

27171

3358

4035

26 494

2389

3928

24 955

24 955

4612

20 343

01.01-31.12.2018

2714 470

2586 472

127 998

45999

44 642

37 357

3391

6 921

33827

3928

5758

31997

31997

7019

24 978




Wskazniki efektywnosci
dziatania
Performances indicators

Wskaznik rentownosci brutto (%) / Gross profitability rate

1,52 118
Wskaznik rentownosci netto (%) / Net profitability rate 1,24 0,92
Szybkos¢ obrotu naleznosdciami / Rate of receivables turnover 53 48
Szybkos¢ obrotu zobowigzaniami / Rate of liabilifies furnover 34 30
Wskaznik ptynnosci / Current ratfio 1,39 1,34
Wskaznik ptynnosci Il / Quick ratio 119 114

Sprawozdanie finansowe Grupy PSB Handel S.A. za 2018 rok
zostato zbadane przez Zespdt Ustug Finansowo-Ksiegowych
BILANS-SERVIS Spdtka z 0.0. GRUPA FINANS-SERVIS,

ul. Zagnanska 84, 25-528 Kielce.

=T |

W dniu 06-05-2019 podmiot badajqgcy przekazat
,SPRAWOZDANIE NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA

Z BADANIA ROCZNEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO”
dla Walnego Zgromadzenia Grupy PSB Handel S.A. z siedzibg
w Weteczu, za okres od 01-01-2018 do 31-12-2018", w ktérym
zawart pozytywng opinie na temat badanego sprawozdania.

I
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Partnerzy Grupy PSB Handel S.A. sl

- licencjonowane firmy handlowe
Partners of Grupa PSB Handel SA - licenced trade companies

@ skiady PSB

PSB wholesalers

® sklepy PSB Mrowka
PSB Mrowka outletfs

placdwki PSB Profi
PSB Profi centres

v

44




RAPORT ROCZNY

Sktady Grupy PSB

Chojndéw
Gtogodw
Legnica
Legnica
Luban
Lubawka
Lwowek Slgski
Miekinia
Minkowice Otawskie
Mystakowice
Olednica
Strzegom
Strzelin
Trzebnica
Wotdw
Wroctaw

Ztotoryja

Aleksandréw
Kujawski

Brodnica

WOJEWODZTWO DOLNOSLASKIE

Y @kiczia
X @@=
[EX BoD-TECH

[ZX inTech

[EX" BUDCAR

[EX PAGAZ

SKEAD BUDOWLANY

ARKADIN
[MCZYSTQPQLE'
[Nl TERMENA
[M %) VATERIALY BUDOWLANE

[EY oormar

[EX inTech

Wosmsm I SYN

[XX TERBUD

[E AGR®BUD

[EXC © sanPOL

CIESLA
MADEX
BUD-TECH
INTECH
BUDCAR
PAGAZ
ARKADIA
CZYSTOPOLE
TERMENA
PW A-B
DOLMAT
INTECH
OSINSKI | SYN
SZOSTAK MB
TERBUD
AGROBUD

JANPOL

WOJEWODZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE

[ZI” TROPS
[EX” TROPS

TROPS

TROPS

ul. Zielona 2

ul. Portowa 1

ul. Wroctawska 289

ul. Sierocinska 5

ul. Kopernika 30 B

ul. Przyjaciét Zotnierza 4

ul. Przyjaciét Zotnierza 25

ul. Kodciuszki 4 A

ul. Ko$ciuszki 87

ul. Stawowa 10

ul. Kleeberga 1

ul. Szarych Szeregow 6 K

ul. Borowska 1

ul. Milicka 13

ul. W. Witosa 11

Sredzka 49

ul.

ul. Grunwaldzka 10

aleja Marii Danilewicz
Zielinskiej 29

ul. Kolejowa 1

Miejscowosé
Bydgoszcz
Bydgoszcz
Bydgoszcz
Chetmno
Fabianki
Golub-Dobrzyn
Golub-Dobrzyn
Grudzigdz
Grudzigdz
Inowroctaw
Lipno
Mogilno
Pruszcz
Radzyn Chetminski
Strzelno
Swiecie
Swiecie
Torun

Torun

Logo partnera

[FXC ART-BUD®
W%realbud.com
[EX” TROPS
[ZX” TROPS
) (@S
[X" TROPS

P U
dombud rp

[EX TROPS
[ TROPS
[ TROPS
[ Akcy!

[EX Jawor

[ MODAX
3h (@0

[EX GATO ST
5h @TT)

[ TROPS
i5) (@ /asap====
[RX ciPs BUD

Firma

ART-BUD
REALBUD
TROPS
TROPS
PANDA
TROPS
DOMBUD G-D
TROPS
TROPS
TROPS
AKRYL
JAWOR
MODAX
EKOBUD
GATO ST
EKOBUD
TROPS
AGAD

GIPS-BUD

Ulica

ul. Towarowa 28

ul. Fabryczna 6 A

ul. Fabryczna 8

ul. Polna 21

Bogucin 100 C

ul. Szosa Rypirska 34 E
ul. Szosa Rypirska 26 C
ul. Bema 39

ul. Chetminska 107

ul. Dworcowa 20
Przekop 18

ul. Poznariska 2 A

ul. Wyzwolenia 3 C
Zakrzewo 1

ul. Sw. Ducha 12

ul. Wodna 1A

ul. Koztowo 42

ul. Chrzanowskiego 25

ul. Kociewska 20



RAPORT ROCZNY .

Sktady Grupy PSB

Torur WTROPS TROPS ul. Mazowiecka 39/45 e MK ADO «o ul. Bohateréw 1
Torut [Nl TROPS  roes Ul Okéina 7 A beknica [BlC KOLPOL roreor 4. Dworcowa 22
Tuchola WTROPS TROPS ul. Karasiewicza 12 Nowe Czaple WKOLPOL KOLPOL Chwaliszowice 48
Wabrzezno WTROPS TROPS ul. Macieja Rataja 42 Nowogréd WTRANSROM TRANSROM s

Bobrzarski

Whoct k W TROPS |. Zielna 47
octawe TROPS =l Stubice W RA'MAN RAJMAN ul. Sienkiewicza 11
Znin W awor AWOR |.D 38 ,

i ] (1] J ul. Dworcowa Suladhdw W -BUDMET BUDMET ul. Zwirki i Wigury 2

A
“mmm MATERIALY BUDOWLANE

WOJEWODZTWO LUBELSKIE
Trzebiel WKOLPOL KOLPOL ul. Tuplicka 5 A
' : ul. Gen. Bora
Bitgora (4.4 — Komorowskiego 25 )
Zary W M p=iess] MARCO ul. Wroctawska 25
| |- .
Chetm ml_ux DOM-LUX ul. Ceramiczna 32 C
. WOJEWODZTWO tODZKIE
Dzwola W - k TRANS-PAL Dzwola 57 B
Ira"s pal Gidle WBUDMART BUDMART Plac Dominikarski 7
Lublin WFAMIKO-BUD FAMIKO-BUD Al. Kragnicka 127/129 —
Koluszki WDOMB“B DOMBUD ul. Brzezinska 61 B
Lublin W “ﬁ- PATER FIRMA ul. Diamentowa 3
Kutno MBUDOMAT BUDMAT Ptock ul. Wygoda 3
Lublin W STALMET ul. Energetykow 18 S
Lédz WBUDO-GI? BUDO-GIPS ul. Tylna 7
tukow W BUDPOL ul. tapiguz 102 P
/5%9 oL J Opoczno W!yﬂpﬁﬂp STANDARD ul. Piofrkowska 242 A
Miedzyrzec Podlaski W = ] TESBUD ul. Rézana 9 a
/ i Pabianice Mﬁﬁg& ARCO ul. Partyzancka 186/190
Parczew W O SOBIANEK  SOBIANEK ul. Polna 70 _ v KEN= -
Piotrkéw Trybunalski W %0‘ KENPOL ul. Wierzejska 94
Putawy WH EMBUD HEMBUD ul. Sktadowa 6 A PN ‘
Rawa Mazowiecka %_BUD 1ZOL-BUD ul. Katowicka 22
WOJEWODZTWO LUBUSKIE
preprey Tomaszéw /)
Gorzéw Wielkopolski W ‘\Mﬁ HMB ul. Owcza 22 Mazowiecki WF\V\TOM ARTOM ul. Ks. Popietuszki 64/66
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RAPORT ROCZNY

Sktady Grupy PSB

Tomaszdéw
Mazowiecki

Wielun

Andrychow
Biecz

Bochnia
Brzesko
Charsznica
Cigzkowice
Czarny Dunajec
Gdoéw

Gorlice

Gorlice

Jabtonka

Koscielisko

Krakow

Krakdw

62

MATERIALY ©
BUDOWLANE

[HXC FAMILIA BaMm
[RXC < MARKA
X =

[EI bOMAGA
[l KOSTA

[’ MODOM
[EXC ATTIC

W>>'iNPULS<<

CONTRACTOR

JOKA

GABRYS-SIKORA

FAMILIA

MARKA

LES

DOMAGA

KOSTA

KALBUD 2

DORBUD

BUDMAT

FAMILIA

MODOM
PODHALE

MODOM
PODHALE

ATTIC CENTRUM
BUDOWLANE

IMPULS

ul. Warszawska 128/130

ul. Warszawska 22

ul. Przemystowa 7

Strzeszyn 486

ul. Partyzantow 27
ul. Solskiego 14 A
ul. Sporfowa 5

ul. Bogoniowice 113
ul. Moscickiego 8
Rynek 419

ul. 11 Listopada 21

ul. Tadeusza Kosciuszki 30

ul. Przemystowa 2

ul. Strzelcéw Podhalanskich 14

ul. Zawita 50

ul. Albatroséw 10 A

Miejscowosé

Krakdw
Krakow
Laskowa
Limanowa
Mecina
Modlniczka
Mucharz
Myslenice
Nowy Sgcz
Nowy Sgcz
Nowy Targ
Nowy Wignicz
Osielec
Sierakéw
Stryszawa
Szaflary
Szczepandw

Szymbark

Logo partnera

[EX X Kolonia
B &

W»'WPULs«

CONTRACTOR

W»'WPUL3<

CONTRACTOR

>IMPULS <K

CONTRACTOR

[EI Crazbud@
[EX ErvKT
[T MATBUD
B

[Nl =surias
[ MODOM
[RXC 2 MARKA
[EXC NI'WAN
[EX
[EX ErvKT
[T MODOM
(RN MARPOL
[EXC trvbus)

Firma

KOLONIA
LES
IMPULS
IMPULS
IMPULS

CRAZBUD

FIRMA HANDLOWA

ERYKTARGOSZ

MATBUD

LES

SUFIGS

MODOM
PODHALE

MARKA

NIWA

AX-BUD

FIRMA HANDLOWA

ERYKTARGOSZ

MODOM
PODHALE

FHU MARPOL

TRYBUS

Ulica

ul. Wazewskiego 15

ul. Gustawa Morcinka 5
Laskowa

ul. J. Pitsudskiego 14 C
Pisarzowa

ul. Willowa 77

Mucharz 310

ul. Stowackiego 69

ul. Krajewskiego 27

ul. Magazynowa 7

ul. Szaflarska 141

ul. Sienkiewicza 1

Osielec 777

Sierakow 132

Stryszawa 32 C

ul. Zakopiariska 18

ul. Rynek Szczepanowski 10

Szymbark 269



RAPORT ROCZNY

Sktady Grupy PSB

Tarnéow

Tarnow

Trzebinia

Tuchdéw

Ujanowice

Wadowice

Wieliczka

Wieliczka

Wieliczka

Wolbrom

Wolbrom

Zakopane

Biezun

Chruszczewo

Ciechanow

Gora Kalwaria

Wﬁmhdck \

[Hl =surics

15h (@IS
[l KOSTA

>IMPULS K

CONTRACTOR

Wﬁ@uluyk
8.
W\@m‘wukzyk

Rl ==surias

[EI Twoé) pom
[T’ mODOM

DACHDEK
SUFIGS

OLMAR

KOSTA

IMPULS
GABRYS-SIKORA
FHU KOWALCZYK

FHU KOWALCZYK

SUFIGS

BUDMAX

CENTRUM
BUDOWLANE
TWO) DOM

MODOM
PODHALE

WOJEWODZTWO MAZOWIECKIE

[EI kurOPASZ
[EX #foiBua

W.R‘MBud
I &=

KUROPASZ

ROLBUD
Ciechanéw

ROLBUD

A.R. SKLAD

ul. Dojozd 14

ul. Czysta 5

ul. Kosciuszki 45 C
ul. Tarnowska 54

Ujanowice

ul. Jézefa Putka 9
Siercza 370

ul. Bogucka 20

ul. Bogucka 17

ul. Miechowska 77

ul. Garbarska 9

ul. Szymony 15 B

ul. Zawidzka 23

ul. Sosnowa 1

ul. Niechodzka 5

ul. Wojska Polskiego 3

Miejscowos¢
Grdjec
Lipsko
Mirisk Mazowiecki
Piaseczno
Ptock
Ptorisk
Racigz
Radom
Radom
Raszyn
Rogozino
Siedlce
Siedlce
Sierpc
Stare Babice

Sulejowek
Thuszcz

Warszawa

Logo partnera

[EX @z
[HX BuDOMAT
Sh @R
[Hl €%
BN Amarol
18 (@ FER
W BUDOMAT PRUS

&N Budmat.

Materiaty Budowlane

M B3I HURT

MATERALY BUDOWLANE

[EXC" eurodom
[M:E:EE BUDWAL
[EX Eme)

[KX sTALBUD I

[HI MAR-ZET
[El BUDMEX

Firma

MARKET
BUDOWLANY

DOMBUD

LUX

MADEX

PSB BUDOMAT

MARTEX

ROL-BUD

AMAROL

OKNO-BUD

BUDOMAT Prus

BUDMAT

CEMHURT

EURODOM

BUDWAL

HMB

STALBUD Il

MAR-ZET

BUDMEX

Ulica

Kepina 10 A

ul. Kilinskiego 37

ul. Szczeciriska 18

ul. Lelewela 4

ul. Dobrzynska 62 D

ul. Targowa 54

ul. Zawoda 30 A

ul. Kozienicka 97

ul. Wernera 12

ul. Godebskiego 19 A
Boryszewo Nowe 88
ul. Brzeska 97

ul. Gtucha 1-5

ul. Ptocka 44

Blizne taszczyriskiego, ul.
Warszawska 13

ul. Pitsudskiego 71
Wolka Koztowska 1D

ul. Bakalarska 17
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Sktady Grupy PSB

Warszawa

Warszawa
Warszawa
Warszawa
Warszawa
Warszawa
Warszawa
Wotomin

Wolka Kosowska

Zyrardéw

Dobrodzier
Gtubczyce
Gogolin

Nysa

Olesno

Opole

64

15D (@, APPR
Sh (@@L3, 8

X -2
[FX warszAWA
[T budomac
W BUDOMAT PRUS
W ™ marsan

ELMAS

KENPOL

MARSAN

MARSAN

MINOX

P2

PSB WARSZAWA

BUDOMAT

BUDOMAT Prus

MARSAN

WOJEWODZTWO OPOLSKIE

[EXC qz60
B DEBOS
S) (@=L

[N =

HOGER MB

ROGULA

GEBO

DEBOS

SPOLDZIELNIA
HANDLOWA
"ROLNIK"

MERKURY

Zakret,
ul. Szosa Lubelska 32

ul. Jutrzenki 49

ul. Modliriska 158 C

ul. Suligowskiego 17

ul. Echa Lesne 58

ul. Muszkieteréw 28

ul. Biezuriska TA

ul. Szara 5

tazy, Al. Krakowska 172 A

ul. Okrzei 57

ul. Piastowska 62 A
ul. Zeromskiego 17 F
ul. Konopnickiej 19

ul. Podolska 22

ul. Jana Pieloka 9

ul. Ozimska 184

Miejscowosé

Opole

Prudnik

Biatobrzegi
Brzozdw
Debica
Jarostaw
Mielec
Mielec
Rzeszow
Rzeszow
Rzeszow

Stalowa Wola

Biatystok
Bielsk Podlaski

Dgbrowa
Biatostocka

Kolno

Logo partnera

Firma

SIGMA

MERKURY

WOJEWODZTWO PODKARPACKIE

[EI DOMREX
D3h (=g
[Hl =surics

[EX Fsuooreams

[HY ==surias
Ll
™ BISBUD
Sh (@it
[KY ==surias

[[I StalMet

DOMREX

ELEO-BUDMAX

SUFIGS

BARTOSZEK

BUDOTERM TMT

SUFIGS

BISBUD

BOZ

SUFIGS

STALMET

WOJEWODZTWO PODLASKIE

AL
s @

[MAGRO-POLBUD

SILIKATY

PATER FIRMA

KALINOWSKI

AGRO-POLBUD

Ulica

ul. Niemodlinska 87

ul. Powstaricow Sloskich 2-4

Biatobrzegi 3 G

ul. Tadeusza Kosciuszki 23
ul. Drogowcow 1

ul. Traugutta M

ul. Piaskowa 6

ul. Partyzantéw 19

ul. Lwowska 120

ul. Energetyczna 1

ul. Krakowska 156

ul. Przemystowa 11

ul. Wysockiego 164
al. Jozefa Pitsudskiego 39

ul. 1000-lecia Panstwa
Polskiego 34

ul. Wojska Polskiego 50



RAPORT ROCZNY .

Sktady Grupy PSB
iopcooié | togoparrera | Fma | Ulea

Miejscowos¢ Logo partnera Firma Ulica

Siemiatycze W ‘ﬁt PATER FIRMA ul. Fabryczna 10 Skérez W‘RKAD‘ ARKADA ul. Gen. Hallera 42
Siemiatycze W HAP-B SAPIEZKO ul. Annopolska 11 Stupsk W Fian FIMAL-PSB ul. Balttycka 3
Suwatki WlMPGHTEx IMPORTEX ul. Sejneriska 38 Stara Kiszewa quf BAT ul. Kodcierska 42

WOJEWODZTWO POMORSKIE Szemud WALMARES ALMARES ul. Wejherowska 11
Chojnice W@ DUET I |. Kaszubska 2 Sztum BLE:A BLESA ul. Zeromskiego 9
Czarna Dgprowka quf BAT . Przemystowa 16 Tczew [Mmops TROPS ul. 30 Stycznia 31
Gdansk W BYISEWG BYSEWO I. Trakt Sw. Wojciecha 57 Wejherowo WALMARES ALMARES ul. Przemystowa 41
Gdarisk Kokoszki qu‘l‘ BAT ul. Nowatordw 13 WOJEWODZTWO SLASKIE
Gowidlino Wbdf BAT ul. Karfuska 64 Bielsko-Biata f:;‘:i:ﬂuss_zka Al. Gen. Wt Andersa 19
Koscierzyna Mbqf BAT - 2ol 572 Buczkowice ART-MARK ul. Wyzwolenia 491 A
Kwidzyn WTROPS TROPS Ul Koscluszi 14 Cieszyn ART-BUD ul. Stawowa 101 A
Lebork Wmom TROPS ul. Rot. Witolda Pileckiego 17 Giers [ Weglterekis BUILDING .

FIRMA HANDLOWA Gorki BUSINESS Cisiec 720
Malbork W. GRZESIK GRZESIK ul. Koszykowa 7 . » D
Gierattowice W‘m SMOLNIK ul. Ks. Roboty 149 A

Malbork [Hl B crzesik  DRMARANDLOWA ) recsian . [E MATBUD  arsuo P
Pruszcz Gdariski W MILLENIUM ul. Sikorskiego 2 C Gliwice WMA‘I‘B““ MATBUD Gliwice  ul. Pszczyriska 133
Pruszcz Gdoriski [MTROPS TROPS ul. Zastawna 31 Clivies WS‘“;“PIIL ®  sacapoL ul. Kujawska 3
Sierakowice quf BAT ul. Ks. B. Sychty 42 Gorzyce [Mﬁ handlobud HANDLOBUD ul. Mickiewicza 20
Sierakowice quf BAT ul. Mirachowska 31 siEbne WG O LI K GOLIK Istebna 1347
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Sktady Grupy PSB

Jasienica
Jastrzebie-Zdrdj
Jastrzebie-Zdréj
Jaworzno
Katowice
Knuréw

Kozy

Lubliniec
Mikotdw
Mystowice
Ozarowice
Pszczyna
Radzionkdow
Ruda Slgska
Ruda Slgska
Szczekociny
Swietochtowice

Toszek

[ SAGApg,,*
B FExs

[l

W % ROLBUD®
Materiaty Budowlane

B ALEX
X WoKo

)
I @
1)

ART-BUD 2

ALBUD

ANTONCZYK

OLMAR

METAL-GUM

BUD-EXPERT

ART-BUD 2

HOGER MB

SAGAPOL

TEKS

KUMARPOL

TAMIR

AG-ROLBUD

ALEX

WOKO 2

DOMBUD

KENPOL

GEES-KRUPA

“BHD Jasienica 993
. Cieszynska 197

. Armii Krajowej 49

. Grunwaldzka 119

Milowicka 6

. Jeczmienna 4

. Topolowa T1

. Czestochowska 46
. Rybnicka 1

. RzemiesInicza 1

. Wojska Polskiego 5 A

Cieszyniska 31

. Sw. Wojciecha 139 A-B
. Rybnicka 5

. Battycka 57

. Zarnowiecka 20

. Slgska 101

- Wilkowicka 53

Miejscowosé

Wodzistaw Slgski
Wodzistaw Slgski

Zebrzydowice

Zarnowiec

Busko-Zdrgj
Busko-Zdrgj
Kielce

Matogoszcz

Ostrowiec
Swigtokrzyski

Ostrowiec
Swigtokrzyski

Pawitow
Sedziszow
Staszow

Whoszczowa

Dziatdowo

Etk

Logo partnera

[EXC & handiobud
[EXC & handiobud

[ Albud

Firma

HANDLOBUD
HANDLOBUD

ALBUD

BUDMAX

WOJEWODZTWO SWIETOKRZYSKIE

[HX BORTO®

[KX nowBuD
[NX ELTOR s..
[EI” TRANS
D3 (@S Pe—A

15 @@or

[ = Zsicranski

MY BEL-POL

[EX pAcHPOLL

WOJEWODZTWO WARMINSKO-MAZURSKIE

15) @
1S @Mmungen

BORTO

NOWBUD

ELTOR

TRANS

OSTROWIECKI
KOMBINAT
BUDOWLANY

OTTO

POLBUDROL-BIS

PHU ZBIERANSKI

BEL-POL

DACHPOLL

PROREMBUD

MURBET

Ulica

ul. Czyzowicka 61

ul. Wolnosci 85 B

ul. Dworcowa 14

ul. Ko$ciuszki 13

ul. Wojska Polskiego 105
Wetecz 152 A

ul. Gérna 20

ul. Jaszowskiego 28

ul. Kilinskiego 28

ul. Kilinskiego 51

Rzepin Pierwszy 10

Tarnawa 29

ul. Krakowska 47 A

ul. Kolejowa 5

ul. M. Sktodowskiej-Curie 26

ul. Towarowa 9



RAPORT ROCZNY

Sktady Grupy PSB

Kurzetnik

Lidzbark Warmiriski

Lidzbark Warmiriski

Morgg

Mrggowo

Mraggowo

Nidzica

Olsztyn

Pastek

Szczytno

Wegorzewo

Biatosliwie

Brzeziny

Czarnkow

Gostyn

Kalisz

[N AeAT
[N AeAT
[KI NORBUD
ish @3

[HY wecLEWSKI
) @
Bl zBIWAN
[EX HEOPS
5D (@ m SR

ORTOUNIAATERALOW BUOWLANYGH

MAZUR

AGAT

AGAT Lidzbark
Warminski
NORBUD
CENTRUM
BUDOWLANE
MRAGOWO

WEGLEWSKI

DOM

ZBIWAN

HEOPS

STOLMET-
Szczytno

FACHMAN

WOJEWODZTWO WIELKOPOLSKIE

LUSZKIEWICZ
, . materiaty
budowlane

STEMPIEN'

centrum budowlane

WMulticolor)

[El rROMOS
[ ==

MATERIALY BUDOWLANE

FW LUSZKIEWICZ
SKLEP
PRZEMYSLOWO-
OGRODNICZY

MULTI COLOR

ROMOS

METALZET

. Lidzbarska 3
_Kajki 23
.Ornecka 2 A

. Przemystowa 7

- Olsztyriska 1

. Kolejowa 4 A

. Zeromskiego 12

Pitsudskiego 75

. Dworcowa 1

. W. Pola 6

. Przemystowa 5

. Podgdérna 1A

.1000-lecia 1B

. Gdanska 54
. Wroctawska 147

. Czestochowska 81 B

Miejscowos¢
Koto
Konin
Konin
Konin
Leszno
Migdzychdd
Mosina

Mosina

Murowana Goslina

Oborniki
Opalenica
Pita

Poznan
Poznan
Przezmierowo
Rawicz

Skulsk

Stupca

Logo partnera

W LUXKON
[ |
XX TROPS

BUDOM

====market

[EXC TEX-BIC

Firma

PSB FRANSPOL

LUXKON

PSB FRANSPOL

TROPS

ROMOS

LOKUM

CRB
MACKIEWICZ

GS MOSINA

S-RH

RAJBUD

GMINNE SKLADY

PROFIL

BUDOM MARKET

ROMOS

GRUPAV-BUD

ROMOS

TEX-BIS

PSB FRANSPOL

Ulica

ul. Torunska 134

ul. Kolska 45

ul. Spotdzielcdw 18 A
ul. Kleczewska 41

ul. Ustugowa 1

ul. Sw. Jana Pawta Il 34

Krosno, ul. Gtéwna 59 C, D
ul. Sremska 75 A
ul. Polna 5

ul. Czarnkowska 21 A

ul. Nowotomyska 33

ul. Przemystowa 12

ul. Sktadowa 5

ul. Torowa 3

Wysogotowo, ul. Bukowska 8
ul. Kamirskiego 19
Przytubie 41

ul. Traugutta 78
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RAPORT ROCZNY .

Sktady Grupy PSB

Slesin WGS S’LESIN GS SLESIN ul. Nowomiejska 1 Police KRYSTIAN ul. Tanowska 10 C

Sroda Wielkopolska WROMOS ROMOS ul. Brodowska 32 S W ’S\AZ;I_ZEiSI::Y T

Tuliszkow [MJAGO-BIS JAGO-BIS ul. Kasztelana Zaremby 22 BUDOWLANE

Witaszyce ---m POLWOS ul. Zatorze 18 Stargard Szczecifisk W @ GEER ul. Ceglana 8

Wolsztyn @ s MATEX BIS N Stargard Szczeciriski ‘; s GIPS SYSTEM ul. Wojska Polskiego T

Wysogofowo BUDOM BUDOM MARKET  ul. Skérzewska 37 Szezedn W g mﬁfﬁiﬁ.w il Saterezenste &2
WOJEWéDZTWO ZACHODNIOPOMORSKIE Szczecinek FOREST ul. Pilska 27

) CENTRUM g
Dierioro Wﬁm BUDOWLANE ul. Porfowa 15 Swinoujécie W@ DOM-BUD II ul. Zalewowa 60

Dgbno MAT-BUD ul. Zielona 6 Watcz [W§ BAZA Brza ul. Kolejowa 13
Drawsko Pomorskie W E TEEMFX TERMEX ul. Starogrodzka 29 Watcz Wnomnx DOMEX ul. Kotobrzeska 56
Gryfice WB U D EX BUDEX ul. Niektadzka 5 Ztocieniec WH HARDY HARDY ul. Piaskowa 10

tuzycka 87 B

Gryfino WE LGRYF cwryr ul.
Gryfino W@"Zﬂ;’ﬁ’" ROLMET ul.
Karmiery Pomorski WB U D EX BUDEX Gryfice ul.

Sklepy PSB Mrowka

Misjscowoié | Uica  [EEENVIRSSET Uiica

Rapackiego 3

Stoneczna 4 B

WOJEWODZTWO DOLNOSLASKIE Géra ul. Dajoréwki 7
Kamiery Pomorski W E TEEMFX TERMEX ul. E. Orzeszkowej 14 B “
Bogatynia ul. Biatogorska 21 Gryféw Sloski ul. Lwowecka T
Kotobrzeg WEURO'GIPS EURO GIPS ul. Rybacka 13 Bolestawiec ul. Kosciuszki 27 Jawor ul. Kuziennicza 10 A

Lniana 9 Bystrzyca Ktodzka ul. Strazacka 12 Jelcz-Laskowice ul. Belgijska 7

Koszalin W E TEEMFX TERMEX ul.
Chojnéw ul. Zielona 2 Kamienna Goéra ul. Spacerowa 1E
Koszalin mes TROPS ul. Mieszka I-go 11 ; ;
Dzierzoniéw ul. Rzeznicza 7 Krzeszow ul. Sw. Jadwigi Slagskiej 2
Miedzyzdroje M DOM-BUD Il ul

Polna 50

Gajkow ul. Wroctawska 3 Luban ul. Kopernika 30 B




RAPORT ROCZNY .

Sklepy PSB Mrowka

Mystakowice ul. Stawowa 10 Szubin ul. Patucka 1 Jenin ul. Gorzowska 164 Pajeczno ul. 1 Majo 67
Oborniki Sloskie ul. Wroctawska 63 Walbrzezno ul. Przejazdowa 30 Kozuchow ul. Inwestycyjna 16 Poddebice ul. teczycka 25
Olesnica ul. Kleeberga 1 Wigcbork ul. Gdariska 17 A Krosno Odrzarskie  ul. Wakacyjna 35 Przedbdrz ul. Konecka 54 A
Piechowice ul. Piastowska 9 Whoctawek ul. tegska 16 Migdzyrzecz ul. Konstytucji 3 Maja 22 Radomsko ul. Swietej Rozalii 6
Psary ul. Gléwna 1C WOJEWODZTWO LUBELSKIE Nowa Sd| ul. Pitsudskiego 48 mwzgwieckg ul. Katowicka 22
Pszenno ul. Budowlana 1 Biata Podlaska ul. Sidorska 100 Skwierzyna ul. 2 lutego 9 Sullséw Ul Piotrkowska 62 D
Strzelin ul. Dzierzoniowska 16 C Bitgoraj ul. Tarnogrodzka 28 Sulechoéw ul. Zwirki i Wigury 2 Tomaszow T
Sroda Slgska ul. Malczycka 12-16 Chetm ul. Zielna 2 Sulecin ul. Kupiecka 4 Mozowiecki
Srebodaies ol Walbrzyska 21 Hrubieszow o el 1 Szprofawa Ul Kozuehowska 3 Widawa ul. Rynek Kosciuszki 1
Watbrzych ul. Skarzyska 2 Yy Lioels A Waogs & Swiebodzin ul. Sulechowska 10 Zduny Zduny 1A
Ziotoryja ul. Grunwaldzka 10 Jozefow ul. Ko$ciuszki 82 Torzym Jl. Mikotojo Rejar 2 Zduniska Wola ul. Azaliowa 29 C
WOJEWODZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE e Ul Reforiiizd /1o Witnica Ul Fwirowa 6 Zelow Ul Wechodnia 31733
Brockites ul. Szabda 104 Krasnik ul. Urzedowska 563 W e e Ztoczew ul. Parkowa 14 C
Brzoza ul. tabiszynska 1 Lubariow Ul Nowodworsia 34 Zielona Géra ul. Jedrzychowska 39 Gl - e
Chefmza ul. Sw.Jana 9 B teczna Ul Chefrmska 45 Zagan ul. Lotnikéw Alianckich 3 A e SR
Gniewkowo ul. Inowroctawska 4 tukow ul. 1 Listopada 21 Zary ul. Wroctawska 23 Blecz Ul Binarowsko 5
Kowal ul. Pitsudskiego 38-38 A Opole Lubelskie  ul. Przemystowa 19 WOJEWODZTWO tODZKIE Bochnia ul- Partyzantow 27
Kowalewo ul. Marii Konopnickiej 2 Parczew ul. Polnar 70 fc\%kigmdréw ul. Wierzbirska 72 Eiisvi?no Ul Solskiego 144
Krusanics ul. Kosciuszki 30 Radzyr Podlaski ul. Miedzyrzecka 92 Blaszki ul Polna 7 Tatrzanska ul. Dtuga 150 A
Lisewo ul. Chetminska 49 C Ryki ul. Warszawska 5 Gidle Plac Dominikarski 7 Chrzanow ul. Kroczymiech 24
Mogilno ul. Poznariska 2 A Swidnik al. Lotnikow Polskich 56 Koluszki ul. Jagiellonska 2 A %QEEE,OWV\;EQ Zazamcze 28
Nakto nad Notecigq  ul. Poznariska 20 Iﬁggfﬁéw ul. taszczowiecka 14 Kutno ul. Tadeusza Kosciuszki 73 Debno Debno 465
Pruszcz ul. Wyzwolenia 3 C Wtodowa ul. Lubelska 64 Lutorniersk ul. 3 maja 27 A Liszki Liszki 572
Rypin ul. Bielawki 12 WOJEWODZTWO LUBUSKIE task ul. Objazdowa 8 B tososina Dolna tososina Dolna 416
Sepdlno Krajenskie  ul. Tartaczna 15 el Ul Breieliomely Cniofesiian towicz ul. Uchanka 1/3 Mszana Dolna ul. Zakopianska 6 N

) ul. Bolestawa )
Sw. Ducha 12 ltowa Chrobrego 38 A Opoczno ul. Sw. tukasza 1 Myslenice ul. J. Stowackiego 112 A

Strzelno ul.




RAPORT ROCZNY

Sklepy PSB Mrowka

Niepotomice
Nowy Targ
Nowy Wisnicz
Podegrodzie
Olkusz
Osielec
Stomniki
Stryszawa
Sucha Beskidzka
Szymbark
Tarndw
Tuchow
Wadowice

Zakliczyn

ul. Na Tamie 9

ul. LudZmierska 26 A
ul. Sienkiewicza 1
Podrzecze 196

ul. Przemystowa 9
Osielec 877

ul. S. Zeromskiego 1 E
Stryszawa 32 C

ul. Zamkowa 35
Szymbark 269

ul. Czysta 5

ul. Tarnowska 24

ul. Wenecja

ul. Krakowska 2

WOJEWODZTWO MAZOWIECKIE

Ciechanow
Dtugosiodto
Drobin

Gora Kalwaria

Grodzisk
Mazowiecki

Kozienice
Kroczewo
tochdéw
tosice

Makow
Mazowiecki

70

ul. Niechodzka 5
ul. Ostrotecka 10
ul. Ptocka 34

ul. Kalwaryjska 8

ul. Gen. G. Orlicz-
Dreszera 2 A

ul. Przemystowa 68
Kroczewo 122

Al. tochowska 18 A
ul. Mysliwska 3

ul. Dunskiego
Czerwonego Krzyza 34

Miejscowos¢

Mtawa
Myszyniec
Nasielsk

Nowe Miasto

Nowy Dwor
Mazowiecki

Ostfrow
Mazowiecka

Ptock
Ptonsk
Przysucha
Puttusk
Racigz
Roézan
Rzgsnik
Sadowne
Serock
Siedlce
Sokotéw Podlaski
Ttuszcz
Warka
Warszawa
Warszawa
Warszawa

Wieliszew

Wotomin

Ulica

ul. Ptocka 94

ul. Whadystawa
Stanistawa Reymonta 21

ul. Warszawska 67/69

ul. Gtéwny Rynek 3

ul. Le$na 3

ul. Lubiejewska 94

ul. Dobrzynska 62 D

ul. Puttuska 58
Smogorzéw, ul. Gtéwna 8
ul. Jana Pawia 1110

ul. Zawoda 30 A

ul. Warszawska 66

ul. Wyszkowska 11

ul. tochowska 1A

ul. Warszawska 32

ul. Warszawska 133
Zanecin, ul. Sokotowska 1
Wolka Koztowska 1D

ul. Cmentarna 20

ul. Marywilska 44

ul. Ochocza 2

ul. Ptochocinska 118

ul. Modlinska 106

Lipiny Nowe, ul. Szosa
Jadowska 61

Wyszkdw ul. Puttuska 84

Zwolen Mostki 47 A

Zuromin ul. Przemystowa 4/8 B
\\e]] EWODZTWO OPOLSKIE

Brzeg ul. Whocianska 7

Glogdwek ul. Dworcowa 35

Gtuchotazy ul. Wyszynskiego 9 A

Lewin Brzeski ul. Kosynieréw 42 H

Nysa ul. Grodkowska 46 A

Prudnik ul. Powstancéw Slgskich 2

Strzelce Opolskie ul. Gogolinska 4

Zdzieszowice

ul. Filarskiego 39

WOJEWODZTWO PODKARPACKIE

Btazowa
Brzozéw
Hoczew
Jarostaw
Jasto
Kolbuszowa
Lubaczow
Przemys|
Radomysl Wielki
Ropczyce
Stalowa Wola

Strzyzéw

ul. Armii Krojowej 36
ul. Tadeusza Kosciuszki 23
Hoczew 143

ul. Traugutta 11

ul. Floriariska 121

ul. Rzeszowska 8

ul. Wyszyriskiego 29
ul. Jasinskiego 9

ul. Kosciuszki 13 A

ul. Ogrodnicza 4

ul. Przemystowa 11

ul. Tunelowa 9

Tarnobrzeg

Miejscowos¢

Ulica

ul. Sikorskiego 86

WOJEWODZTWO PODLASKIE

Augustow

Dgbrowa
Biatostocka

Hajnowka
Kolno
tomza
Maty Ptock
Monki
Sokétka
Suchowola
Suwartki

Turos$n Koscielna

Wysokie
Mazowieckie

Zambréw

ul. Mazurska 21

ul. 1000-lecia Panstwa
Polskiego 34

ul. Stefana Batorego 20

ul. Wojska Polskiego 50

ul. Poznanska 171

ul. Krotka 1

ul. Magazynowa 6

ul. Biatostocka 81

ul. Piaskowa 10 A

ul. Sejnenska 38

Niewodnica Korycka, ul.
Kosciuszki 3

ul. Biatostocka 4

ul. Legionowa 11

WOJEWODZTWO POMORSKIE

Bytow
Chojnice
Czarne
Cztuchow
Gtéwcezyce
Gotubie
Koscierzyna
Kwidzyn
Lebork

ul. Generata Wybickiego 5 A

ul. Kasztanowa 4

ul. Ogrodowa 24

ul. Kwiatowa 2

ul. Lipowa 3

ul. Sambora 1119 A

ul. Wrzosowa 43

ul. Malborska 122

ul. Zeromskiego 7 A



RAPORT ROCZNY

Sklepy PSB Mrowka

Lubichowo
Malbork

Malbork

Miastko

Starogard Gdariski
Tczew

Ustka

ul. Starogardzka 6

al. Wojska Polskiego 462
ul. Tczewska 3

ul. Kozimierza Wielkiego 24
ul. Zblewska 9

ul. Jagiellonska 55

ul. Gabriela Narutowicza 2

WOJEWODZTWO SLASKIE

Czyzowice
Garnek
Jastrzebie Zdroj
Koniecpol
Koszecin
Lubliniec
Myszkow
Pewel Mata
Radzionkow

/awiercie

ul. Wodzistawska 12 A
ul. Btonie TA

ul. Rybnicka 11

ul. Juliusza Stowackiego
54

ul. Ligonia 11 H

ul. Oleska 18

ul. Putaskiego 68 E

ul. Zywiecka 7

ul. Sw. Wojciecha 145

ul. Zabia 39

WOJEWODZTWO SWIETOKRZYSKIE

Busko-zdrdj
Checiny
Chmielnik
Jedrzejéw
Kazimierza Wielka

Kielce

ul. Bohateréw Warszawy 115
ul. Partyzantow 21

Al. Zwyciestwa 24

ul. Okrzei 49 C

ul. 1 Maja 1

ul. Szajnowicza
lwanowa 21 C

Miejscowos¢

Koriskie
toniow
Opatéw

Ostrowiec
Swigtokrzyski

Pawtow
Piekoszow
Pinczow
Sedziszow

Skarzysko
Koscielne

Staszow
Suchedniéw
Wtoszczowa

Ztota

WOJEWODZTWO WARMINSKO-MAZURSKIE

Biskupiec
Braniewo
Dobre Miasto
Dziatdowo
Elblag

Elblag
Etk

Goérowo ltaweckie
ltowo-Osada
Korsze

Kurzetnik

Ulica

ul. Wjozdowa 11 A
toniow 50 A

ul. 1 Maja 66

ul. Kilinskiego 32
Warszowek 22 B

ul. Czarnowska 54

ul. Grodziskowa 15 A

ul. Wyszyriskiego 1

Grzybowa Géra, ul.
Swietokrzyska 154 A

ul. Krakowska 47 A

ul. Fabryczna 5

ul. Jedrzejowska 79 D

Ztota Pinczowska, ul.

Stoneczna 2

Fitowo 17

ul. Krolewiecka 66

ul. Fabryczna 13 B

ul. Gminna 6

ul. Grunwaldzka 2

ul. Panienska 17/18

ul. Kilinskiego 16

ul.

ul. Wyzwolenia 14 A

ul. Wolnosci 5

ul. Lidzbarska 3

Przemystowa 9 A

Lidzbark
Warmirski
Lubawa
Mrggowo
Nidzica
Olecko
Orneta

Ostréoda

Pisz

ul. Grunwaldzka 10
ul. Toruniska 6

ul. Olsztyriska 11

ul. Zeromskiego 12
ul. RzeZnicka 16

ul. Przemystowa 15
ul. Hurtowa 6

ul. Czerniewskiego 16

WOJEWODZTWO WIELKOPOLSKIE

Barandw k. Kepna
Brzeziny
Czarnkéw
Czempin

Gniezno

Gostyn

Grodzisk
Wielkopolski

Kamionki
Koziegtowy
Kraszewice

Krzyz Wielkopolski
Miedzychsd
Mosina

Opalenica
Pita

Pniewy

ul. Cto 31A

ul. Kaliska 17

ul. Gdanska 54

ul. Gruszkowa 2 A

ul. F. Roosevelta 118

ul. Wroctawska 147

ul. Zielonogorska 9

ul. Poznanska 1

ul. Poznanska 48

ul. Wieruszowska 3

ul. Zachodnia 26 E

ul. Sw. Jana Pawta Il 34

Krosno,
ul. Gtéwna 59 C, D

ul. Nowotomyska 33
ul. Sktadowa 3

ul. Lwowecka 15

Miejscowos¢

Poznan

Stupca

Sroda
Wielkopolska

Turek

Waggrowiec

Witkowo

Wolsztyn
Wronki
Wrzednia
Zbgszyn

Ztotow

Ulica

ul. Czarnieckiego 12

ul. Bielawska 5
ul. Berwinskiego 1

ul. Kolska Szosa 47 A

ul. Ksiedza
Wréblewskiego 2

ul. Kosynieréw
Mitostawskich 25

ul. Dworcowa 17 A
ul. Nowowiejska 62
ul. Stowackiego 68
ul. J. . Kraszewskiego 12

Blekwit 60 A

WOJEWODZTWO ZACHODNIOPOMORSKIE

Bedzino
Biatogard

Dartowo

Drawsko
Pomorskie

Dziwndw
Goleniow
Gryfice
Gryfino
Kotobrzeg
Kotobrzeg

Pyrzyce

Bedzino 16
ul. Krélowej Jadwigi 4

ul. Porfowa 15

ul. Starogrodzka 29

ul. Dziwna 13 H

ul. Zaktadowa 2

ul. Niektadzka 5

ul. tuzycka 87 B

ul. Swietego Wojciecha 2

ul. Zurawia 14 B

ul. Magazynowa 2
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Sklepy PSB Mrowka
“Hisoomedé | ica

ul. Zygmunta

SZEzEdl Krasinskiego 54
Szczecinek ul. Koszalirska 87
Swinoujécie ul. Karsiborska 6
Trzebiatow ul. Torowa 20 A
Watcz ul. Kolejowa 7

Placdwki PSB Profi
A T

WOJEWODZTWO DOLNOSLASKIE

Bogatynia ul. Biatogorska 21
Bolestawiec ul. Ceramiczna 15
Dzierzoniow ul. Pitsudskiego 13
Jawor ul. Kuziennicza 10 A
Pszenno ul. Budowlana 1
Strzelin ul. Borowska 1
Sroda Slaska ul. Malczycka 12-16
Swidnica ul. Bystrzycka M
Watbrzych ul. Skarzyska 2

WOJEWODZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE

Grudziqdz ul. Nad Torem 11
Inowroctaw ul. Budowlana 2
Lisi Ogon ul. Toruriska 4
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Miejscowosé Ulica

Torun ul. M. Sktodowskiej-Curie 99
WOJEWODZTWO LUBELSKIE

Bitgoraj ul. Tarnogrodzka 28

Zamosc ul. Jana Kilinskiego 66

WOJEWODZTWO LUBUSKIE

Swiebodzin ul. Jeziorowa 7
WOJEWODZTWO tODZKIE
Betchatow ul. Czapliniecka 143
Betchatow ul. Kolejowa 40
Pabianice ul. Partyzancka 149/155

WOJEWODZTWO MALOPOLSKIE

Kety ul. Krakowska 107
Krakdw ul. Skotnicka 211
Krakdw ul. Zawita 50
Limanowa ul. J. Pitsudskiego 14 C
Nowy Sqgcz ul. Wegierska 148
Szaflary ul. Zakopianska 18
Tarnow ul. Czysta 5

Zakliczyn ul. Krakowska 2

WOJEWODZTWO MAZOWIECKIE

Ciechandw Przgzewo 22

Mtawa ul. Ptocka 92

Ptorisk ul. Wyszogrodzka 100 A
Puttusk ul. Mickiewicza 45/51
Sierpc ul. Zeromskiego 26

WOJEWODZTWO OPOLSKIE

Opole ul. Wroctawska 172 C
WOJEWODZTWO PODKARPACKIE

Przemysl ul. Jasinskiego 9
Rzeszow ul. Baczyriskiego 9 A
\We]| EWODZTWO PODLASKIE
tomza ul. Poligonowa 6
Sokotka ul. Przemystowa 5

WOJEWODZTWO POMORSKIE

Bytow ul. Generata Wybickiego 16
Gdarisk Kokoszki ul. Nowatoréw 13
Kartuzy ul. Weglowa 8
Koscierzyna ul. Zurawinowa 52
Kwidzyn ul. Torunska 21 C

Lebork ul. Majkowskiego 10
Miastko ul. Dworcowa 16

Pruszcz Gdanski ul. Tczewska 6

Reda ul. Obwodowa 66

Stupsk ul. Grunwaldzka 15

Tczew ul. 30 Stycznia 44

Wejherowo ul. Przemystowa 41

Zblewo ul. Pinczyriska 1A
WOJEWODZTWO SLASKIE

Bielsko-Biata ul. Wyzwolenia 89

Gliwice ul. Sktadowa 2

Miejscowosé Ulica

Mikotéw ul. Rymera 9
Zywiec ul. tgczna 7
WOJEWODZTWO SWIETOKRZYSKIE
Starachowice ul. Wielkopiecowa 2
WOJEWODZTWO WARMINSKO-MAZURSKIE
Ketrzyn ul. Bydgoska 6
Olsztyn ul. Pitsudskiego 64 C

WOJEWODZTWO WIELKOPOLSKIE

Gniezno ul. Witkowska 82 A
Kalisz ul. Rzymska 38-40
Konin ul. Kolska 45
Koscian ul. tgkowa 5

WOJEWODZTWO ZACHODNIOPOMORSKIE
Barlinek ul. Petczycka 23

Goleniow ul. Zaktadowa 2
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Grupa PSB w Euro-Macie ©

EURO-MAT

Grupa PSB in Euro-Mat
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Summary Report 2018

We present the report of the activity of Grupa PSB
Handel SA. The purpose of the company is fo create
optimal relations between merchant, industrial and
service environments to satisfy collectively the con-
struction and renovation needs of our fellow citizens.

GENERAL RESULTS OF GRUPA PSB

At the end of 2018 Grupa PSB consisted of 397 trade
companies, with the fotal number of branch offices
of 304 wholesalers, 285 PSB-Mréwka outlets and
61 PSB-Profi centres. During this period of time, PSB
retail network was enlarged by 16 outlets, while 8
wholesale companies were transformed into modern
PSB-Profi centres.

The cumulated revenue of PSB network from construc-
tion materials’ sales at the end of 2018 was above PLN
6.8 billion and it was 11.4% better than the previous year.
It should be emphasized that the total income of the
entire PSB network is over PLN 1 billion higher and it
is from other activities led by most of PSB members
- fuel, fertilizers sale, development, construction service,
production, fransportation and hotel industry.

It is worth noficing that 83% of PSB Partners noted
income increments, while the remaining 17% noted
income slumps. It should be reminded that in 2017
those indicators were worse: 74/26.

Grupa PSB is consistently developing its strategy of
Mrowka and Mini-Mrowka outlets expansion. In 2018,
the income of the entire retail network increased by
as much as 20%, reaching the level of PLN 2.2 billion
os a result of a higher demand and thanks to the
newly opened outlets.

CHANGES IN THE PSB’S SHAREHOLDERS STRUCTURE

Grupa PSB Handel SA started 2018 with the initial
capital of PLN 30,247,000, while by the end of that year
it was increased to PLN 30,761,000.

At the end of 2018, the shares of Grupa PSB Handel
SA were possessed by 646 shareholders including: 1
foreign company (2.28% of the capital), 15 joint stock
companies, 118 limited liability companies, 22 limited
liability companies-limited partnerships, 3 coopera-

tives, 10 civil partnerships, 75 general partnerships,
402 natural persons.

According to another systematics, the stock ownership
may be divided into: frade companies - 70% of share
in capital and number of votes, manufacturers (the
Company’s Suppliers) — 24% of share in capital and
number of votes, and natural persons without business
activity — 6% of share in capital and number of votes.

STAFF OF THE PSB CENTRAL OFFICE

In 2018, employment in the Company was increased
by 2% compared to the similar conditions in 2017. At
the end of 2018 the Company employed 557 people
(276 wormen and 281 men). Half of the employees
had a university degree. The Company realized the
program of raising the staff's qualifications. Over 170
employees took part in different trainings and Grupa
PSB spent over PLN 127,000 on the project. The most of
employees were trained in the fields of personal data
protection, accountancy, physiotherapy and first aid.

TRADE EXCHANGE — ASSORTMENT OF GRUPA PSB
HANDEL SA

Last year was better in our branch, especially in the
second half of the year. The revenue from Grupa PSB
Handel SA products sale (in similar conditions) was
PLN 2.7 billion and it was 13% higher in comparison with
the result of the previous year. During this period, the
Company traded with 710 Suppliers that were offering
over 400,000 assortment items.

Last year brought small changes in assortment groups’
share in total Company’s income. The leading position
went again to building chemicals (15.5%). Thermal
insulations came second (121%), wall materials — third
(10.1%) and tools — fourth (9.3%), then garden and
hobby products - fifth (6.7%). The next five positions
were faken accordingly by: paints (5.2%), tiles, sanitary
products (4.5%), dry interior furnishings (4.2%), roofs,
gutters (4%), and waferboard (3.7%).

In 2018, 8% (PLN 218 min) of trade with Partners was
made through the storage houses of the Central Office.
From the sforage house located in Wetecz the stuff
of the value of over PLN 131 mIn was taken, while the

deliveries value of the Logistic Centre in Wabrzezno
were almost PLN 87 min. Ca. 74% of deliveries thro-
ugh the sftorage houses of the Central Office was for
Mrowka outlets.

MARKETING STRATEGY

For years, the Company consistently realizes together
with its Parfners the strategy of wide whole-Poland
marketing activities for both wholesale and retail
channels. In 2018, the knowledge of PSB who-
lesale network was declared by ca. 46% of Polish
respondents that deal with construction investments
and renovation matters in their households, whereas
PSB-Mrowka shops were recognized by 64% of them.
The knowledge of PSB-Profi brand was declared by
20% of respondents.

Advertisement and promotional campaigns

The main media for advertisement were TV, sport spon-
sorship, radio, VOD, Infernet, social media and press.
Averagely one TV advertisement was watched by 9
min viewers, while one radio adverfisement reached
11,5 min listeners.

Promotional campaigns in Mréwka channel included
also distribution of the promotional leaflets with special
prices for chosen products. Additionally, the campaign
was supported by the seasonal catalogue “Spring’, that
contains offers of several hundreds fop sold products
in spring. Last year, the total edition of the leaflets and
the catalogue was over 25 min pieces.

Grupa PSB's advices

In 2018 Grupa PSB contfinued the educative campa-
ign "Dom Nowoczesny” (“Modern House”) which its
purpose is modern building promotion. The main
communicative media of the program is www.do-
mnowoczesny.com website, that contains articles and
advices connected with the modern construction. There
are 25 movies about the process of house preparation
and construction on this website.

Grupa PSB continued its work on www.mjakmrowka.
pl blog with advices and inspirations - from how
to choose the most necessary materials and fools,
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through some products specification up to step-by-
step instructions for constructors. Also a constfruction
blog www.przepisnadom.pl was updated. There
are advices and recommendations dedicated fo the
individual investors, do-it-yourself enthusiasts and
small construction companies that seek for opinions,
constfruction handbooks and practical information
obout products, on this website.

Infernet

In 2018 Grupa PSB completed the reconstruction of
www.grupapsb.com.pl and www.mrowka.com.pl
websites. The optimization was applied in the following
subpages: products and advices, PSB branch offices
and promotional leaflets, moreover dedicated land
page for suppliers products was created. The above
mentioned improvements resulted in increment of
traffic on both websites. Number of sessions on Mréwka
website was increased by over 50% reaching the level
of almost 5 min yearly, while on Grupa PSB website,
that was optimized in the second half of the year, it
was increased by over 10% reaching the level of T min
sessions yearly.

Grupa PSB posts as well two fan-pages on Facebook:
PSB Mréwka and Grupa PSB. At the end of 2018 PSB-
-Mréwka fan-page had over 96,000 fans and Grupa
PSB fan-page had over 5000 fans.

The Company has two channels on YouTube: PSB
Mrowka and Grupa PSB. There was a dynamical de-
velopment of those channels in 2018. Mréwka channel
contained 171 movies, while Grupa PSB - 169 films.

Publications of Grupa PSB

There were newest offers and advices of 50 Suppliers
in the six editions of last year’s ‘Gtos PSB” (‘Voice of
PSB”). The bi-monthly magazine consisted of about
50 pages and 26,000 copies were printed. It is also
available in on-line version at www.glospsb.pl

‘M jak Mréwka” (‘A as Ant") quarterly magazine is
a set of inspiration and advice for Mréowka customers
in fopics connected with renovations as well as house

and garden maintenance. The volume of the maga-
zine is 46,000 pieces.

Barometr Budownictwa” (‘Building Barometer”) con-
tains monthly reports of individual building in Poland,
results of Grupa PSB (sale dynamics, products prices)
as well as statistical data of the Central Office of
Statfistics about this branch of economy in Poland.

Media about Grupa PSB

In 2018 media published almost 40 pieces of informa-
tion about Grupa PSB daily - it was totally over 16,000
times (20% more in comparison with 2017). For several
years Grupa PSB has informed journalists about the
market situation, changes of building materials prices
as well as news about the biggest in Poland group
of wholesalers as well as the most numerous DIY
network — PSB Mrowka.

Fairs and conferences of Grupa PSB

In March 2018, the 16th PSB Fair, connected with the
PSB’s 20th anniversary took place in Kielce. Totally,
ca. 15,000 contracts with the total value of PLN 374
million were executed (in fact, the orders with the
value PLN 292 min were realized) and that was al-
most 11% of Grupa PSB Central Office income in 2018.
Over 4,600 people took part in this event. Contracts
were completed among 347 PSB Partners (wholesa-
lers, Profi centres, Mréwka outlets) and 357 exhibitors
— PSB's suppliers.

The 4th Autumn Fair of Grupa PSB took place in Sep-
tember in Ossa. It was a one-day negotiations among
PSB Partners and the biggest Suppliers. There were
over 770 participants - representatives of 61 Suppliers
ond 167 PSB Partners participated at the fair. During
the fair, PSB Partners completed over 2,800 contracts
of the value of PLN 90 mln in fotal.

There was also the 1st PSB Garden Fair in November.
Its purpose is to enable Mrowka outlets early prepara-
tion for the spring season. The event in Ossa recorded
50 exhibitors - suppliers of garden assortment and
representatives of 138 Mréwka outlets — totally 560

parficipants. Mréwka outlets concluded over 2,500
contracts of the value of PLN 41 mln.

There were two conferences at the end of last year.
The first one was for PSB Partners — with the owners
and managers of PSB's points of sale and the second
one - with PSB’s suppliers. There were analyses, sum-
maries of PSB network activity and its effectiveness,
plans for the coming year, information about trainings
and marketing strategy presented during the meetings
in Ossa, as well as trainings for accountants.

SOCIAL RESPONSIBILITY

Within CSR activity, Grupa PSB for many years has
had a patronage over different activities in the Swig-
tokrzyskie province as well as in the whole Poland.
It supports financially numerous cultural, sport and
charity events, competitions as well as associations
and aggrieved families.

PSB Partners organize educative activities e.g. ‘Safe
way to school” and “Spring with Mréwka"

Grupa PSB contfinued sponsoring one of the most
popular TV program on Polsat channel about con-
struction and charity fopics named “Nasz Nowy Dom”
("Our New House"). Every episode of the program is
watched averagely by 1.6 mIn viewers.

EXPANSION OF PSB NETWORK

Grupa PSB for many years has been dynamically
expanding the self-service branch offices called 'PSB-
-Mréowka”. Last year, 21 Mrowka and 3 Mini-Mrowka
outlets were opened. At the end of 2018, PSB refail
network consisted of 285 outlets (in this figure 73 Mini-
-Mréwka outlets).

Over 5,500 employees on over 383,000 m’ of modern
sale surface offered thousands of products necessary
for renovation and maintenance of houses, flats and
gardens. An average shop serves a population of
30.000 residents. The estimation shows that about
3.5 million inhabitants of villages and small towns
purchase goods in our branch offices.

In 2019 another 30 retail outlets will be opened.
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In the second half of 2017 Grupa PSB launched the
dedicated platform for on-line sale. By the end of
2018 it was visited by over 300,000 users. The total
number of orders in the shop and in the external
websites amounted 11,000, while an average basket
value was ca. PLN 100. On-line sale is serviced by 1,500
m?2 storage house with over 8,000 assortment items.
In 2018, the network of PSB Profi centres was enlarged
by 7 new points. At the end of 2018 the network of PSB
Profi consisted of 61 branch offices that made over PLN
1 billion income. Income dynamics, in comparison with
the previous year was increased by 16%.

TRAININGS AND CONSULTING OF GRUPA PSB

PSB Academy - the project has been realized for
years by Grupa PSB as different frainings for vario-
us parficipants.

PSB School of Good Building - the biggest training
program for constructors - the permanent customers
of PSB’s points of sale.

Additionally, PSB Partners organize “Breakfast with
constructors” — meetings with Suppliers’ representa-
tives that present their offers and answers contractors’
questions. Several dozen of contractors participate in
such activities every year.

PSB Central Office, throughout its own specialists
as well as their Suppliers’ realizes different series of
trainings for network employees:

- Technical frainings - their purpose is to increase the
knowledge about Suppliers’ products and technologies
among the sales employees from retail and wholesale
branch offices.

- Trainings about service procedures and standards
in Mréwka outlets

- Soft skills frainings for managers and sellers (sale,
cusfomer service and management).

- Mini-MBA of Grupa PSB - for managing staff and
owners about management, team creation, nego-
tiations, finance and logistics.

Grupa PSB prepared on-line fraining colendar and
e-learning platform to amend and coordinate all
training types for the whole network.
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Totally in 2018, few thousands of listeners took part in
trainings within PSB Academy. It is, undoubtedly, the
biggest educational project in our branch in Poland.
An important service offered by PSB Central Office to
its Partners is consulfing of auditors - specialists that
know how fo manage Mrowka shops and how fo
convert building warehouses into PSB-Profi centres
according to Grupa PSB'’s standards. The service
consists of two stages - the first is a few-day audit
that gives diagnosis of the compatibility of shops’ work
with standards, the second are one-day visits within
the following few months to check the implementation
of improving operation. In 2018, audits were made in
90 PSB points of sale.

SERVICES FOR PARTNERS AND SUPPLIERS

Grupa PSB, faking advantage of the scale effect, for
many years has been acquiring cheoply various means
and services that are necessary for every wholesale
house and Mréwka shop. They are e.g.: purchase of
fuel and electricity, mobiles, means of fransportation,
computer software and hardware, shop equipment
and courier services. In these fields, the Company
cooperates with a dozen Partners representing several
economic areas, whereas particular merchant com-
panies in greater or smaller extent, take advantage
of the offered conditions.

INVESTMENTS AND PLANS FOR 2019

Last year, the fotal investrment expenditures of Grupa
PSB Handel SA was PLN 13 million and it was 54% lower
compared fo the preceding year (when the Logistic
Centre in Wabrzezno was built). The most important
positions of the expenditures included: modernization
and equipment of e-shop store house, extension of
the kitchen in Stoneczny Zdrdj hotel, completing con-
struction of Mréwka shop in Chetm, lands purchases
(in this figure is land for Mréwka outlet in Stgporkow),
preparation works for Logistic Centre in Pirczéw and
purchases of machines and devices.

In 2019, the Company plans to maintain the investment
expenditures on the level of PLN 28 min. The planned

investments will be: construction of Mréowka outlets in
Stgporkéow and Andrychdw, construction of the third
part of the Central Office building (with equipment),
beginning of construction of the Logistic Centre in Pir-
czdw and expenses on equipment, machines and cars.

FINANCIAL RESULTS

In 2018, the sale in Grupa PSB Handel SA increased by
13.1% compared fo the similar conditions in the previous
year. Net profit was PLN 1.2 min higher (5%). Surplus of
the financiol costs above incomings was caused mainly
by lower sum of discounts and allowances that the
Company received on the score of early amortisation.
Last year the Company paid “bonuses” amounting fo
PLN 83.3 million (12.7% increment) and loyalty-marketing
bonus - PLN 9.7 mln (22% increment) — they constitute
the revenue of the Company’s sales Partners and they
are divided according fo the engagement info sales.
In 2018 Grupa PSB continued the implementation
of the full electronic invoice circulation (especially of
the Suppliers). E-invoices were 36.7% (31.8% in 2017)
of all issued invoices and 58.8% (54.8% in 2017) of
received invoices.

Fixed assets of the Company increased by 3.8% - from
PLN 169.7 mlIn in 2017 to PLN 175,7 min in 2018. Liquidity
was on similar level: current ratio was 1.34 compared
t01.39 in 201/, quick ratio — 114 compared to 119 in the
preceding year. The company did not have problems
to pay up its liabilities.

The assets of Grupa PSB Handel SA is financed in 35%
with its own capitals (0.7% increment).

GRUPA PSB IN EURO-MAT

Grupa PSB Handel SA belongs to an European network
of independent builders merchants groups called
Euro-Mat. It includes 19 groups from 17 countries, their
total revenue in 2018 was estimated EUR 21 billion.
Together, the network has over 6,800 points of sales
and employs over 81,000 people.
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