\ BUDOWLANE

/3

5}.

i

AT
% ¥
3

\l

_'R

DEKALOG

zasad przywodztwa w Centrali PSB




GRUPAh (

POLSKIE SKEADY
BUDOWLANE

Dekalog zasad
przywodztwa w Centrali PSB

to zbior kluczowych zasad, ktére majg na celu budowanie sil-
nej i innowacyjnej kultury organizacyjnej. Kazdy punkt stanowi
fundament efektywnej wspotpracy, odpowiedzialnego zarza-
dzania i dgzenia do doskonatosci. Zasady takie jak praca z pa-
sjg, odpowiedzialnos¢, innowacyjnos¢, proaktywnosc¢ i ciggty
rozwoj wskazujg na potrzebe petnego zaangazowania kazde-
go pracownika w codzienne dziatania. Kluczowe jest rowniez
myslenie wtascicielskie, oszczednos¢ i dgzenie do wysokich
standardoéw, ktore przyczyniaja sie do dtugofalowego sukce-
su firmy. Kultura uczciwosci, wnikliwosci i budowania zaufa-
nia podkresla znaczenie transparentnych relacji z Partherami,
klientami i wspotpracownikami. Powyzsze wartosci wspierajg
ostateczny cel jakim sg wyniki na najwyzszym poziomie. Ra-
zem tworzg solidng podstawe dla rozwoju organizacji i osia-

gania przewagi konkurencyjnej na rynku.



psh (

Dekalog zasad przywdédztwa w Centrali PSB

»

POLSKIE SKEADY
BUDOWLANE

Pracuj z pasja i zaangazowaniem
dla Partnera oraz jego klientow

Praca z pasjg oznacza petne oddanie i entuzjazm w realiza-
cji obowigzkoéw. Pracownicy powinni angazowac sie w swoje
zadania, majgc na uwadze nie tylko wtasny rozwdj, ale takze
dobro Partnerow oraz ich klientow. Zaangazowanie wykra-
cza poza standardowe wypetnianie obowigzkow i obejmuje
proaktywne podejscie do problemow oraz ciggte poszukiwa-
nie lepszych rozwigzan. W firmie takiej jak Grupa PSB, ktoérej
kluczowag wartoscia sg relacje z Partnerami, niezbedne jest,
aby kazdy pracownik rozumiat, ze jego dziatania majg bez-
posredni wptyw na postrzeganie firmy przez zewnetrznych
interesariuszy. Praca z pasjg wzmachnia motywacje, prowadzi
do wyzszej efektywnosci oraz zwieksza jakos¢ swiadczonych
ustug. Zaangazowanie w sprawy Partneréw przektada sie na
budowanie dtugotrwatych relacji biznesowych opartych na
wzajemnym zaufaniu. W ten sposéb pracownicy stajg sie nie
tylko wykonawcami zadan, ale takze doradcami Partnerow,
dbajgcymi o ich sukces.
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Mysl jak wtasciciel, badz odpowiedzialny

Odpowiedzialnos¢ to kluczowa wartosc¢ dla kazdego pracow-
nika Grupy PSB. Myslenie jak wtasciciel oznacza nie tylko za-
rzgdzanie powierzonymi zasobami, ale takze podejmowanie
decyzji z dbatoscig o dtugoterminowy sukces firmy. Pracowni-
cy powinni identyfikowac sie z celami organizacji, dbajac o to,
aby ich codzienne dziatania przynosity maksymalnag korzysc.
Kazdy podejmowany krok powinien by¢ poprzedzony anali-
zg kosztow i korzysci oraz zrozumieniem wptywu, jaki ma na
firme. Odpowiedzialno$¢ oznacza réwniez gotowos¢ do po-
noszenia konsekwencji za swoje decyzje, zarowno tych pozy-
tywnych, jak i negatywnych. To takze swiadomos¢, ze kazde
dziatanie lub jego brak wptywa na catg organizacje oraz na
reputacje firmy. Myslenie w kategoriach wtascicielskich budu-
je kulture odpowiedzialnosci i zaufania, co jest fundamentem

kazdej dobrze funkcjonujacej organizacji.
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Szukaj innowacji i upraszczaj procesy

Wspotczesne srodowisko biznesowe wymaga od firm ciggtego
poszukiwania innowacyjnych rozwigzan. W Grupie PSB pra-
cownicy powinni aktywnie uczestniczy¢ w identyfikowaniu
obszarow, w ktorych mozna wprowadzac usprawnienia. Inno-
wacyjnosc¢ nie ogranicza sie jedynie do nowych technologii, ale
takze do sposobu myslenia o procesach, zarzadzaniu i obstu-
dze klientow. Upraszczanie procesow jest nieodtgcznym ele-
mentem innowacyjnosci - eliminuje zbedne etapy, co zwiek-
sza efektywnosc¢ i redukuje koszty. Pracownicy powinni dazyc¢
do automatyzacji powtarzalnych zadan, co pozwala na lepsze
wykorzystanie zasobow i zwiekszenie wydajnosci. Wazne jest,
aby innowacyjnos¢ byta podejsciem systemowym, wdraza-
nym na kazdym szczeblu organizacji. Szukanie nowych pomy-
stow i upraszczanie procedur prowadzi do lepszej organizacji

pracy oraz poprawy wynikow finansowych firmy.
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Ucz sie ciagle i rozwijaj swoja ciekawos¢

W swiecie szybko zmieniajgcych sie realiow biznesowych, klu-
czowg wartoscia staje sie nieustanna edukacja. Pracownicy
Grupy PSB powinni by¢ otwarci na zdobywanie nowej wie-
dzy i poszerzanie swoich kompetencji. Ciggta nauka pozwala
nie tylko na rozwadj osobisty, ale takze na lepsze dostosowanie
sie do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych. Ciekawos¢ jest
fundamentem innowacji, poniewaz prowadzi do odkrywania
nowych mozliwosci i rozwigzan. Rozwadj pracownikéw nie jest
jedynie ich osobistg korzyscig, ale rowniez wartosciag dodana
dla firmy - lepiej wyedukowani pracownicy sg w stanie pro-
ponowac¢ nhowe idee, ktore mogg przyniesc¢ firmie przewage
konkurencyjng. Pracownicy powinni aktywnie szukac¢ okazji
do nauki, zaréwno w formie formalnych szkolen, jak i poprzez
codzienng prace oraz wspotprace z innymi zespotami. Wiedza
zdobyta w ten sposdb moze by¢ wykorzystywana do doskona-
lenia proceséw i produktow firmy.
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Badz proaktywny i podejmuj dziatanie

Proaktywnosc¢ to kluczowa cecha pracownika, ktéry dazy do
rozwoju zaréwno siebie, jak i firmy. Oznacza to, ze pracownicy
Grupy PSB nie powinni czeka¢ na instrukcje czy problemy, ale
sami podejmowac inicjatywe. Proaktywne podejscie prowa-
dzi do rozwigzywania problemoéw, zanim one sie pojawig, co
zwieksza efektywnos¢ i zapobiega opdznieniom. Proaktyw-
nosc to takze umiejetnosc¢ dostrzegania szans i zagrozen oraz
natychmiastowe podejmowanie dziatan majacych na celu ich
wykorzystanie lub zneutralizowanie. Dzieki proaktywnemu
podejsciu, firma zyskuje na elastycznosci i szybciej reaguje na
zmiany rynkowe. Pracownicy, ktorzy dziatajg proaktywnie, sg
bardziej zaangazowani, co przektada sie na lepsze wyniki ca-
tej organizacji. Wprowadzenie kultury proaktywnosci w Gru-
pie PSB sprawia, ze firma staje sie bardziej innowacyjna, ela-
styczna i konkurencyjna.
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Zatrudniaj najlepszych i wspieraj ich rozwoj

Budowanie silnych zespotéw zaczyna sie od rekrutacji naj-
lepszych talentow, ale nie konczy sie na tym etapie. W Gru-
pie PSB kluczowe jest, aby po zatrudnieniu pracownikow,
firma wspierata ich rozwéj poprzez odpowiednie programy
szkoleniowe i mentoringowe. Wysoka jakos¢ zespotu wptywa
na caty ekosystem firmy - lepsi pracownicy to lepsze wyni-
ki, innowacyjne pomysty i wieksze zaangazowanie. Rozwadj
pracownikéw to inwestycja, ktoéra zwraca sie w postaci lo-
jalnosci i wiekszej wydajnosci. Waznym elementem jest tak-
ze motywowanie i inspirowanie pracownikéw do ciggtego
podnoszenia swoich kwalifikacji. Wspieranie rozwoju pra-
cowhnikow nie ogranicza sie tylko do formalnych szkolen, ale
rowniez obejmuje stwarzanie im warunkéw do zdobywania
doswiadczen i poszerzania horyzontow w codziennej pracy.
To takze umiejetnos¢ delegowania odpowiedzialnosci, kto-
ra daje pracownikom mozliwos¢ rozwoju swoich umiejetno-

sci w praktyce.
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Mysl odwaznie i ambitnie

Odwazne i ambitne myslenie jest fundamentem dynamiczne-
go rozwoju Grupy PSB. Oznacza ono gotowos¢ do podejmo-
wania ryzyka, wyznaczania wysokich celéw i dazenia do ich
realizacji. Odwaga w biznesie to umiejetnosc¢ patrzenia poza
codzienne operacje i poszukiwanie nowych mozliwosci roz-
woju, ktére moga przyniesc firmie przewage konkurencyjna.
Ambicja to dazenie do ciggtego doskonalenia i podnoszenia
standardoéw, zaréwno w zakresie jakosci produktow, jak i ob-
stugi klientéw. Pracownicy, ktérzy mysla odwaznie, wnoszg
do firmy innowacyjne pomysty, ktére moga przeksztatci¢ spo-
s6b, w jaki dziata organizacja. Wazne jest, aby odwaga byta
wspierana przez strukture firmy, ktora pozwala na testowanie
nowych rozwigzan i podejmowanie ryzyka bez obaw o poraz-
ke. Dzieki temu Grupa PSB moze stale ewoluowac i adapto-
wac sie do zmieniajacych sie warunkow rynkowych.
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Dziataj oszczednie i efektywnie

Efektywne gospodarowanie zasobami jest kluczowe dla dtu-
goterminowego sukcesu Grupy PSB. Oszczednos$¢ nie ozna-
cza jedynie ciecia kosztéw, ale raczej madre i strategiczne za-
rzgdzanie srodkami, ktore firma posiada. Pracownicy powinni
dazy¢ do optymalizacji proceséw, co pozwala na osigganie
lepszych wynikow przy mniejszym naktadzie pracy i kosztow.
Efektywnosc¢ operacyjna obejmuje takze zarzgdzanie czasem
- priorytetyzowanie zadan i eliminowanie zbednych krokow,
ktore nie przynosza wartosci dodanej. Dziatanie oszczedne to
rowniez dbanie o zasoby naturalne i ograniczanie marnotraw-
stwa, co wpisuje sie w zrownowazony rozwaj firmy. Pracowni-
cy powinni rozumiec, ze kazda decyzja finansowa ma wptyw
na stabilnos¢ firmy i jej zdolnos¢ do inwestowania w przy-
sztos¢. Wprowadzenie efektywnych i oszczednych praktyk
prowadzi do lepszego zarzadzania kosztami oraz do wzrostu

rentownosci.
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Buduj zaufanie
poprzez whnikliwos¢ i uczciwosé

Zaufanie jest jednym z najwazniejszych fundamentoéw relacji
biznesowych, zaréwno wewnatrz organizacji, jak i na zewnatrz.
Whikliwos¢ oznacza doktadne i przemyslane podejscie do
rozwigzywania problemow, a takze zdolnos¢ do analizowania
danych i faktow w celu podejmowania najlepszych decyz;ji.
Uczciwos¢ natomiast jest wartoscia, ktoéra powinna przenikac
wszystkie aspekty dziatalnosci firmy - od relacji z pracowni-
kami, przez Partnerow, az po klientow. Budowanie zaufania
wymaga transparentnosci, a takze konsekwentnego dziatania
zgodnie z przyjetymi zasadami etycznymi. Pracownicy Grupy
PSB powinni dazy¢ do otwartej komunikacji i unikania ukry-
wania problemow, co pozwala na budowanie silnych i trwa-
tych relacji opartych na wzajemnym szacunku. Zaufanie, raz
zdobyte, staje sie podstawg lojalnosci, a takze wspoélnego da-
zenia do osiggania wyzszych celow.
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Dostarczaj wyniki na najwyzszym poziomie

W Grupie PSB priorytetem jest nie tylko osigganie wynikow,
ale rowniez dagzenie do najwyzszych standardoéw w ich reali-
zacji. Oznacza to, ze pracownicy powinni nieustannie dazy¢
do poprawy jakosci swoich dziatan, niezaleznie od tego, w ja-
kim obszarze pracuja. Dostarczanie wynikéw na najwyzszym
poziomie wymaga precyzji, starannosci i petnego zaangazo-
wania. Kazdy pracownik powinien rozumieé¢, ze jego wktad
ma bezposredni wptyw na ogdlny sukces firmy i ze dgzenie do
doskonatosci jest obowigzkiem kazdego cztonka zespotu. Wy-
sokie standardy wynikoéw sg rowniez fundamentem dla budo-
wania reputacji firmy jako solidnego Partnera biznesowego.
Zdolnos¢ do konsekwentnego dostarczania wysokiej jakosci
wynikow wzmachia pozycje firmy na rynku i przyczynia sie do

jej dtugoterminowego rozwoju.

Grupa PSB Handel S.A.

Piotr Kozina
Anna Kaminska
Grzegorz Filipek
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